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RESUMO

O Marco Legal do Saneamento (Lei N° 14.026/2020), aprovado em julho de 2020,
trouxe mudangas significativas ao setor, como o incentivo a regionalizagdo dos
servicos e a imposicdo de metas de universalizagao até 2033, gerando novas
possibilidades de estruturas de Governanca. Na esfera publica, a Governanga tem
entre suas diretrizes a orientacdo de agdes para a busca de resultados para a
sociedade (BRASIL, 2020g). Neste contexto, o objetivo da presente pesquisa foi
contribuir com a compreensdo do funcionamento atual do setor de Saneamento
Basico, com a avaliagdo de governanga e com recomendagdes de boas praticas, que
sejam aplicaveis a situacdo especifica do saneamento no Brasil e que colaborem
como alcance das metas de universalizagao do saneamento basico. Foi realizado um
estudo para esclarecimento da legislacao pertinente, com destaque para a definigao
de papéis e responsabilidades de partes interessadas, sendo identificados 11 entes,
e suas atribuicées foram classificadas em sete categorias. Observou-se uma média
superior a oito entes em cada categoria (com excegao a categoria de prestacéo de
servigos), com atribuicbes nem sempre claramente distintas. Observou-se também
pouca énfase no controle social e na fiscalizagdo, sem a determinagdo de
instrumentos especificos. Em sequéncia, foram estudados referenciais de governanca
que subsidiaram a proposta de um instrumento para avaliagdo e aprimoramento da
governanga do saneamento basico no Brasil. Foram elencadas oito categorias, quais
sejam: Ambiente Institucional, Regulacao, Prestacdo de Servigos, Financiamento,
Sistemas de Informacgao, Controle Social, Integridade e Transparéncia e Articulagao.
Em cada categoria sdo abordados temas de analise estipulando-se cinco niveis de
maturidade, que foram inspirados no Organizational Project Management Maturity
Model (Opm3®), e vao desde a designacado da estrutura e de seu funcionamento,
passando pela mensuragao e controle de resultados, até a adogdo de mecanismos
para melhoria continua. Propde-se que este material seja destinado especialmente,
mas nao apenas, aos titulares dos servicos, esperando que possa contribuir
positivamente com a governanca do setor, com foco em abastecimento de agua e

esgotamento sanitario.

Palavras-chave: titulares de servico de saneamento; partes interessadas; boas

praticas de governanca; regionalizagdo do saneamento.



ABSTRACT

The Basic Sanitation Legal Framework (Law No. 14,026/2020), approved in July 2020,
has brought significant changes to the sector, such as an incentive for the
regionalization of services and the enforcement of universalization goals by 2033,
creating new possibilities for Governance structures. In the public sphere, one of
Governance's guidelines is the orientation of actions towards society-driven results
(BRASIL, 20209). In this context, the objective of this research was to contribute to the
understanding of the current functioning of the Basic Sanitation sector, with a
governance evaluation and with recommendations of good practices which should be
applicable to the specific situation of sanitation in Brazil and which should collaborate
with the achievement of the universalization goals for basic sanitation. A study has
been carried out in order to clarify the relevant legislation, with an emphasis on the
definition of roles and responsibilities of interested parties. Eleven entities have been
identified and their attributions have been classified into seven categories. An average
of more than eight entities was observed in each category except service provision,
with attributions which were not always clearly distinct. There was also little focus on
social control and inspection, without the determination of specific instruments. The
next stage saw a study on governance references which supported the proposal of an
instrument for evaluating and improving the governance of basic sanitation in Brazil.
Eight categories were listed, namely: Institutional Environment, Regulation, Service
Provision, Financing, Information Systems, Social Control, Integrity and Transparency
and Articulation. Each category addresses analytical themes within five maturity levels,
which were inspired by the Organizational Project Management Maturity Model
(Opm3®), and include structure designation and operation, measurement and control
of results, and the adoption of mechanisms for continuous improvement. It is proposed
that this material be intended especially, but not exclusively, for service holders, hoping
that it can contribute positively to the governance of the sector, with a focus on water

supply and sanitary sewage.

Keywords: sanitation service holders; stakeholders; good governance practices;

governance; sanitation regionalization.
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1 INTRODUGAO

A agua, como recurso essencial para a vida, vem sendo cada vez mais objeto
de estudo e de disputas, considerando as diversas esferas em que esta inserida. O
uso racional e responsavel, a preservagao e nao poluicao das aguas, e a garantia para
0s usos multiplos em quantidade e qualidade adequadas s&do alguns dos campos
estudados. De forma interconectada, o saneamento tem papel relevante no contexto
das aguas, em especial os servigos de abastecimento e esgotamento sanitario. O
abastecimento consiste na captagao, tratamento e distribuicdo de agua para a
populacao e depende da quantidade e qualidade disponiveis. O esgotamento sanitario
€ o processo de coleta, afastamento, tratamento e langcamento de efluentes, afetando
diretamente a qualidade das aguas a depender da qualidade do processo como um
todo, impactando os corpos hidricos e seus usos possiveis.

De acordo com um estudo elaborado pela KPMG' e ABCON?, estimou-se em
2020 investimentos da ordem de R$753 bilhdes de reais para a universalizagdo do
saneamento basico até 2033 (KPMG, 2020, p.22), demonstrando que o setor
demanda investimentos significativos, nem sempre priorizados pelos gestores
municipais, que sao os titulares destes servigos. Um estudo da Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego e Competitividade — SEPEC e da Secretaria de
Desenvolvimento da Infraestrutura — SDI (Ministério da Economia) indicou que em
2018, apenas 51% do total de recursos disponibilizado pelo Governo Federal para
obras de saneamento basico foram acessados (BRASIL, 2019d) sugerindo uma baixa
capacidade técnica para a realizagdo dos investimentos. Os dados disponiveis
indicam que apenas 63,5% da populagdo conta com esgotamento sanitario gerido de
forma segura, e somente 50% das aguas residuais séo tratadas de forma segura no
pais (BRASIL, 2019b).

Além do abastecimento, sdo muitos os usos de recursos hidricos que requerem
atencao: irrigacéo, usos industriais, dessedentagao de animais, além de espacgos de
lazer e contemplagao. Esse contexto requer uma Governancga eficaz para o setor tanto

de recursos hidricos quanto de saneamento basico, que defina de forma clara as

! KPMG: A KPMG ¢é uma rede global de firmas independentes que prestam servigos profissionais de
Audit, Tax e Advisory. Esta presente em 147 paises e territdrios, com 219.000 profissionais atuando
em firmas-membro em todo o mundo.

2 ABCON: a Associagao Brasileira das Concessionarias Privadas de Servigos Publicos de Agua e
Esgoto
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responsabilidades, as instancias e os processos decisérios envolvidos, com objetivo
de garantir usos multiplos e a universalizagao dos servigos de saneamento.

Cabe ressaltar que, no contexto de organizagdes publicas, a Governancga tem
entre suas diretrizes o direcionamento de ag¢des para a busca de resultados para a
sociedade e a articulacgao institucional para melhorar a integragao entre os diferentes
niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico
(BRASIL, 2020g). O valor publico, de acordo com o Decreto 9.203/2017 (BRASIL,
2017) que dispde sobre a politica de Governanga da administragdo publica federal

direta, autarquica e fundacional, é considerado como:

[...] produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas
atividades de uma organizagcao que representem respostas efetivas e uteis
as necessidades ou demandas de interesse publico e modifiquem aspectos
do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos
como destinatarios legitimos de bens e servigos publicos (BRASIL, 2017, Art.
29).

Considerando o valor essencial dos recursos hidricos e, de forma sistémica,
dos servigos de saneamento para a populacdo e para o meio ambiente, ha a
necessidade de articulagao entre politicas relacionadas, sendo as principais: a Politica
Nacional de Recursos Hidricos (Lei N° 9433/97) (BRASIL, 1997) , a Politica Nacional
de Saneamento (Lei N° 11.445/07) ) (BRASIL, 2007) , o Marco Legal do Saneamento
(Lei N° 14.026/20) (BRASIL, 2020c), sendo que este ultimo alterou significativamente
a Politica Nacional de Saneamento citada.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (BRASIL, 1997), também conhecida
como Lei das Aguas, definiu uma estrutura de Governanga descentralizada e
participativa, baseada no modelo de politica de aguas francés (CAUBET, 2014 apud
BRASIL, 2020e). A unidade de Gestdo de Recursos Hidricos (UGRH) é a Bacia
Hidrografica, gerida pelos Comités de Bacia, com representatividade da Uniéo,
Estados, Municipios, usuarios e entidades civis de recursos hidricos atuantes na
bacia. Os comités tém importancia consultiva e deliberativa nas questdes envolvidas.
O critério da delimitagdo de bacias para as unidades de gestdo demanda grande
articulacdo com os representantes municipais, estaduais e federais, pois os limites
geograficos e os administrativos nas bacias nédo coincidem. O municipio pertence a
bacia em que a sua sede se encontra mesmo que o territério seja mais abrangente.

Entre as atribuicbes dos comités estdo a promocdo do debate das questdbes
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relacionadas a recursos hidricos, a articulacdo das entidades intervenientes e a
arbitragem, em primeira instdncia administrativa, de conflitos relacionados aos
recursos hidricos.

A Politica Nacional de Saneamento Basico (BRASIL, 2007), que estabelece as
diretrizes para o Saneamento Basico, buscou a universalizagdo desses servigos. De
acordo com a politica, os planos de Saneamento Basico devem conter indicadores de
desempenho e mecanismos de afericdo de resultados. A Agenda 2030 da ONU em
vigor desde 2015 estabeleceu metas e indicadores para 17 ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, buscando o desenvolvimento sustentavel em nivel
global. Entre eles, o de N° 6 diz respeito & Agua Limpa e Saneamento. A ANA —
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico acompanha o desempenho dos
indicadores desse ODS, mostrando a evolugao deles por Estado e por Regides, bem
como elaborando agdes para o alcance das metas estabelecidas.

Na tentativa de impulsionar os indicadores de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e tratamento de residuos solidos, em 2020 foi
aprovado o Marco Legal do Saneamento, Lei N° 14.026/2020 (BRASIL, 2020c),
estabelecendo o objetivo de universalizagdo dos servigos até 2033 (99% da populagao
com agua potavel e 90% com coleta e tratamento de esgotos). O marco passou a
permitir a formacao de agrupamentos de municipios para promover a viabilidade
econdmico-financeira dessa prestagao de servigos, por conta de ganhos em escala.

Esta nova legislagdo passou a permitir outras unidades de gestdo, como:
unidade regional de Saneamento Basico, blocos de referéncia, microrregides, além
das ja existentes regides metropolitanas e dos aglomerados urbanos, cada um com
suas particularidades. O decreto federal 10.588/2020 (BRASIL, 2020b) estabeleceu
prazos para os Estados apresentarem suas propostas de regionalizagédo, e também
para a adesao pelos municipios. O decreto 11.467/23 (BRASIL, 2023b) do governo
recem eleito em 2023 trouxe alteragdes no prazo para a regionalizagédo e atualmente
€ alvo de questionamentos.

De acordo com o Marco Legal do Saneamento, a Governanga das unidades
regionais deve seguir o disposto no Estatuto da Metrépole (Lei n°® 13.089/2015)
(BRASIL, 2015) que se define como Interfederativa, com instancia colegiada
deliberativa com representagcéo da sociedade civil, jA em vigor para as metropoles.
Assim, surgem novos limites territoriais, com Governancga especifica e que, apesar de

focarem em saneamento, estao intimamente ligadas aos recursos hidricos, mas que
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trazem também desafios para a integragao e articulagdo com demais areas e partes
interessadas.

Considerando a necessidade de alcancar as metas de universalizacéo
propostas pelo Marco do saneamento, a necessidade de superar e gerir melhor as
crises de escassez e os conflitos pela agua cada vez mais frequentes, faz-se
necessario o aprofundamento de estudos que gerem solugdes efetivas.

A motivagdo para esse estudo vem da necessidade de se viabilizar a
universalizagdo do saneamento basico (nesse caso focado em abastecimento de
agua e esgotamento sanitario), considerando o contexto legal vigente, o entendimento
da agua em sua abrangéncia (de fungdes ambientais, socioeconbmicas e usos
multiplos), e as boas praticas de governanga (englobando o atendimento as normas,
transparéncia e relacionamento das diversas partes interessadas).

Se por um lado ha muito o que ser feito para universalizacdo dos servigos, por
outro ha entraves que precisam ser superados. Ha também a necessidade de
articulagdo para viabilizagdo de inovagao e solugbes conjuntas e otimizadas, que
atendam ndo s6 o aspecto técnico dos servicos de saneamento, mas também
atendam a legislacdo e em Uultima instancia as demandas sociais e ambientais
relacionadas a agua. Como demandas sociais, pode-se citar além da regularidade e
qualidade da prestacédo de servigos, também a participagdo no planejamento e na
priorizacdo das acdes. Em relagdo as acdes ambientais, o uso responsavel em
relacdo a captacdo e prevencado de perdas, bem como o langamento de efluentes
ambientalmente adequados, sdo alguns dos itens que precisam ser considerados
neste contexto.

Existe uma preocupagao com a governanga enquanto arranjo institucional para
a implantacdo da politica relacionada ao saneamento, considerando a nova
configuracado possibilitada pelo Marco Legal, sendo necessaria uma estrutura que
envolva os titulares dos servigos de forma equitativa e justa, que tenha habilidade para
as tratativas com os prestadores de servico, e que considere a participagao social e a
articulacdo com as politicas de forma a obter e se possivel otimizar resultados.

Mesmo diante de um cenario que se encontra em transformagao, incluindo
decretos de 2023 que afetam substancialmente o marco legal, o presente trabalho se
propde a indicar boas praticas de Governanga que possam atender a situacao

especifica do saneamento, com base em uma analise critica da legislacdo e da
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literatura existente, e em experiéncias anteriores similares que possam ser adaptadas
para a realidade brasileira.

Foi verificado que manuais de governanga ambientais, multiniveis e até os
relacionados a agua normalmente apresentam conceitos e orientagdes para aplicagao
de forma genérica, sem indicar um caminho para implantagdo em um contexto
especifico do saneamento brasileiro, considerando que as realidades podem ser muito
distintas entre paises e regides. Dessa forma, este estudo se propde a interpretar as
boas praticas de governanca frente a legislagcéo vigente e a realidade brasileira dos
servigos de saneamento.

E também importante ressaltar que a governanca abordada no presente
trabalho é tratada sob a 6tica dos municipios, que sdo o0s responsaveis iniciais pela
prestacdo dos servigos de saneamento basico. O objetivo da boa governanga do
saneamento € a universalizacdo dos servicos para a populagdo, de forma

ambientalmente e socialmente responsavel.
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2 OBJETIVOS

O objetivo principal deste trabalho foi elaborar um instrumento para apoiar a
governanga do saneamento, especialmente nos servigos de agua e esgoto, com
recomendagdes de boas praticas, considerando de forma sistémica a importancia dos
recursos hidricos e o beneficio final para a sociedade e para o meio ambiente, ou seja,
considerando o direito humano a agua.

Entre os objetivos especificos, estdo

(i) a compreenséao da legislagcao pertinente, com destaque para a definicao de
papeis e responsabilidades e legislagdes correlatas,

(i) o mapeamento de partes interessadas,

(iii) a identificacdo de sobreposi¢des entre instancias;

(iv) a elaboracao de proposta para contribuir com a avaliagdo e aprimoramento
de praticas de Governanca pelos titulares dos servigcos de saneamento basico (em

especial abastecimento e esgotamento sanitario).
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3 REVISAO DA LITERATURA

3.1  GOVERNANCA

3.1.1 Aspectos Conceituais

O termo “Governanga” é aplicado em diversos contextos e por diferentes
orgaos, cada um com seu foco e objetivo. Para a tematica das aguas, pode-se citar:
Governanga publica organizacional (aplicada a administragdo publica direta,
autarquica e fundacional), Governanga em politicas publicas, Governanca em rede e,
também, multinivel.

A governanga na esfera publica organizacional diz respeito a inumeros 6rgaos
envolvidos na administragao, regulacao e execugao das agdes previstas em politicas
relacionadas a agua. Essa esfera esta intimamente relacionada as politicas publicas,
que abrangem o processo de formulagao, implementagdo e avaliagao de politicas.
Pode-se conceituar politicas como um conjunto de intervengdes e diretrizes emanadas
de atores governamentais, que visam tratar ou ndo, problemas publicos e que
requerem, utilizam ou afetam recursos publicos (BRASIL, 2020f).

A Governanga nesses dois ambitos (politicas e organizagdes publicas) se
mesclam e se complementam, visto que sao perspectivas dentro de uma mesma
estrutura conceitual com objetivos compartilhados. A Governanga publica
organizacional é caracterizada como um conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a condugao de politicas publicas e a prestagao de servigos de interesse da
sociedade, conforme expresso no Decreto 9.203/17 (BRASIL, 2017). Tal decreto
também estabelece principios, diretrizes e mecanismos para o exercicio da
Governanga publica.

Da mesma forma, a Governanga em politica publica se refere aos arranjos
institucionais que condicionam a forma pela qual as politicas sdo formuladas,
implementadas e avaliadas, em beneficio da sociedade. Envolve também o conceito
de geragdo de valor publico e, alguns autores, como Marini e Martins (2014),
consideram que a cadeia de valor publico ndo implica apenas a consideragao de

variaveis objetivas, mas também as subjetivas, que levem em consideragao aspectos
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como confianga, satisfacdo e expectativas em relagdo ao processo de Governanga
como um todo (BRASIL, 2014Db).

As dimensdes de desempenho de autoria operacional (Figura 1) auxiliam a
ilustrar as avaliagcbes comumente efetuadas em politicas publicas, entre as quais:
avaliacao de eficiéncia, de eficacia, de efetividade, de economicidade, de impacto, de
relevancia e utilidade. O ciclo tem por fim além dos resultados e impactos, em ultima
instancia o valor publico, ou seja, o componente mais direcionador do processo de
Governanga, indicando “o qué” deve ser gerenciado, “para que” e “para quem’
(MARINI; MARTINS, 2014).

Figura 1 - Principais dimensdes de desempenho em auditoria operacional.

VALOR PUBLICO

Nivel 1: EXTERNOS

Natureza, NECESSIDADES RESULTADOS

Sociedade
| - - - - B = "I
| Nivel2: _ :
. Intervencido, OBJETIVOS INSUMOS PROCESSOS PRODUTOS I
| Politica publica !
o S ey J

: Eficiéncia
Economicidade

Nivel 3: Eficacia

Avaliagao, =z

Auditoria Operacional Efetividade

Fonte: (BRASIL, 2020h, p. 98).

Considerando a natureza transversal do tema Recursos Hidricos, e a grande
interdependéncia entre os envolvidos com uma finalidade em comum, caracterizando
a intersetorialidade, considera-se também os termos de Governanca em rede e
multinivel.

Em rede, refere-se a articulacdo horizontal de atores interdependentes, entre
instituicbes e entre estas e a sociedade, também chamada de Governanga
colaborativa (MARINI; MARTINS, 2014). As caracteristicas intergovernamentais ou
multinivel sdo aquelas que envolvem ou requerem articulagdo e coordenacao de
multiplos entes federativos, sejam para fins de formulagdo ou implementagao
(BRASIL, 20209) entre as esferas locais, municipais, estaduais e federais, o que pode

ser considerada uma articulagéo vertical. A figura 2 ilustra essas duas relagdes.
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Figura 2 - Integragao Institucional da Governanga em Rede e Multinivel.
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Fonte: (BRASIL, 2020h, p. 113).

Cabe ressaltar que a Governanca tem um papel diferente que gestdo: o
primeiro tem a fungéo estratégica direcionadora e o segundo tem fungéo realizadora.

A Figura 3 a seguir ilustra essa relagéo:

Figura 3 - Relagdo Governanga x gestao.

GOVERNANCA GESTAO
. I . s s Estratégia ‘ !
Avaliar Dirigir Planejar Executar
Efetividade Eficcia
Economicidade Eficiéncia
Accountability
Monitorar Controlar

Fonte: (BRASIL, 2020g, p.17).

De acordo com Frey (2007), além do conceito de Governanga que tem como
objetivo o aumento da eficiéncia e efetividade governamental, utilizado nesta

pesquisa, existe outra conceituacio que foca o potencial democratico e emancipatorio
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das abordagens de Governanga. O autor defende que a Governanga baseada em
redes de atores, também chamada de Governancga Interativa ou Participativa, pode
ser vista como uma possibilidade para restaurar a legitimidade do sistema politico ao
criar novos canais de participacdo, em oposicdo a “boa Governanga” pregada pelo
Banco Mundial ou OCDE?3, que da énfase na criagdo de condigbes de governabilidade
e na garantia do funcionamento do mercado, e vé as correntes com “antagonismos
ideoldégicos”. A confluéncia das correntes se da na tendéncia crescente da
necessidade de aumentar o grau de interagdo de atores sociais. Dessa forma, as
preocupacgdes se voltam ndo so para as instituicées como também para as estruturas
de participacao dos diversos atores, considerando a complexidade e dinamicas da
sociedade contemporanea.

Ainda de acordo com Frey (2007), arranjos de Governanga podem contribuir
para reducao de externalidades negativas de politicas publicas e ao mesmo tempo
impulsionar externalidades positivas através de mobilizagdo integrada das
sustentabilidades econdmica, social, ecoldgica e politica.

Em relagao a participacdo deve-se também considerar que com o avango das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacgao (TICs) e sua popularizagao, fala-se em
“democracia eletrdénica” (e-Democracy), e-participation e e-empowerment, e-voting,
como instrumentos facilitadores do processo democratico e, portanto, participativo.
Apesar da abertura do setor publico para os mecanismos online, existe ainda o risco
de exclusédo social, mas essa area ainda pode ser muito explorada (FRANKLIN et al.,
2022).

3.1.2 Governanga das Aguas

De acordo com Stockholm International Water Institute, SIWI, uma organizagéo
nao governamental de atuacao global voltada para governanga das aguas, o tema da
governanga das aguas é uma das areas mais criticas para o desenvolvimento
sustentavel da agua. A forma como as sociedades escolhem administrar seus
recursos de agua tem profundo impacto na subsisténcia da populagdo e na
sustentabilidade dos recursos — em alguns casos inclusive colaborando para quebrar
ciclos viciosos de pobreza. (SIWI, 2023a). Para o SIWI, governanca das aguas é

3 OCDE: Organizagéo para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econémico
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essencialmente sobre quem recebe qual agua, quando e como, e quem tem o direito
a agua, seus servicos e beneficios. Vale ressaltar que a missao do SIWI é fortalecer
a governanga das aguas para um futuro justo, prospero e sustentavel.

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), que tem dentre
suas atribuicdes a de regular os recursos hidricos de rios de dominio da Uniao,
disponibilizou através da Portaria n° 149 de 2015 (BRASIL, 2015b), uma lista de
termos e suas respectivas notas de definicdo. Essa lista define “Governanga das

Aguas” como:

Conjunto de aspectos politicos, sociais, econbémicos e sistemas
administrativos que apoiam o desenvolvimento e gerenciamento dos recursos
hidricos, a prestagao de servigos de agua e a implementagao de solugdes
para o melhoramento da qualidade da agua (BRASIL, 2015b, p. 19).

Dessa forma, entende-se que apesar de a definicdo ser especifica de aguas,
envolve prestacdo de servicos de agua (abastecimento, esgotamento sanitario,
drenagem de aguas pluviais, entre outros), e o gerenciamento deve considerar agdes
comunitarias e privadas, entre as quais, as das prestadoras de servigo.

Os conceitos se assemelham a medida em que abrangem todo o sistema
social, econémico, politico e ambiental, tendo uma abordagem multidisciplinar, e
considerando que os desafios de universalizagdo nao sao atingidos por uma
organizacao ou grupo individualmente.

Salienta-se que dentre os fatores que prejudicam uma boa governanga das
aguas estdo a ma gestdo de recursos, a corrupgdo, arranjos institucionais
inapropriados, burocracia excessiva, baixa qualificacdo de pessoal e escassez de
investimentos.

No Brasil, existe o Observatério de Governanca das Aguas (OGA), que é
constituido por uma rede multissetorial envolvendo o poder publico (61 institui¢gdes), o
setor privado, organizagdes da sociedade civil, bem como diversos pesquisadores (22
atualmente). A missdo do OGA. é “gerar, sistematizar, analisar e difundir as praticas
de Governanga das aguas pelos atores e instancias do SINGREH#*, por meio do
acompanhamento de suas agdes” (OGA, 2022). Este Observatorio elaborou o
Protocolo de Governanca das Aguas, com uma metodologia, indicadores, ferramentas
de afericdo e recomendacoes, inspirado no Termdmetro utilizado pelo WWF-Brasil e

4 Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
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no Semaforo utilizado pela OCDE. Dessa forma, a partir de um trabalho colaborativo
e participativo, que foi realizado por meio de oficinas e reunides com diversos comités
de bacia, foi possivel chegar num modelo de governanga publica com 5 dimensdes,
cada uma com uma série de indicadores, quais sejam: Legal/lnstitucional,
Capacidades Estatais, Instrumentos de Gestdo, Relagbes Estado-Sociedade e

Relagdes Intergovernamentais (Figura 4).

Figura 4 - Modelo de Governanga (5 elementos)
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Fonte: (OGA, 2019, p. 13).

3.1.3 Boa Governanga

Diversos 6rgaos se dedicam ao estudo de boas praticas de Governanga, ou da
chamada “Boa Governanga”. A Organizagédo para Cooperagéo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), mantém estudos reunindo evidéncias e criando instrumentos
legais que possam promover boas praticas em areas chave de Governanga publica.
Para essa organizagédo, uma boa Governanga é uma combinagédo de 3 elementos
interconectados: valores (guia de comportamento em diversas dimensdes de forma a

obter avangos de interesse publico), indutores (praticas integradas que habilitam um
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desenho e implementagado efetivos) e instrumentos/ferramentas (um conjunto de
diretrizes e praticas de gestdo para uma Governanga eficiente) (OCDE, 2020).
Especificamente em Governanga das aguas, a OCDE elaborou um conjunto de
principios que visam contribuir para politicas publicas claras e orientadas para
resultados, com base em trés dimensdes complementares: eficacia, eficiéncia e
confianga/ compromisso, que abrangem a sociedade e todos os niveis de governo e

estdo detalhados na Figura 5 a seguir.

Figura 5 - Visdo Geral dos Principios da OCDE para Governanga das Aguas
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Fonte: (OCDE, 2015, p. 4.)

A eficacia esta relacionada a definigdo de objetivos e metas claras e
sustentaveis, ou seja, o que precisa ser feito. A eficiéncia diz respeito a maximizagao
de beneficios ganhos pelo menor custo para a sociedade. A confianga e
compromisso estdo relacionados com a garantia de inclusdo e participagao
democratica e com equidade de partes interessadas e para a sociedade como um
todo.

A eficacia é guiada pelos principios que colaboram para uma boa defini¢ao de
metas, com coeréncia entre politicas de diversos setores, em escala apropriada,

realizada por equipes capacitadas. Um desses principios é a atribuicdo, com clareza
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e de forma distinta, dos papéis e responsabilidades na formulagao, implementacgao,
gestdo e regulagcao de politicas da agua, com coordenagao entre autoridades
responsaveis. Em relacdo a coordenagao entre autoridades responsaveis, vale
ressaltar que no Brasil, existe uma reparticdo de competéncias, com competéncias
exclusivas, concorrentes e remanescentes entre Unido e Estados, bem como as
competéncias exclusivas e suplementares do municipio.

As competéncias concorrentes sdo aquelas em que cabe a Unido
o estabelecimento de normas gerais, e aos Estados e Distrito Federal seu
detalhamento, promovendo uma reparticdo vertical da atividade legislativa. As
competéncias remanescentes se referem ao ato de legislar sobre o que ndo é vedado
e a competéncia exclusiva € aquela ligada ao interesse local. A competéncia
suplementar se refere a supressao de lacunas de legislagdo em caso de auséncia de
normas federais e estaduais (BRASIL, 2020e).

Mesmo com a definicdo legal de responsabilidades, a coordenacéo ja foi
apontada como um desafio pelo estudo de Indicadores de Governangca Ambiental para
a América Latina e Caribe realizado pelo BID — Banco Interamericano de
Desenvolvimento em parceria com a Word Justice Project (BID, 2020).

A gestado da agua nas escalas apropriadas € outro principio ligado a eficacia e
visa encorajar uma boa gestao dos recursos hidricos, desde a captagao, distribuigao
e a rejeigao de aguas residuais (ODCE, 2020).

No Brasil, a unidade de Bacia Hidrografica como unidade de gerenciamento
exige articulacédo com os limites administrativos dos municipios, e por vezes limites
estaduais envolvidos. Com o Marco Legal do Saneamento, os servicos de
saneamento poderdo ser prestados por regides, o que impde outro limite a ser
coordenado. Entretanto, a bacia hidrografica poderia ser considerada um tipo de
regido para saneamento, mas, os Estados, em sua maioria ndo chegaram a
considerar esta alternativa, conforme mostra o Instituto Agua e Saneamento
(WHATELY, 2021).

Em relacdo a eficiéncia, os principios envolvidos se referem ao
compartiihamento e disponibilizacao de dados e informagbes, do uso racional de
recursos financeiros, a regulacdo soélida e praticas inovadores de gestdo. Com o
Marco Legal do Saneamento, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA) ficou responsavel por elaborar normas de referéncia para o setor, buscando

uma uniformizagao das bases de regulacao.



23

Para o reforco do compromisso e confianga em torno da Governanga das
aguas, os principios se voltam para praticas de integridade e transparéncia, e a
promogao da participagdo informada da sociedade, visando compromissos
equilibrados entre os multiplos usos da agua, entre areas urbanas e rurais e entre

diferentes geracoes.

3.1.4 A Governancga neste trabalho

Diante das diversas linhas de pensamento sobre a governanga, o conceito aqui
utilizado € aquele de governanga enquanto conjunto de mecanismos, regras, controles
e boas praticas, formais ou ndo, que visam a eficiéncia, a eficacia e a geragao do valor
publico dos servicos de saneamento. Nao se desconsidera a importancia do processo
participativo e legitimagao das politicas, nem a necessidade de integracao entre atores
sociais e temas de relevancia ambiental e social. No entanto, para os fins que se
destina essa pesquisa os conceitos do Decreto 9.203/17 (BRASIL, 2017), do Tribunal
de Contas da Unido (BRASIL, 2020f), e da Organizacdo de Cooperagdo para o

Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2020) s&o mais aderentes.

3.1 SANEAMENTO BASICO

3.2.1 Histoéria recente do Saneamento Basico no Brasil

No final do século XIX e inicio do século XX a prestagdo de servicos de
esgotamento sanitario se dava predominantemente através de contratagao direta de
empresas prestadoras pelos municipios. Ainda ndo havia legislagdes aplicaveis,
agéncias reguladoras ou diretrizes legais e, assim, a prestagao era essencialmente
municipal. Com o passar do tempo, comega a haver uma divisao de tarefas ndo muito
clara também com os Estados e Unido, seja através da elaboragao de planos, auxilio
financeiro, criagdo de mais érgaos relacionados, de competéncia comum de forma
pulverizada, sem retirar a titularidade do municipio (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA RS,
2021).

Os estudos iniciais relacionados ao saneamento tinham como missdo combater

focos de doencas associadas a falta de higiene, como o trabalho do sanitarista



24

Oswaldo Cruz (1872-1917). Saturnino de Brito (1864-1929) implantou uma visdo mais
abrangente que o higienismo, conciliando embelezamento, ordenamento espacial e
harmonia com o local geografico (WHATELY; JARDIM, 2020).

A partir de 1940, o setor passou por grandes alteragdes. Houve um aumento
da populagado urbana, com a imigragdo e a migracao da populagao rural, gerando
grandes impactos nas infraestruturas de servigos e moradia das cidades. Em 1953, o
governo de Getulio Vargas lancou o Plano de Saneamento Brasileiro, que foi a
primeira proposta de politica nacional para o setor (WHATELY; JARDIM, 2020).

Em 1971 foi instituido o Plano Nacional de Saneamento — PLANASA em um
contexto de centralizacdo das decisdes politicas no plano federal durante o governo
militar (GALVAO JUNIOR; MONTEIRO, 2006). Por esse plano, a Uni&o ficava com
atividades de formacgéao técnica, financiamento e regulacao e politica tarifaria, e aos
estados, caberiam a criagdo de fundos e companhias estaduais. Os municipios teriam
a responsabilidade da microgestéo, e poderiam ter os servigos prestados por essas
companhias, seguindo uma ética de cooperagdo federativa. O patriménio e
instalagdes municipais eram repassadas as Companhias Estaduais de Saneamento
Basico (CESBs), que delegavam a gestdo dos servigos para poderem ser incluidos
no plano e terem acesso aos financiamentos do entdo Banco Nacional de Habitagao
(BNH) (GALVAO JUNIOR; MONTEIRO, 2006).

O PLANASA vigorou até meados da década de 1980, mas ndo foi seguido de
um marco institucional ou regulatério. Assim, com a disputa da titularidade entre
municipios e estados, houve dificuldades na renovacdo das concessdes cujos
contratos chegavam ao final, especialmente em municipios superavitarios (GALVAO
JUNIOR; MONTEIRO, 2006).

Esse “vazio institucional” no saneamento permaneceu, mesmo com 0 avango
em politicas correlatas como a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) criada em
1981, a Fundagao Nacional da Saude (FUNASA) criada em 1991, e diretrizes contidas
na Constituicdo Federal de 1988. A Lei das Concessoes, de 1995, alterou o contexto
da prestacao de servigos publicos de saneamento, com a possibilidade de exploragao
desses servigos através de contratos de programa e concessao. Assim, a Companhia
de Saneamento Bésico do estado de S&o Paulo (SABESP) e outras CESB°®s se
tornaram empresas de capital misto (WHATELY; JARDIM, 2020).

> CESBs: Companbhias Estaduais de Saneamento Basico
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Em 1997 foi promulgada a Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei
9.433/97) (BRASIL, 1997), e em 2000 veio a criacdo da Agéncia Nacional de Aguas
(ANA), com foco também em recursos hidricos. Em 2001 houve a aprovagédo do
Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001), que estabeleceu diretrizes para a politica urbana,
vinculando as funcgdes sociais da cidade e o direito ao saneamento ambiental, a
infraestrutura urbana, entre outros.

Apesar de algumas outras tentativas, foi s6 em 2007 que se aprovou a Lei do
Saneamento Basico N° 11.445/07 (BRASIL, 2007), que fortaleceu o papel dos
municipios, estabelecendo a obrigatoriedade do Plano Municipal de Saneamento
Basico, como requisito ao acesso de recursos orcamentarios da Unido. A Lei define a
compreensao do saneamento com os componentes de: abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos e drenagem e
manejo de aguas pluviais. Apesar de indicar a necessidade de planejamento,
regulacao, fiscalizagcao e controle social, a Lei 11.445/07 (BRASIL, 2007), nao define
instrumentos claros como os da Lei 9.433/97(BRASIL, 1997).

Logo na sequéncia, em 2008 foi criado o Programa de Aceleragdo do
Crescimento (PAC) com a destinagdo de recursos para o Saneamento Basico e
langando o “Pacto pelo Saneamento Basico: mais saude, qualidade de vida e
cidadania” (Brasil, 2008), com o propdsito de buscar a adesdo e o compromisso de
toda a sociedade em relagdo aos eixos estratégicos e ao processo de elaboragéo e
implementagdo do Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB) (BRASIL,
2013), bem como o estabelecimento de um “ambiente de confianga e compromisso,
pautado pelo entendimento na construcdo de caminhos e solugdes para a
universalizagao do acesso ao Saneamento Basico e a inclusdo social” (BRASIL, 2008,
p. 6).

A partir de entéo, foi possivel observar diversos avangos. Em 2009, foi criada a
Politica Nacional sobre Mudancgas Climaticas (Lei n°® 12.187) (BRASIL, 2009). Em
2010, a Organizacéao das Nagdes Unidas (ONU) da qual o Brasil é signatario, declarou
0 acesso a agua e ao saneamento como direito humano. Também foram elaboradas
a Politica Nacional de Seguranca de Barragens (Lei n°® 12.334/2010) (BRASIL, 2010b)
e a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei N° 12.305/2010) (BRASIL, 2010a) entre
outros decretos e portarias. Além disso, a Lei de Acesso a Informagado, Lei N°
12.527/11 (BRASIL, 2011) estabeleceu importantes bases para o controle social, com

0 acesso de dados em todos os niveis de governo. Em 2012 houve a aprovacgao do
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Novo Cadigo Florestal (Lei N° 12.651/12) (BRASIL, 2012b), que estabeleceu que
municipios poderiam criar Areas de Protecdo Permanente em areas verdes urbanas
e a Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil (Lei N° 12.608/12) (BRASIL, 2012a),
também atribuindo aos municipios corresponsabilidade para a redugao de riscos de
desastres (WHATELY; JARDIM, 2020).

Em 2014, foi lancada a primeira versao do PLANSAB (BRASIL, 2014a), que
estabeleceu as macrodiretrizes para a politica, definindo trés programas: Programa 1:
Saneamento basico integrado; Programa 2: Saneamento rural e Programa 3:
Saneamento estruturante, além do estabelecimento de Critérios de selecéo e
hierarquizacdo das demandas aos Programas (BRASIL, 2019).

Em 2015 é langada pela ONU a Agenda 2030, com o estabelecimento de
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), entre eles o de nimero 6: Agua
Potavel e Saneamento, com as metas de alcangar até 2030 o acesso universal e
equitativo a agua potavel, segura para todos e de alcangar o acesso ao saneamento
e higiene adequados, acabar com a defecagdo a céu aberto, com especial atengao
para as necessidades das mulheres e meninas e daqueles em situacdo de
vulnerabilidade (GRUPO DE TRABALHO DA SOCIEDADE CIVIL PARA AGENDA
2030, 2018).

Entre os anos de 2014 e 2016, a regiao metropolitana de Sao Paulo enfrentou
grave crise hidrica, resultado de uma combinagao de fatores: gestdo centralizada e
foco em obras de ampliagdo de consumo, alto grau de degradagéo das fontes de agua,
déficit acumulado de chuvas agravado por evento climatico extremo e a falta de
transparéncia e controle social (ALIANCA PELA AGUA, 2016). Essa crise gerou
debates e criticas a Governanca e a falta de articulagdo de politicas correlatas,
tratadas de forma fragmentada e com dificil geracao de resultados.

No ano de 2019 também se iniciou a discuss&o em torno da revisdo do Marco
regulatério para o Saneamento Basico, que foi viabilizado em 2020 através da Lei
14.026/20 (BRASIL, 2020c), que alterou significativamente a lei anterior (Lei N°
11.445/07) (BRASIL, 1997). Conhecido como “O novo Marco Legal do Saneamento”,
o texto apresentado trouxe grandes mudancgas para o setor, embasados em quatro
principais pontos: uniformizagéo regulatdria; incentivo a regionalizagdo da gestao dos
servigcos publicos de Saneamento Basico; abertura do mercado de prestagao para a
iniciativa privada por meio de concessodes e definigdo de metas de universalizagao
para 2033 (WHATELY, 2021).
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Em 2023, com a mudanga de governo federal, houve a emissdo de novos
decretos que alteraram algumas caracteristicas do marco legal, com a extensao de
prazos ja expirados, e a equiparagao de prestacao direta por companhia estadual em
municipios parte de uma estrutura regional, privilegiando tais companhias agora sem
necessidade de licitacdo para esses casos. Até o fechamento desta pesquisa
(abril/2023) os decretos, apesar das criticas e de apelos ao Superior Tribunal Federal,

se mantinham validos.

3.3 MARCO LEGAL DO SANEAMENTO

O Marco Legal do Saneamento, Lei N° 14.026/20, foi aprovado em julho de
2020, e estipulou prazos aos estados e municipios para as adequacdes necessarias,

conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Prazos estabelecidos pela Lei N° 14.026/20

DATA ’ DESCRICAO

Julho/2020 Aprovacgéo do Marco Legal do Saneamento

Julho/2021 Prazo para os estados apresentarem suas propostas de regionalizagao da
gestéo dos servigos publicos de saneamento

Julho/2021 Prazo para adesao ou ndo dos municipios a regionalizagédo proposta
Margo/2022*

Margo/2023**

Margo/2022** Prazo para inclusdo de metas de universalizagdo nos contratos de

prestacado de servigos publicos em vigor

Dezembro/2022 Prazo para a publicagdo dos planos de Saneamento Basico (municipais
ou regionais).

Dezembro/2033 Prazo para o alcance das metas de universalizagao

Nota: *Prazo estendido pelo Decreto N° 10.588/20 (BRASIL, 2020b), vinculado a comprovagao da
capacidade econdmico-financeira que consta no Decreto N° 10.710/21 (BRASIL, 2021?)
**Prazo alterado pelo Decreto N°11.030/22 (BRASIL, 2022) para casos especificos
***Com o Decreto N°11.467/23 (BRASIL, 2023b), contratos irregulares tem acesso a financiamentos
publicos federais até 31 de dezembro de 2025.

Fonte: Adaptado (BRASIL, 2020c).

Como novidade, o Novo Marco Legal trouxe também a criagdo do Comité
Interministerial de Saneamento Basico (CISB), regulamentado pelo Decreto N°
10.430/20 (BRASIL, 2020a). Em 2020 também foi sancionada a Resolugéo n° 1, de 4
de setembro de 2020 (BRASIL, 2020d), que trata sobre o Regimento Interno do
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Comité Interministerial de Saneamento Basico e aponta as competéncias desse

Comité em seu Artigo 3:

(i) coordenar, integrar, articular e avaliar a gestdo, em ambito federal, do
PLANSAB;

(i) acompanhar o processo de articulagdo e as medidas que visem a
destinagdo de recursos para o Saneamento Basico, no dmbito do Poder
Executivo Federal;

(iii) garantir a racionalidade da aplicagdo dos recursos federais no setor de
Saneamento Basico, com vistas a universalizagado dos servigos e a ampliagao
dos investimentos publicos e privados no setor;

(iv) elaborar estudos técnicos para subsidiar a tomada de decisbes sobre a
alocacao de recursos federais no ambito da politica federal de Saneamento
Basico,

(V) avaliar e aprovar orientagbes para a aplicagdo dos recursos federais em
Saneamento Basico e

(V1) decidir sobre duvidas relativas a interpretagdo ou casos omissos deste
Regimento Interno (BRASIL, 2020d, Art.3°)

O Comité Interministerial € composto por membros dos ministérios de
Desenvolvimento Regional (MDR), Casa Civil, Saude, Economia, Meio Ambiente e
Turismo, presididos pelo primeiro (MDR). Ou seja, ndo existe a previsdo de
participagédo da sociedade civil organizada, nem municipios, usuarios, ou outra forma
de controle social e nem da ANA — Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento.

Outra modificagao foi a alteracdo do papel da ANA, que além de passar a se
chamar “Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico” também ficou
responsavel por emitir normas de referéncia para o setor.

A Politica Nacional de Saneamento Basico, Lei N° 11.445/2007 (BRASIL,
2007), atualizada pelo Marco Legal do Saneamento (BRASIL, 2020c), define como
instrumentos de gestdo: o planejamento, regulacdo, fiscalizacdo, prestagdo dos
servigos e controle social, conforme apresentado na Figura 6, sendo que o Marco

Legal da novas diretrizes nesses ambitos.
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Figura 6 - Instrumentos de Gestdo do Saneamento
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Fonte: (BRASIL, 2021c, p. 21).

O Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico (SINISA) é o
sistema responsavel por monitorar o cumprimento das metas previstas na Lei
14.026/20 (BRASIL, 2020c), e deve substituir o atual Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento (SNIS). Esse sistema deve ser desenvolvido e
implementado de forma articulada ao Sistema Nacional de Informagdes sobre
Recursos Hidricos (SNIRH) e ao Sistema Nacional de Informagdes sobre o Meio
Ambiente (SINIMA). O SINISA ja estava previsto na Lei n°® 11.445/2007 (BRASIL,
2007), que preconizava que o extinto Ministério das Cidades deveria criar e
administrar o sistema, responsabilidade essa que passou para o Ministério do
Desenvolvimento Regional e em 2023 passou para o Ministério de Meio Ambientel®.
Atualmente, o SNIS coleta as informagdes através de uma plataforma SNISweb,
fornecidas pelas instituicdes responsaveis pela prestacdo dos servicos de Agua e
Esgotos, com periodicidade anual, de forma voluntaria. As informacgdes passam por
uma analise de consisténcia em duas etapas, e podem ser certificadas através do

® Com a medida proviséria 1154/2023, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico passou a ser
vinculada ao Ministério do Meio ambiente e ndo mais ao MDR, que se transformou em Ministério da
Integragdo Regional e Ministério das Cidades. Por se tratar de uma mudanga recente, nem todos os sites
governamentais foram atualizados.
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Projeto Acertar, que também divulga as melhores praticas de gestao da informagao
de saneamento.

Em 2020 os dados do SNIS referentes ao abastecimento de agua abrangeram
96,1% dos municipios do pais. Em relagdo ao esgotamento sanitario foram reunidas
informacdes de 4.744 municipios (85,2% do total) (BRASIL,2021b). Em relagédo a
quantidade de prestadores de servicos de abastecimento (1.354 no total), a
administracao direta representa 54%, seguida pelas autarquias, com 34%. Empresas
de economia mista e empresas privadas juntas somaram cerca de 10% do total por
natureza juridico-administrativa, em 2020. Para os servigos de esgotamento sanitario,
de um total de 3.347 prestadores de servigos, cerca de 95% séo de natureza direta
ou autarquias. A representatividade de empresas privadas ou de economia mista fica
abaixo de 5% (BRASIL, 2021b), sendo que esses dados podem ser observados na
Figura 7. Mesmo quantitativamente em menor numero, o abastecimento publico de
agua é feito, majoritariamente, pelas empresas mistas de abrangéncia regional
(antigas CESBs) que atendem 3.768 municipios (WHATELY; JARDIM, 2020).
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Figura 7 - Participantes do SNIS - Prestadores de servigos em relagdo a natureza

juridico-administrativa, em 2020.
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B Empresa Privada .
W Empresa Privada

B Organizagdo Social . .
M Organizagdo Social

Fonte: Adaptado (SNIS, 2021).

O SINISA vem sendo desenvolvido desde 2015 e conforme informacdes do site
do MDR’, em 2023 seriam feitos testes na plataforma, bem como cursos de
capacitagao e manuais de utilizacdo do novo sistema, para, a partir de 2024 substituir
o SNIS. Entre as principais diferencas em relagcao ao atual sistema, pode-se citar: a
inclusdo dos gestores publicos dos titulares dos servigos de Saneamento Basico no

fornecimento de informagdes, bem como das entidades reguladoras.

7 Com a medida proviséria 1154/2023, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico passou a ser
vinculada ao Ministério do Meio ambiente e ndo mais ao MDR, que se transformou em Ministério da
Integragdo Regional e Ministério das Cidades. Por se tratar de uma mudanga recente, nem todos os sites
governamentais foram atualizados.
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3.3.1 Aregionalizagcao da gestao da prestacao de servigos

O texto do Marco Legal do Saneamento Basico (Lei N° 14.026/20) (BRASIL,
2020c) deixa claro a intengdo de estimular a livre concorréncia, competitividade,
eficiéncia e sustentabilidade econémica na prestagcao de servigos, mas também de
estimular a cooperagcdo entre os entes federativos com vistas a prestacdo, a
contratagdo e a regulagcdo dos servicos. Incentiva-se também, a prestacéo
regionalizada de servigos, de forma a contribuir para a viabilidade técnica e
econdmico-financeira através de ganhos de escala e eficiéncia.

Esse estimulo vem também através da proibicdo de novos contratos de
programa entre municipios e empresas estaduais de saneamento, incentivos para
financiamentos e recursos para processos de concessao a parcerias publico-privadas
(PPP) e a exigéncia da capacidade econémico-financeira dos operadores e metas de
atendimento para todos os contratos vigentes e novos, com base em metodologia
definida posteriormente pelo Decreto 10.710/21 (BRASIL, 2021a) e depois novamente
definida pelo Decreto 11.466/23 (BRASIL, 2023a). A prestacdo regionalizada dos
servicos de saneamento surge como opgao para garantir a viabilidade técnica e
econdmico-financeira por conta da possibilidade de subsidios cruzados entre
municipios superavitarios e os de menor poder aquisitivo. A titularidade dos servigos
€ dos municipios e do Distrito Federal no caso de interesse local, e estados em
conjunto com municipios caso integrantes de regides metropolitanas, aglomeracdes
urbanas e microrregides instituidas por lei complementar estadual, no caso de
interesse comum. Existe também a possibilidade de estabelecimento de unidades
regionais de Saneamento Basico, instituidas pelos Estados por lei ordinaria,
constituidas por municipios ndo necessariamente limitrofes, com adesao voluntaria.
Apesar de a integracao com recursos hidricos ser fundamental, o marco legal nao
menciona a utilizagdo do conceito de bacias hidrograficas como um critério para a
defini¢gao de regides. O Decreto 11.467/2023 (BRASIL, 2023b) equiparou a prestagéo
de companhias estaduais nesses casos. De forma subsidiaria, o Estado pode definir
Blocos de Referéncia, mas enquanto este ndo o faz, o mesmo decreto anteriormente
citado apresenta a consideracdo de convénios e consoércios de cooperacao
intermunicipais de saneamento basico como prestacao regionalizada (INFRACAST,

2023). A Figura 8 ilustra as opgdes de regionalizagdo e o mecanismo de cada uma.



Figura 8 - Formas de regionalizagdo do Saneamento Basico.
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Fonte: Elaboragéo da autora.

Algumas propostas foram elaboradas pelos Estados no prazo até 15 de julho
de 2021, e outras se beneficiaram do prolongamento do prazo e do estabelecimento
do tempo de transic¢ado, ainda se configurando um cenario em formagéao. Para ilustrar,
as figuras 9 e 10 apresentam um comparativo de duas formas de regionalizagao:
microrregides adotadas pelo Parana (Figura 9), e Unidades Regionais em Sao Paulo

(Figura 10.). Em Sao Paulo a regionalizagcédo focou apenas em agua e esgoto.
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Figura 9 - Regionalizagdo do Estado do Parana.
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Fonte: 1AS (2021).

Figura 10 - Regionalizagao do Estado de Sao Paulo
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Fonte: (WHATELY, 2021).

A prestacao de servigo pode ser direta, por meio de érgaos da administragao
publica, prefeituras e autarquias, ou indireta, por meio de concessao ou permissao a
autarquias, empresas terceirizadas, consorcios publicos intermunicipais e de

autorizacado a organizacdes sociais. A Figura 11 ilustra as opg¢des de prestacao de
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servigos, que devem ser geridos pelos titulares, sejam eles os municipios, a regiéo,
microrregido ou consoércio de municipios. Com o Decreto 11.467/2023 (BRASIL,
2023b) houve a equiparagao da prestacéo direta para municipio que seja parte de
uma estrutura de prestagao regionalizada por entidade que integre a administragao
do respectivo Estado. Nesse caso, um municipio parte de uma regiao metropolitana,
por exemplo, ndo mais precisaria fazer uma licitacdo e poderia ser atendido por
companhia estatal do seu estado. O mesmo decreto retirou o limite de 25% para
subdelegacdo para PPPs — Parcerias Publico-Privadas, desde que os ganhos de
eficiéncia decorrentes da contratacdo sejam compartilhados com o usuario dos
servicos. Como mencionado anteriormente, ainda temos um cenario em transi¢cao no

momento do fechamento desta pesquisa.

Figura 11 - Possibilidades de prestacédo de servigos de saneamento
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Fonte: Elaboragéo da autora.
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3.3.2 Aregionalizagao do Saneamento e sua Governanga

O Novo Marco Legal do Saneamento prevé que a estrutura de Governanca
para as unidades regionais de Saneamento Basico também deve seguir o Estatuto da
Metrépole, Lei n® 13.089, de 12 de janeiro de 2015 (BRASIL, 2015), que ja contempla
microrregiodes, aglomeragdes urbanas e regides metropolitanas.

O estatuto traz o conceito de Governanga interfederativa, que é o
compartilhamento de responsabilidades e agcdes entre entes da Federacdo em termos
de organizagao, planejamento e execugao de fung¢des publicas de interesse comum.

Em seu Artigo 8° o Estatuto da Metrépole apresenta a seguinte estrutura
basica:

| — instancia executiva composta pelos representantes do Poder Executivo
dos entes federativos integrantes das unidades territoriais urbanas;

Il — instancia colegiada deliberativa com representagcéo da sociedade civil;

[Il — organizagao publica com fungbes técnico-consultivas; e

IV — sistema integrado de alocagédo de recursos e de prestagdo de contas
(BRASIL, 2015, Art. 8°).

Observa-se que conforme descrito no Estatuto da Metrépole, a participacéo da
sociedade civil € em carater deliberativo, e ndo apenas consultivo. A Lei 11.445/07
(BRASIL, 2007) atribui ao Titular dos Servicos a responsabilidade de estabelecer os
mecanismos e os procedimentos de controle social. No Decreto N° 7.217 de 21 de
junho de 2010 (BRASIL, 2010d), que regulamentou a referida Lei, o controle social
dos servigos publicos de Saneamento Basico poderia ser instituido mediante adocao,
entre outros, de mecanismos como debates e audiéncias publicas, consultas publicas,
conferéncias das cidades, ou participagao de érgéos colegiados de carater consultivo
na formulacdo da politica de Saneamento Basico, bem como no seu planejamento e
avaliagao.

Ainda, da a formacgao dos 6rgaos colegiados com representantes: dos titulares
dos servigos; de 6rgaos governamentais relacionados ao setor de Saneamento
Basico; dos prestadores de servigcos publicos de Saneamento Basico; dos usuarios de
servigos de Saneamento Basico; e de entidades técnicas, organizagbes da sociedade
civil e de defesa do consumidor relacionadas ao setor de Saneamento Basico, mas
podendo utilizar colegiado ja existente (Art. 34, § 3° e §4°). Ainda, da o prazo até 31
de dezembro de 2014 para a formagao dos érgaos colegiados, sob pena de ndo terem

acesso a recursos federais (Art. 34, § 6°).
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A Lei 14.026/20 (BRASIL, 2020c) estabelece que o exercicio da titularidade
podera ser realizado também por gestdo associada, mediante consorcio publico ou
convénio de cooperacdo. Pela oética do Estatuto da Metrépole, na situacdo de
agrupamentos regionais de saneamento, a titularidade passa a ser do colegiado

regional, seguindo o mesmo raciocinio usado por Santos (2017), no trecho:

[...] entendemos que o novo Marco Legal [Estatuto da Metrépole] confirma
que a titularidade das fungdes publicas de interesse comum é do colegiado
metropolitano, sem que ocorra a perda da autonomia dos entes, com gestao
compartilhada e sem concentragdo de votos, sendo que a estrutura de
Governanga podera delegar as fungbes as estruturas juridicas especificas
que irao operacionalizar a gestdo metropolitana (SANTOS, 2017, p. 75).

Outra observagao é que existem regides metropolitanas ja constituidas e cada
uma com definicdo de um interesse comum. No entanto, muitas vezes esse objeto de
interesse comum nao esta bem definido ou o é de forma ampla, dificultando o
estabelecimento claro de papéis e responsabilidades.

O Estado de S&o Paulo, por exemplo, possui atualmente 6 regides
metropolitanas e 3 aglomeragbes urbanas. Na constituicdo das regides
metropolitanas, muitas vezes remete-se ao Artigo 1° da Lei Complementar n® 760, de
1° de agosto de 1994 (SAO PAULO, 1994), que versa sobre a organizagao regional
do Estado. Assim, algumas regides metropolitanas englobam o inciso lll: a utilizagao
racional do territério, dos recursos naturais e a protecdao do meio ambiente, dos bens
culturais materiais e imateriais, sem deixar expressamente claro se o0 Saneamento
Basico esta entre os interesses comuns, mas cita o uso de recursos naturais, o que
pode indicar uso de recursos hidricos.

Dessa forma, o cruzamento de informacdes disponibilizado pela ferramenta no
site do Instituto Agua e Saneamento (IAS) apresenta que os municipios de regides
metropolitanas foram alocados em unidades regionais distintas, deixando a duvida
sobre como as estruturas de Governanga funcionarao (Figura 12). Como os prazos
de regionalizacdo foram concomitantes ao desenvolvimento desta pesquisa, nao
houve espacgo para o debate apds a adesdo dos municipios e, consequentemente,
criacdo das instancias de governanca interfederativa. A Figura 13, na sequéncia,
apresenta esquematicamente as instancias correlatas, que devem trabalhar

articuladamente para a Governanca das aguas.
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Figura 12 - Cruzamento de Unidades Regionais de Agua e Saneamento e Regides

metropolitanas, aglomeragdes urbanas e municipios nao agrupados
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Fonte: IAS (2022).

Figura 13 - Possivel sobreposi¢cédo de instancias institucionais.
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Fonte: Elaboracdo da autora.

3.3.3 Alteragoes do novo Governo (2023)

Com a eleicdo de 2022, houve muita apreensao do setor. Houve manifestacao
por meio de uma carta assinada por 8 entidades apresentando os beneficios obtidos

pelo Marco Legal e a preocupacgao de alteragdes de decretos que regulamentam a lei
(ABDIB et al., 2022).
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A medida provisoria 1154/2023, um dos primeiros atos no novo governo, que
reestruturou os ministérios, gerou reacgdes, pois trouxe incertezas. Por essa medida,
a ANA — Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico deixou de ser vinculada
ao Ministério de Desenvolvimento Regional (MDR) e passa a fazer parte do Ministério
do Meio Ambiente (MMA). O MDR se transformou em dois ministérios: Ministério da
Integracao e do Desenvolvimento Regional e Ministério das Cidades, e nenhum deles
manteve a Entidade sob seu controle.

Além desse ponto, a atribuicdo da ANA de edi¢cdo de normas de referéncia
também foi discutida, pois a medida provisoéria alterou parte do texto que continha
essa atribuicdo. Com a reacdo do mercado, Miriam Belchior, secretaria executiva da
casa civil informou que houve um equivoco e confirmou a manutencdo desta
atribuicdo da ANA, e disse ainda que o governo iria promover uma discussdo com o
mercado e empresas estaduais sobre o marco legal (ESTADAO CONTEUDO, 2023).

Existia uma expectativa de alguma alteragao até 31 de margo de 2023, por um
pleito da ASSEMAE — Associag¢ao Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento,
a partir de quando os municipios que n&o aderiram a um bloco regional para a
prestacao de servigos ndo poderiam mais acessar recursos federais (CAMAROTTO;
HIRATA, 2023).

Apesar da pressao, foi apenas entre os dias 04 e 05 de abril de 2023 que se
emitiram os decretos 11.466/2023 (BRASIL, 2023a) e 11.467/2023 (BRASIL, 2023b)
e a Lei n°14.546/23 (BRASIL, 2023c), relacionadas de alguma forma ao marco legal
do saneamento. A referida lei estabelece medidas de prevengao de desperdicios,
aproveitamento de agua de chuva e de reuso nao potavel das aguas cinzas, gerando
nova obrigacdo expressa para o prestador de servigo publico (que diz respeito a
correcao de falhas da rede hidraulica e a fiscalizagdo para coibir ligagées irregulares)
e uma diretriz vinda da Uni&o, que incentiva o reuso de aguas cinzas.

Ja os decretos trouxeram impactos maiores para a dindmica do setor e foram
alvo de questionamentos, inclusive legais. Os Projetos de Decreto Legislativo (PDL)
98 e 111/23 pedem a suspensao de um dos decretos, alegando que coloca em risco
os objetivos do Marco Legal, que € a universalizagdo. Houve também uma Arguicao
de Descumprimento de Preceito Fundamental no STR — Superior Tribunal Federal
para a suspensao dos efeitos dos decretos. Entre as justificativas, estdo a de que os
decretos extrapolam a competéncia do poder executivo, alterando uma lei

previamente aprovada no congresso, e a inseguranca juridica causada por mudangas
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significativas na lei, inclusive retrocedendo prazos ja encerrados (JUNQUEIRA, 2023).
Sao pelo menos 14 projetos que sustam de forma total ou parcial os decretos. O
governo, por outro lado, afirma que as normas visam estimular investimentos publicos
e privados no setor.

A seguir, estdo listadas as principais mudancgas dos decretos e os efeitos

esperados:

Quadro 2 - Mudancgas dos decretos 11.466/23 e 11.467/23 e possiveis efeitos

MUDANCAS POSSIVEIS EFEITOS

Prorrogagéao para regularizagéo dos contratos
de prestacao de servigco por meio de contratos
de programa ou de concesséo até 31 de
dezembro de 2025;

Alteragdo da metodologia de comprovacgao da
capacidade econémico-financeira e prazo para
sua aprovagéao (31 de dezembro de 2024)

Relaxamento de pressao sobre os municipios que
estavam com contratos irregulares, por conta do
nao comprovagao da capacidade econémico-
financeira da prestagao, ou ndo atendimento das
metas do marco nos contratos; flexibilizagao do
cumprimento de indices minimos, com
possibilidade de apresentagao de plano em até 5
anos.

Prorrogacgéo do prazo para adeséao a
regionalizagao para 31 de dezembro de 2025

Possibilidade de estudos mais factiveis sobre
regionalizagéo e formagao de novos blocos;
Atraso para o alcance das metas do marco legal;

Consideragao de convénios ou consorcio de
cooperagao intermunicipal como prestagao
regionalizada, enquanto ndo houver definicdo
do Estado e Unido, desde que concluidas
dentro do prazo para reginalizacao

Flexibilizagao dos critérios de regionalizagao,
ampliando para negociagao entre municipios.

Retirada do limite de 25% de subdelegagéo
para parcerias publico-privadas (PPPs)

Possibilidade de duplicidade de gastos com
companhia estatal e PPP de grande porte;

Maior atracdo de empresas nacionais e menor de
fundos internacionais (que se interessariam mais
em formato de concessao);

Prestagdo em municipio que aderiu a estrutura
de prestacao regionalizada por entidade que
integre a administracédo do respectivo Estado
esta equiparada a prestacao direta

Prestacao de Servigos por companhias estaduais
sem necessidade de concorréncia por licitagao;
Menor concorréncia e competitividade;

Prorrogacéo do acesso a recursos publicos
federais até 31 de dezembro de 2025

Relaxamento de pressao sobre os municipios que
estavam com contratos irregulares;

Limite das normas de referéncia da ANA ao
minimo necessario para o atingimento da
finalidade de padronizagéo

Pressao a ANA pelo governo federal, com alguma
captura quando na verdade deveria ser uma
entidade independe;

Abertura para questionamentos sobre a
abrangéncia das normas de referéncia da ANA.

Critério prioritario de selegdo de modicidade
tarifaria e antecipagao da universalizagao do
servigo publico de saneamento (em vez da
maior outorga) para alocagao de recursos
federais

Reducao da atratividade de gestores municipais,
que poderiam se beneficiar da outorga;

Estimulo ao estudo de tarifa e cronograma de
atingimento das metas;

Ampliagao de participagdo de empresas que nao
tenham capital inicial para outorga.

Fonte: Elaboragéo da autora.
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Em 03/05/2023 foi aprovado o PDL 98/23 (PIOVESAN; VITAL, 2023), que
solicitava a suspensao de trechos dos decretos de 2023. Pode-se entender como um
reflexo da percepcédo de retrocesso pela camara. Devido ao prazo de fechamento
desta pesquisa (07/05/2023), ndo foi possivel acompanhar a votagéo no senado, mas

entende-se que existe uma grande chance para a real suspensao dos decretos.
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4 METODOLOGIA

Esta pesquisa se caracteriza, segundo a natureza dos dados, como qualitativa.
Para Gonsalves (2001, p. 68) a Pesquisa Qualitativa preocupa-se com “a
compreensao, com a interpretacdo do fenébmeno considerando o significado que os
outros dao as suas praticas, o que impde ao pesquisador, uma abordagem
hermenéutica”. Existem diversos significados para a palavra hermenéutica, e nesta
pesquisa foi utilizada uma definicdo proposta por Sidi e Conte (2017, p. 1945), que
mencionam que a ‘hermenéutica busca uma reflexdo e uma compreensao sobre
aquilo que vemos, lemos, vivenciamos, criando uma cultura imersa em diferentes
tradicoes e experiéncias”. Assim, busca-se a leitura e interpretacdo de documentos
que tratam da Governanca e, também, das questdes que envolvem o Saneamento
Basico no Brasil, especialmente no que diz respeito ao Novo Marco Legal do
Saneamento.

A pesquisa também se caracteriza, em relacdo aos seus objetivos, como
exploratoria e, segundo Gonsalves (2001, p. 65), “a pesquisa exploratéria busca o
esclarecimento de ideias, com o objetivo de oferecer uma visdo panorédmica, uma
primeira aproximacao a um fendbmeno que é pouco explorado”. Tendo em vista que o
Novo Marco Legal do Saneamento foi sancionado em 2020, como apresentado no
Referencial Teorico. Além de ser recente, os desdobramentos acerca dessa Lei ainda
estao acontecendo, sendo aplicados e revistos nas diferentes unidades federativas.

Assim, foi realizada uma pesquisa e analise documental, que, segundo Favero
e Centanaro (2022), compreende um procedimento metodologico que se utiliza de
técnicas e instrumentos para apreensdo, compreensdo e analise de documentos
(FAVERO; CENTANARO, 2022). Ainda, segundo Sant’Ana e Lemos (2020), tem
como finalidade identificar informacdes pontuais nos documentos a partir de questdes
ou hipoteses de interesse para o caso especifico da pesquisa.

As autoras Ludke e André (2013) apontam que diversos materiais escritos séo
considerados documentos, incluindo leis, regulamentos, normas, cartas, revistas,
artigos, jornais, entre outros. Além disso, as autoras supracitadas apresentam como
vantagens de se utilizar a Pesquisa Documental, o fato de que os documentos
constituem uma fonte rica e estavel de informacgdes, oferecem informagdes sobre um

determinado contexto, objeto de estudo do pesquisador, € uma fonte nao-reativa de
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dados e também se constitui em uma pesquisa de baixo custo, embora o seu uso
requeira investimento de tempo e atengao por parte do pesquisador.

A maior parte dos documentos analisados € de carater publico, sendo exemplos
de documentos publicos os arquivos governamentais (FAVERO; CENTANARO,
2022). e seu levantamento ocorreu exclusivamente pela internet.

Dessa forma, a metodologia da pesquisa consiste em 5 etapas:

1) Pesquisa documental abrangente;

2) Levantamento da situag&o da regionalizagdo do saneamento no Brasil e suas
perspectivas;

3) Sistematizagao das informagdes encontradas;

4) Anadlise das informacgdes e adaptagdes para o universo do Saneamento e

5) Proposigao de referencial de avaliacdo de Governanga do saneamento e

suas Boas Praticas.

A Figura 14, apresenta o fluxograma de forma sintética as etapas mencionadas.

Figura 14 - Fluxograma contendo as etapas metodoldgicas desta pesquisa.

Pesqguisa documental

Sistematizacao

de informagbes

Fonte: Elaboragéo da autora.

Sendo assim, a etapa de pesquisa documental compreendeu o entendimento
da Governanga do Saneamento, considerando as suas bases legais, partes
interessadas e modelos possiveis de articulacao.

Os Quadros 3 e 4 organizam o corpus documental analisado por tipologia e

eixos para analise.
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Quadro 3 - Pesquisa documental - Legislagéao

Dimensao/ | Levantamento/ Documentos utilizados na analise (corpus
variavel analise documental)
Legislagéo Recursos Hidricos: Lei n°® 9.433/97 - Politica Nacional de Recursos Hidricos
Diretrizes
Competéncias
Entes envolvidos
Interfaces
Saneamento: Lei n° 11.445/07 - Politica Nacional de Saneamento
Diretrizes Decreto N° 7.217/10 - Regulamenta a Politica Nacional de
Competéncias Saneamento
Entes envolvidos Lei n° 14.026/20 - Marco Legal do Saneamento
Prazos Decreto n° 10.710/21 - Capacidade Econémico-financeira
Decreto n° 10.430/20 - Comité Interministerial de Saneamento
Decreto n° 11.466/23 — Capacidade Econdémico-financeira
Decreto n° 11.467/23 — Prestacao regionalizada, apoio técnico e
financeiro
Lei n°14.546/23 — Prevengédo de desperdicios
Governanca: Lei n° 13.089/15 - Estatuto da Metrépole
Diretrizes Decreto n°® 9.203/2017 - Governanga
Competéncias Leis de constituicdo de regides metropolitanas
Entes envolvidos
Interfaces
Formas de Lei n° 11.079/04 e 10.710/21 - Parcerias Publico Privada (PPP)
contratagéo Lei n® 8.987/95 - Lei das Concessdes
Lei n° 13.303/07 - Lei das Estatais

Fonte: Elaboragao da autora.

Quadro 4 - Pesquisa documental — Manuais, Relatérios, Estudos e Portais de

Informagao

Dimensao/ Levantamento/ analise

variavel

Principais referéncias

Manuais, Relatoérios, | Recursos Hidricos e ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento

Estudos e Saneamento: Basico )
Portais de Funcionamento, Situagao Atlas de Agua e Esgoto, manuais, cursos,
informacao Pontos de atengéao programas)

Dados MDR - Ministério de Desenvolvimento Regional
IAS - Instituto Agua e Saneamento

Instituto Trata Brasil

Alianca pela Agua

SNIS - Sistema Nacional de Informagdes de
Saneamento

Instituto Agua e Saneamento

Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
Situacgao de indicadores BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento
Pontos de atencéo IPEA - Instituto de Pesquisas Econdmicas
Dados Aplicadas

Observatério das Aguas

OCDE - Organizagéo de Cooperagao para o
Desenvolvimento Econémico

Governanga:
Funcionamento, Boas Praticas,

Fonte: Elaboragéo da autora.
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A etapa de Pesquisa Documental visou:

1) Compreender os papéis e responsabilidades - mapeamento de atores,
interesses e expectativas;

2) Esclarecer sobre os modelos vigentes atualmente no Brasil, apos a

implantagdo do Novo Marco Legal do Saneamento.

Para o levantamento da situagao da regionalizagdo no Brasil, serao analisadas
reportagens, noticias e documentos oficiais a respeito da estratégia de cada estado,
e da respectiva adesado dos municipios, conforme os prazos determinados pelo Marco
Legal do Saneamento e seus decretos regulamentadores.

De porte da pesquisa documental e levantamento, sera realizada a
sistematizacido das informacgdes e avaliacio critica dos achados, buscando padroes,
correlacdes e especificidades.

Por fim, buscar-se-a propor um instrumento para avaliacido e aprimoramento
da governanca do Saneamento Basico, pelos titulares dos servigos, com foco em

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 PAPEIS E RESPONSABILIDADES A PARTIR DA LEGISLAGAO

O estudo da legislagéo foi considerado um ponto de partida para identificar
papeéis e responsabilidades de cada ente no universo do Saneamento Basico
brasileiro, pois o arcaboucgo legal direciona a atuagao de 6rgaos, determina atividades
e fungdes necessarias no setor, mesmo que de forma conceitual. Para esse
entendimento, o estudo buscou focar nas disposi¢cdes que regem o setor abrangendo
a maioria das situagdes, ndo sendo foco excecdes ou o periodo de transicdo pods
Marco Legal.

As leis foram destrinchadas, extraindo-se delas os trechos em que se
evidenciava a atribuicdo a algum ente. As informagdes foram tabeladas, de maneira
que pudessem ser agrupadas conforme sistematizacdo de entes ou categorias. Os
decretos foram consultados, mas nao passaram por esta sistematizagdo. O Quadro
“Legislagao, partes interessadas e categorias” apresentado no Anexo 1 apresenta as
informagdes destacadas e sistematizadas, indicando o tipo de conexao (direta ou
indireta), o ente referido, a legislagdo, a localizagdo do trecho (artigo, inciso e
paragrafo) e as obrigagdes (trecho sintetizado). Assim, foi possivel compilar
atribuicbes de um mesmo ente que se encontravam dispersas nas diversas leis
envolvidas.

ApOs a caracterizagao de cada ente, na mesma formatagao foi realizada uma
analise das atribuigcbes em categorias para auxiliar a compreensao do tema. O Quadro
“Legislacao, partes interessadas e categorias” constante no Anexo 1 apresenta além
das informacgdes ja indicadas, também a sinalizagdo de a qual categoria a obrigacao
se refere, permitindo assim também a analise dos envolvidos em determinada
categoria, fornecendo uma visdo transversal das atribuicbes. Essa analise esta
descrita em mais detalhes no item 5.1.14.

No proximo subitem, estdo as legislacbes analisadas e respectivas ementas.
Em seguida, estdo a descrigdo das atribuicbes de cada ente, com base nas analises
realizadas, acrescida de bibliografia complementar e analise de dados disponiveis,
buscando abranger também uma visao critica sobre cada parte interessada, a saber:
titular dos servigos; titular-regido, érgao colegiados, prestadores de servigco, entidade
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reguladora, ANA — Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico; Unido
(Ministério); Comité Interministerial de Saneamento; Estados e entes da Federacéo;
Orgao de licenciamento ambiental; Org&o gestor de recursos hidricos e Usuarios.

Na sequéncia, é apresentada a analise por agrupamento, com uma visao geral,
e em seguida a descricao e abrangéncia de cada categoria, a saber: Planejamento,
Regulagao, Fiscalizagdo, Prestagcdo dos Servigos, Controle Social, Sistemas de

Informacao, Articulagdo e Financiamento.

5.1.1 Legislagao Aplicavel

A legislacao aplicavel para os papéis e responsabilidades foi selecionada a
partir da Lei n® 11.445/1997 (BRASIL, 1997), que estabelece as diretrizes nacionais
para o Saneamento Basico e da Lei 14.026/2020 (BRASIL, 2020c), que atualiza o
Marco Legal do Saneamento Basico.

O Marco Legal alterou substancialmente diversas legislagbes, e assim, no
quadro explicativo “Legislacéo, partes interessadas e categorias” no Anexo 1, na
coluna “legislagao”, aparecem o Marco Legal seguido da legislagdo que foi alterada.
Foi possivel observar também, ao longo da pesquisa, diversas conexdes com outras
legislagdes. Assim, no que tange ao esclarecimento de papéis e responsabilidades
também foram analisadas outras legislagdes. O Quadro 5, a seguir, apresenta as

legislacbes consultadas e as respectivas ementas.

Quadro 5 - Legislagao aplicavel as partes interessadas de saneamento basico

continua
LEGISLACAO EMENTA

Dispde sobre a prestacao regionalizada dos servigos publicos de
saneamento basico, o apoio técnico e financeiro de que trata o art. 13 da
DECRETO N° 11.467, |Lein®14.026, de 15 de julho de 2020, a alocag&o de recursos publicos
DE 5 DE ABRIL DE federais e os financiamentos com recursos da Unido ou geridos ou

2023* operados por 6rgaos ou entidades da Unido de que trata o art. 50 da Lei
n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e a alteragédo do Decreto n® 7.217, de
21 de junho de 2010, e do Decreto n° 10.430, de 20 de julho de 2020.
Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, para
DECRETO N° 11.466, | estabelecer a metodologia para comprovagao da capacidade econdmico-
DE 5 DE ABRIL DE financeira dos prestadores de servigos publicos de abastecimento de agua
2023* potavel ou de esgotamento sanitario, considerados os contratos em vigor,
com vistas a viabilizar o cumprimento das metas de universalizaco.
Altera a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007 (Lei de Saneamento

LEI N° 14.546, DE 4 DE | Basico), para estabelecer medidas de prevencéo a desperdicios, de
ABRIL DE 2023 aproveitamento das aguas de chuva e de reudso n&o potavel das aguas
cinzas.
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Quadro 5 — Legislacao aplicavel as partes interessadas de saneamento basico

(continuacéo)

DECRETO N° 11.030,
DE 1° DE ABRIL DE
2022

Altera o Decreto n° 10.588, de 24 de dezembro de 2020, para dispor sobre
a regularizacao de operagdes e 0 apoio técnico e financeiro de que trata o
art. 13 da Lei n°® 14.026, de 15 de julho de 2020, e sobre a alocagéo de
recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unidao ou
geridos ou operados por 6rgédos ou entidades da Unido de que trata o art.
50 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

DECRETO N° 10.710,
DE 31 DE MAIO DE
2021

Regulamenta o art. 10-B da Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, para
estabelecer a metodologia para comprovacgao da capacidade econdmico-
financeira dos prestadores de servigos publicos de abastecimento de agua
potavel ou de esgotamento sanitario, considerados os contratos regulares
em vigor, com vistas a viabilizar o cumprimento das metas de
universalizacdo previstas no caput do art. 11-B da Lei n® 11.445, de 2007.

DECRETO N° 10.588,
DE 24 DE DEZEMBRO
DE 2020

Dispde sobre a regularizacédo de operacgdes e 0 apoio técnico e financeiro
de que trata o art. 13 da Lei n°® 14.026, de 15 de julho de 2020, e sobre a
alocacgao de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos
da Unido ou geridos ou operados por 6rgaos ou entidades da Unido de
que trata o art. 50 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007. (Redacgao
dada pelo Decreto n° 11.030, de 2022)

DECRETO N° 10.430,
DE 20 DE JULHO DE
2020

Dispde sobre o Comité Interministerial de Saneamento Basico.

LEI N° 14.026, DE 15
DE JULHO DE 2020

Atualiza o marco legal do saneamento basico e altera a Lei n® 9.984, de
17 de julho de 2000, para atribuir & Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA) competéncia para editar normas de referéncia
sobre o servigo de saneamento, a Lei n° 10.768, de 19 de novembro de
2003, para alterar o nome e as atribuigdes do cargo de Especialista em
Recursos Hidricos, a Lei n® 11.107, de 6 de abril de 2005, para vedar a
prestacao por contrato de programa dos servigos publicos de que trata o
art. 175 da Constituicdo Federal, a Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
para aprimorar as condigdes estruturais do saneamento basico no Pais, a
Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, para tratar dos prazos para a
disposigao final ambientalmente adequada dos rejeitos, a Lei n® 13.089,
de 12 de janeiro de 2015 (Estatuto da Metrépole), para estender seu
ambito de aplicagdo as microrregides, e a Lei n°® 13.529, de 4 de
dezembro de 2017, para autorizar a Unido a participar de fundo com a
finalidade exclusiva de financiar servigos técnicos especializados.

DECRETO N° 10.000,
DE 3 DE SETEMBRO
DE 2019

Dispde sobre o Conselho Nacional de Recursos Hidricos.

LEI N° 13.683, DE 19
DE JUNHO DE 2018,

Altera as Leis n ° 13.089, de 12 de janeiro de 2015 (Estatuto da
Metrépole), e 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui as diretrizes da
Politica Nacional de Mobilidade Urbana.

DECRETO N°9.203,
DE 22 DE NOVEMBRO
DE 2017

Dispbe sobre a politica de governanga da administragéo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

LEI N° 13.089, DE 12
DE JANEIRO DE 2015.

Institui o Estatuto da Metrépole, altera a Lei n° 10.257, de 10 de julho de
2001, e da outras providéncias.

Decreto n® 7.217, de 21
de Junho de 2010

Regulamenta a Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento basico, e da outras providéncias.

LEI N° 11.445, DE 5 DE
JANEIRO DE 2007.

Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico; cria o
Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as Leis nos 6.766,
de 19 de dezembro de 1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de
13 de fevereiro de 1995; e revoga a Lei n°® 6.528, de 11 de maio de 1978.
(Redacao pela Lei n°® 14.026, de 2020)

LEI No 10.257, DE 10
DE JULHO DE 2001.

Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal, estabelece
diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.430-2020?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.430-2020?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.430-2020?OpenDocument
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Quadro 5 — Legislacao aplicavel as partes interessadas de saneamento basico

(concluséo)
Dispde sobre a criacdo da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), entidade federal de implementagao da Politica Nacional de
LEI N°9.984, DE 17 DE | Recursos Hidricos, integrante do Sistema Nacional de Gerenciamento de
JULHO DE 2000. Recursos Hidricos (Singreh) e responsavel pela instituicado de normas de
referéncia para a regulagao dos servigos publicos de saneamento basico.
(Redacao dada pela Lei n® 14.026, de 2020)
Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art.
21 da Constituicdo Federal, e altera o art. 1° da Lei n°® 8.001, de 13 de
margo de 1990, que modificou a Lei n°® 7.990, de 28 de dezembro de
1989.

LEI N° 9.433, DE 8 DE
JANEIRO DE 1997.

LEI N°9.307, DE 23 DE
SETEMBRO DE 1996.

LEI N° 8.987, DE 13 DE
FEVEREIRO DE 1995.

DECRETO N° 24.643, )

DE 10 DE JULHO DE | Decreta o Codigo de Aguas.

1934.

Nota: *Os decretos de 2023, no momento, sdo alvo de questionamento da Camara do Deputados.
Fonte: Elaborado pela autora. Adaptado das legislagbes mencionadas.

Dispde sobre a arbitragem.

Dispde sobre o regime de concesséao e permissao da prestagao de
servigos publicos previsto no art. 175 da Constituicido Federal, e da outras
providéncias.

5.1.2 Titular dos Servigos

Antes de abordar esse ente, € necessario entender o processo de definicdo do
chamado “Titular dos Servigos”. A principio, o titular “original” dos servigos de
Saneamento Basico é o municipio. Conforme a diretriz adotada pelo Estado ou pela
Unido, e também pelo municipio, o titular pode passar a ser o agrupamento adotado
€ nao mais 0 municipio isoladamente.

Caso o Estado tenha definido a regionalizagao por Lei Complementar (criando
microrregides, regides metropolitanas ou aglomeragdes urbanas), 0 municipio passa
a ser parte integrante desse bloco e pode optar pela prestacéo regionalizada dos
servicos de saneamento. Caso o Estado tenha criado unidades regionais de
saneamento por meio de Lei Ordinaria, os municipios podem optar, ou nao, pela
adesdo aos blocos. A situacdo de optar, ou nao, pela adesao também acontece
quando a Uniao estabelece os blocos de referéncia. Enquanto a unidao nao o fizer, o
Decreto n° 11.467/23 em seu artigo6°, § 6° (BRASIL, 2023b) estabeleceu que
convénios e acordos de cooperacéao intermunicipais serao considerados estruturas de
prestacdo regionalizada, desde que o Estado nao tenha aprovado leis de

regionalizagdo. A Figura 15, a seguir, ilustra essa sistematica:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.433-1997?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.433-1997?OpenDocument
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Figura 15 - Possibilidades de Regionalizagao

i

Estado: Define
regionalizagdo

Unido: Subsidiariamente aos

estados - Define
regionalizagao

20t 0t

Municipios / Entes da Federagdo
"Caso Estado ndo tenha definido Leis
correspandentes (enguanto Unido ndo definir)

&Eh =
— } Municipio opta pela adesdo
@= ou ndo 3 regido
Lei Ordinaria
Criacdo de Unidades
Regionais

Municipio: adesdo
compulséria

“Lei Complementar: Criagdo
de Microrregides, R.
Metropolitana ou
Aglomeracdes Urbanas

Criagdo de Blocos de

Municipio opta pela adesdo
ouU n3o a regido

Referéncia

Municipio opta pela adesdo
ou nao ao Convénio /

Consarcio

Criagdo de Convénio ou
Consdrcio de Cooperagao
Intermunicipal

Fonte: Elaboragao da autora.

Essas atribui¢cdes estao disponiveis na legislagao, conforme Quadro 6 a seguir.

Quadro 6 - Legislacao sobre titularidade dos servigos de saneamento basico

DEFINICAO DA TITULARIDADE
. = Artigo/inciso/ N

Legislagao Paragrafo Definigbes

- Municipios/DF: se interesse local

- Estado e municipios: se compartilham instalacdes em regides
14.026/2020 - o . - - >

Art8-1,11, §1 metropolitanas, aglomeragées urbanas, microrregides

11.445/2007 - o . =

- Consorcios Publico ou Convénio de cooperagdo

- Unidades regionais de saneamento Basico
14.026/2020 - Art.8 - 4° Chefes dos Poderes Executivos da Uni&o, dos Estados, do Distrito
11.445/2007 ’ Federal e dos Municipios

Fonte: Adaptado (BRASIL, 2007, 2020c).
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Considerando todas as possibilidades de agrupamento, o exercicio da
titularidade dos servicos de Saneamento Basico pode ser: municipios, unidades
regionais, blocos de referéncia, microrregido, regido metropolitana e ainda,
aglomeragao urbana. Ainda, a titularidade pode ser exercida por meio de convénio /

consorcio de cooperagao intermunicipal. A Figura 16 ilustra estas possibilidades.

Figura 16 - Possibilidades de titularidade conforme Marco Legal do Saneamento

i3 eracio Convénio / Consdrcio
Municipio Unidade Bloco Microrregido Regido Aglomeracio

Regional Regional Metropalitana Urbana de Cooperacao

Intermunicipal

Fonte: Elaboragao da autora.

Para fins de pesquisa, o ente “Titular dos Servicos” sera tratado
independentemente se for um municipio ou um dos entes advindos da regionalizagao.
Ao final, serdo destacadas as diferencgas e/ou particularidade entre eles.

Dessa forma, verificou-se que nas legislacbes analisadas as diversas
obrigacdes do Titular dos Servigos publicos de saneamento, que foram agrupadas
para fins didaticos, sao:

e Prestar os servigos ou conceder prestagao

e Definir regulador

e Formular politica de Saneamento Basico

e Estabelecer critérios para enquadramento de familias de baixa renda
para concessao de gratuidade

e Elaborar e aprovar os planos de Saneamento Basico, compatibilizando-
os com os planos especificos;

e Estabelecer mecanismos de controle social, divulgagao e publicidade de
relatorios

e Estabelecer sistemas de informagéao e fornecer informagdes ao SINISA

Segundo a analise, caso queira ter acesso a recursos publicos federais, o titular

também devera aderir a prestagado regionalizada e a estrutura de Governanga.
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Optando pela regionalizagao, mais obrigagdes sao expressas no Marco, e essas serao
apresentadas no topico seguinte.

De forma geral, o titular é o grande responsavel pelo instrumento de
planejamento referenciado na Politica Nacional de Saneamento Basico (BRASIL,
2021c). Conforme Roméao e Najberg (2021), o principal preceito para a formulagéo da
politica publica de saneamento basico pelos municipios corresponde ao PMSB - Plano
Municipal de Saneamento Basico. Segundo os autores, as dificuldades, encontradas
no estudo conduzido por eles, podem ser agrupadas em trés eixos tematicos:
comunicagao, gestao municipal (falta de quadro técnico especializado, dificuldades
em aderir a programas de financiamento governamental e descontinuidade
administrativa), participagao e controle social (dificuldade em mobilizar a populagéo
para participar de audiéncias publicas, entre outros).

Cabe também ressaltar as diferengas entre Politica e Plano Municipal de
Saneamento Basico. Conforme a FUNASA (BRASIL, 2018a), a politica € mais
abrangente, tratando de diretrizes, do modelo juridico institucional, ou seja, a forma
de como serao exercidas as fung¢des de gestdo dos servigos de saneamento basico,
desde o planejamento, regulacdo e fiscalizacdo, prestacdo dos servigos até o
exercicio do controle social, bem como condigdes para a prestacao direta dos servigos
ou delegagado, procedimentos para sua atuacdo, parametros para atendimento
essencial a saude publica, a organizagao das informagao e indicadores, e por fim, a
definicdo das condigdes para o municipio intervir e retomar a operagao dos servigcos
delegados.

Ja o PMSB consiste no diagndstico de como os servigos estdo sendo prestados
a populagao, indicagdo de objetivos e metas para o alcance da universalizagao,
proposi¢cao de programas, projetos e agdes, inclusive de emergéncia e contingéncia,
além do estabelecimento de indices minimos para aferir o desempenho da prestacao,
mecanismos de acompanhamento e avaliagcao dos resultados (BRASIL, 2018a).

Apesar das diferencas, tanto o Plano quanto a Politica requerem a participagao
social, e devem prever alguma estratégia de envolvimento do Poder Legislativo
Municipal, com a finalidade de fornecer legitimidade as decisdes sobre a gestao,
investimentos e metas do saneamento. O Poder Legislativo também participa da
aprovagao da participacdo do municipio em consorcios publicos, sistematica de
remuneracgao, reajuste e revisado de tarifas de pregos publicos, entre outras atribuigbes
(BRASIL, 2018a).
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Observa-se que o Plano é pré-requisito para a validade de contratos de
prestacao de servicos (WHATELY, 2021). Os Planos de Saneamento Basico devem
ser compativeis com os Planos de Bacia Hidrografica e com os Planos Diretores dos
Municipios em que estiverem inseridos ou com os Planos de Desenvolvimento Urbano
Integrado das Unidades Regionais (WHATELY, 2021).

Dessa forma, entende-se que o planejamento € uma fungao indelegavel do
titular dos servigos, mesmo que opte pela regionalizagdo. De acordo com dados
obtidos pelo site do IAS - Ferramentas - Municipio e Saneamento Beta, que reune
dados provenientes das principais fontes de saneamento, como IBGE, SNIS e ANA
(IAS, 2022b), dos 5570 municipios brasileiros, apenas 38% apresentam politica
municipal de saneamento basico e 42% o PMSB (Figura 17), indicando uma grande

defasagem entre as orientagdes legais e o efetivamente praticado pelos municipios.

Figura 17 - Municipios brasileiros que possuem Politica Municipal de Saneamento

(esq.) e que possuem Plano Municipal de Saneamento (dir.)

Possui Politica Municipal de
Saneamento Basico

Possui Plano Municipal de
Saneamento Basico

Possui Politica Municial de Saneamento Bédsico  ~ Possui Plano Municipal de Saneamento Bésico  ~

Em elaboragdo = N&o Possui  ® Possui " . . .
¢ Em elaboracdo = Ndo Possui = Possui

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

Daqueles que contam com PMSB, a maioria contempla os componentes de
abastecimento de agua (96%) e esgotamento sanitario (94%), mas ainda se verifica
uma lacuna para drenagem (75%) e limpeza publica e manejo de residuos solidos
(80%). Verifica-se também um atendimento ainda inferior quando se trata da
consideracao de agdes de emergéncia e contingéncia. A Figura 18 apresenta os

resultados obtidos mediante analise de dados disponibilizados pelo site do IAS:



55

Figura 18 - Abrangéncia dos Planos Municipios de Saneamento

Abastecimento de agua Esgotamento sanitario

4%

O Plano abrange a componente de abastecimento de... » O Plano abrange a componente de esgotamento... -
= Ndo = Sim = Ndo = Sim
Drenagem Residuos Solidos

O Plano abrange a componente de drenagem e... v O Plano abrange a componente de limpeza piblicae... ~

= Ndo = Sim = Nio = Sim

AcOes para emergéncias e
contingéncias

O plano possui acBes para emergéndias e contingéncias ~

= Ndo = Sim

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

5.1.3 Titular-regiao

Se o Titular dos Servigos aderir a prestagao regionalizada, os planos podem
ser elaborados em conjunto, e o plano regional prevalecera sobre os municipais,

quando existirem.
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Para unidades regionais, microrregides, aglomeragbes urbanas e regides
metropolitanas, ainda deve haver uma Governanca interfederativa, que deve seguir o
Estatuto da Metropole, Lei n® 13.089/2015 (BRASIL, 2015). De acordo com esse
estatuto, a Governanca interfederativa € o compartilhamento de responsabilidades e
agdes em termos de organizacgao, planejamento e execugao das fungdes publicas de
interesse comum, ou seja, uma gestdao compartilhada. Entre as obrigagoes,

destacam-se:

e Estrutura composta pelo poder executivo dos entes integrantes,
instancia colegiada deliberativa com representacdo da sociedade civil,
organizagdo publica com fungdes técnico-consultivas e sistema
integrado de alocagao de recursos e prestacao de contas

e Se utilizar de instrumentos de gestdo democratica da cidade, incluindo
debates, audiéncias e consultas publicas

e Implantagc&o de processo permanente e compartilhado de planejamento
e tomada de decisdo, compatibilizacdo de planos plurianuais e
compensagao por servicos ambientais prestados pelo municipio a
unidade territorial urbana.

De acordo com IAS (2021), os Planos Regionais de Saneamento Basico devem
ser aprovados pelos titulares, e ndo mais editados, e ainda, estudos elaborados para
a fundamentacdo das concessbes ou privatizacbes podem ser usados como 0s
proprios planos regionais, desde que contenham os requisitos legais necessarios, o
que desvincularia ainda mais o titular de um protagonismo na edi¢ado dos planos.

Além disso, a regido deve ter sistema contabil que permita a individualizagao
de receitas e custos de cada um dos entes que fazem parte da regido.

Para os casos de convénio ou consorcio de cooperagao entre municipios,
poderao ser criados 6rgao colegiados e a governanca pode ser intefederativa e deve
ser regida pelo estatuto elaborado no momento da configuragédo do protocolo de
intencbes e depois no termo ou contrato firmado, que devem dispor sobre a
organizacao e o funcionamento de cada um dos 6rgaos constitutivos do consércio

publico.
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5.1.4 Orgaos colegiados

O Marco Legal do Saneamento ndo afirma, categoricamente, mas indica que o
controle social pode ser feito pelos 6rgdos colegiados, em especial ao CNRH -
Conselho Nacional de Recursos Hidricos. Ainda, quando previsto na legislacdo do
titular, o érgao colegiado deve comentar a revisao de planos de Saneamento Basico.
Observa-se que a lei ndo cita expressamente os comités de bacia hidrografica como
possibilidade de 6rgao colegiado para o controle social no saneamento.

A atribuicdo do CNRH é registrada na Lei 9.433/97 (BRASIL, 1997) - Lei das
Aguas. Por essa normativa, o ponto em comum é a atribuicdo de articulacdo do
planejamento de recursos hidricos com os planejamentos nacional, regional,
estaduais e dos setores usuarios, ou seja, com o setor de saneamento.

O comité interministerial de saneamento, criado pelo Marco Legal, também é
um orgao colegiado, mas tem fungao distinta e sera tratado em subtodpico especifico.

Os o6rgaos colegiados podem ser de ambito estadual, distrital e municipal
(WHATELY, 2021). De acordo com Corréa (2020), os conselhos municipais
constituem instancias de reivindicagbes da sociedade e espago de resolugdo de
conflitos. Podem ter carater consultivo (com a emissdo de pareceres), deliberativo
(relativo a tomada de decisdes relacionadas as diretrizes da politica publica) ou
regulador (relativo a harmonizagdo dos interesses da sociedade e poder publico).
Podem ter também carater fiscalizador e avaliativo na medida em que realizam o
acompanhamento sistematico das acdes e servicos de saneamento basico (primeiro
caso) e realizam a identificacdo de problemas e alternativas para a melhoria do
desempenho. O autor também indica que os conselhos ndo apresentam
funcionamento homogéneo, variando em relagcdo a sua composicdo e as suas
atribuicées legalmente instituidas, mas para que possa cumprir seus objetivos sua
composicao deve necessariamente ser paritaria, ou seja, pelo menos 50% de
representacio da sociedade civil. Ele afirma que quanto maior representatividade tiver
a populagédo de um municipio perante o conselho, mais justas e apropriadas serao as
acdes e as diretrizes estabelecidas por ele em atencdo as necessidades da
populacao.

Existem ainda criticas em relagdo a diminuicdo da importancia dada ao
Controle Social no que diz respeito a regionalizagao, e o desafio da relagéo entre

instancias municipais participativas em temas correlatos ao saneamento basico
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(conselhos de habitagdo, meio ambiente, representantes da defesa civil e outros) e as
instancias de Governanga regionais (WHATELY, 2021).

De acordo com dados reunidos pelo Instituto Agua e Saneamento, extraidos da
Ferramenta Municipios e Saneamento Beta em 25/06/2022 (1AS, 2022b), apenas 15%
dos municipios brasileiros contam com conselhos municipais. Desses, a maioria tem
carater consultivo (76%) e deliberativo (60%), sendo que a minoria tem carater
normativo (21%) e fiscalizador (37%). Esses dados podem ser mais bem visualizados
nos graficos da Figura 19.

Ainda que nao necessariamente o 6rgao colegiado precise ser um conselho
municipal de saneamento basico, podendo ser um de tema correlato, como conselhos
de meio ambiente, ou de planejamento, os dados sugerem uma baixa adeséo a essa

exigéncia.
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Figura 19 - Abrangéncia de Conselhos Municipais de Saneamento e caracteristicas

dos conselhos existentes

Possui Conselho Municipal de
Saneamento

0%

Possui Conselho Municipal de Saneamento  ~

= Ndo =Sim = (vazio)

Conselho Consultivo Conselho Deliberativo

O Conselho é consultivo  ~
= Nio = Sim 0O Conselho é deliberativo  ~

= Nio = Sim

Conselho Normativo Conselho Fiscalizador

0O Conselho é normativo O Conselho é fiscalizador ~

= Ndo = Sim

= Ndo =Sim

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

Os Comités de Bacia Hidrogréfica, criados pela Lei n® 9.433/97 (BRASIL, 1997)
sao o férum de para discussado de questdes relacionadas a recursos hidricos. Tém a
fungdo de articulagao, arbitragem em primeira instancia, aprovam e acompanham o

Plano de Recursos Hidricos, estabelecem mecanismos de cobrancga e critérios e
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promovem o rateio de custos das obras de uso multiplo, de interesse comum ou
coletivo.

Os Comités de Bacia possuem a chamada formagéo tripartite, com
representantes da Unido, dos estados e do Distrito Federal (conforme area de
atuacao), dos municipios, dos usuarios de agua e das entidades civis de recursos
hidricos com atuagdo comprovada na bacia. Sdo considerados uma instancia de
controle social (mesmo que restrita a entidades), que possui aderéncia ao tema de
saneamento basico, porém, ndo foram considerados para a regionalizagdo na grande
maioria dos Estados. De acordo com o IAS, os processos de regionalizagao foram
motivados pelo cumprimento do prazo, em detrimento de estudos técnicos e amplos
debates publicos, sendo esta uma dificuldade apontada para a implementacao
adequada de um dos eixos estruturantes, que é a Regionalizacéo (IAS, 2022a). Além
disso, o Marco Legal buscou incentivar a viabilidade econdmico-financeira, em vez de
servigcos ambientais compartilhados em sentido mais amplo, como poderia ter sido
entendida a utilizacdo de comités de bacia para o controle social.

As Agéncias de Agua sdo entidades que exercem a funcdo de secretaria
executiva dos comités, sendo instituidas a partir da Lei n® 9.433/97 (BRASIL, 1997).
Na area de recursos hidricos, sdo responsaveis pela manutengdo de balangco da
disponibilidade hidrica, do cadastro de usuarios, efetuar (mediante delegacao) a

cobranca pelo uso da agua e gerir o Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos.

5.1.5 Prestadores de Servigo

Da mesma forma que o esclarecimento sobre titularidade, aqui também é
necessario contextualizar as opcdes de prestacao e como ela pode ser empreendida,
dependendo das escolhas realizadas pela titularidade do servigo. A prestacao pode
ser feita por um departamento ou autarquia (integrante da administragéo publica) ou,
através de contrato, por empresa publica ou privada.

Os contratos que regem a prestagao de servico devem apresentar uma série
de informacgdes que vao balizar a condugao dos trabalhos e o relacionamento entre
contratante e contratada. Destaca-se a exigéncia de:

e Critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade

do servico;
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e Metas (expansao dos servigos, reducao de perdas, aproveitamento de
agua de chuva, reuso, qualidade, entre outros) além das metas de
universalizagao estabelecidas pelo Marco Legal do saneamento (99%
(noventa e nove por cento) da populagdo com agua potavel e de 90%
(noventa por cento) da populagdo com coleta e tratamento de esgotos
até 31 de dezembro de 2033), prioridades de agao;

e Plano de Saneamento Basico;

e Estudo que comprove a viabilidade técnica e econémico-financeira da
prestacédo de servigos, e planos de investimentos em consonancia com
o plano apresentado;

e Designacgao de entidade de regulagao e de fiscalizagdo, e como serdo
fiscalizados;

e Possiveis receitas alternativas, complementares ou acessoérias;

e Reparticdo dos riscos entre as partes.

O quadro “Legislagao, partes interessadas e categorias” constante no Anexo 1,
apresenta os trechos com as exigéncias para contratos de prestadores de servigo.

Além do fornecimento de servigos conforme contrato, os prestadores também
devem fornecer amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados e também
as informacgdes para serem inseridos no SINISA, além de relatério periddico sobre a
qualidade da prestacao dos servigos. O Quadro “Legislagéo, partes interessadas e
categorias” constante no Anexo 1 apresentam os trechos das legislagbes aplicaveis.
Devem também prezar pela correcao de falhas da rede hidraulica e a fiscalizagao para
coibir ligacdes irregulares (BRASIL, 2023).

A andlise dos dados disponibilizados pelo IAS, apresentados nos graficos da
Figura 20 indicam a grande prevaléncia de prestadores de abastecimento de agua de
natureza juridica de sociedade de economia mista com administragao publica (68%)
e que apenas 67% contam com delegagao em situagao regular (excetuando aqueles
em que essa situagao nao se aplica). Ainda, indica que de 4% a 6% dos municipios
nao apresentam dados sobre o tema, o que indica dificuldades com o acesso a essa

informagao.
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Figura 20 - Natureza Juridica dos Prestadores de Servigo de Abastecimento de

Agua e situacdo da delegacéo de prestadores

Natureza Juridica do Prestador de Servigo de Situagdo da delegagdo do prestador de
Abastecimento de Agua servigos de abastecimento de agua

4%

L

Natureza Juridica do Prestador de Servico de Abastecimento de Agua  ~

= Administrac8o piblica direta Situago da Delegacdo do Prestador de Servico de Abastecdmento de... 'YW
= Autarquia = Irregular Parcialmente regular m Regular (vazio)
= Empresa privada
Empresa publica
= Organizagdo sodal
= Sociedade de economia mista com administragdo publica

m (vazio)

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

Em relagao a prestadores de servigos de esgotamento sanitario, impressiona a
falta de informagdes (50%), ou seja, cerca de 50% dos municipios brasileiros n&o
apresentam a informacdo a respeito da natureza juridica de seus prestadores
disponibilizadas nas fontes oficiais consultadas pelo Instituto Agua e Saneamento que
incluem o SNIS — Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento e a Pesquisa
de Informagdes Basicas Municipais (MUNIC-2017).

Pela analise, ainda prevalece a prestacdo de servicos por empresas de
natureza juridica de sociedade de economia mista com administragdo publica. Em
relacdo a delegacdo, apenas 35% dos municipios estdo em situagdo regular,
conforme apresentado na Figura 21.
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Figura 21 - Natureza Juridica dos Prestadores de Servigo de Esgotamento Sanitario

e situacao da delegacéao de prestadores

Natureza Juridica do Prestador de Servigo Situagéo da delegacio do
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m Administracdo publica direta
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= Autarquia

= Fmpresa privada
Empresa publica

= Sociedade de economia mista com administracdo publica

= (vazio)

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

O Decreto N° 11.467/23 (BRASIL, 2023A) estende o prazo para regularizagao
de contratos considerados irregulares, ao admitir a continuidade do acesso a recursos
publicos federais até 31 de dezembro de 2025, retirando a pressdao dos gestores
municipais sobre a necessidade de regularizagao.

Ja em relagéo aos servigos de drenagem, limpeza e manejo de residuos sélidos
0 quadro se altera significativamente, sendo a natureza juridica dos prestadores

administragao publica direta, conforme apresentado na Figura 22.
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Figura 22 - Natureza Juridica dos Prestadores de Servigo de Manejo de residuos

Sélidos e de Drenagem

Natureza juridica do Prestador de Servigo de Natureza jurfdica do Prestador de
Manejo de Residuos Solidos

Servico de Manejo de Drenagem
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= Sociedade de economia mista com administragdo ptiblica

m (vazio)

Nota: Dados do Instituto Agua e Saneamento (IAS, 2022b).
Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar do direcionamento do Marco Legal para aumentar a participacdo da
iniciativa privada com a exigéncia de concorréncia por licitagdo, existe um receio de
que o decreto de 2023 (BRASIL, 202b) priorize a participacdo das companhias
estatais ao equipara-la a prestacao direta em municipios que fazem parte de estrutura
regionalizada no Estado correspondente, e assim, enfraqueca também o
compromisso com as metas visto que nao ha a exigéncia de um contrato. A quebra
de limite de 25% para PPPs sinaliza que o caminho seria esse a manutencao de
estatais, com apoio de PPPs privadas para o alcance das metas do marco legal
(INFRACAST, 2023).

5.1.6 Entidade Reguladora

A principal atividade da entidade reguladora € a moderagao entre os interesses
do contratante, dos usuarios e do prestador. Ela executa a fiscalizagao dos servicos e
a verificagdo do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores,
estabelece tarifas que assegurem o equilibrio econémico-financeiro dos contratos e

estabelece normas e padrées. Também devem fornecer informagdes ao SINISA. A
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Figura 23 a seguir representa a relagcdo de equilibrio da regulagcédo entre poder

concedente, consumidor e empresa.

Figura 23 - Relagdes de equilibrio da regulagéo

Poder Concedente

Regulador

Empresa Consumidor

Fonte: Adaptado de Galvao Junior (2006)

De acordo com a Galvao Junior (2006), existem duas razdes para a regulagao
de uma empresa: corrigir falhas de mercado, principalmente monopdlios, e garantir o
interesse publico. Para a prestacdo de servicos de saneamento, portanto, as
empresas devem atender aos principios de regularidade, continuidade, eficiéncia,
segurancga, atualidade, generalidade, cortesia e modicidade. Dessa forma, entre os
principais instrumentos normativos para atendimento dos principios de regulacéo
estdo, além dos diretamente ligados a tematica do saneamento, também a Portaria
do Ministério da Saude (para padrdes de potabilidade da agua), normas técnicas da
ABNT, codigo de defesa do consumidor, as leis relativas a concesséo e consorcios
publicos, legislagdo ambiental (abrangendo codigo florestal, politicas de meio
ambiente e educagdo ambiental, resolugdes dos conselhos de meio ambiente,
recursos hidricos, agéncias, entre outros).

Melo (2002, p. 256) apud Wildberger et. al. (2020) destacou trés grandes
caracteristicas em relacdo a agéncias reguladoras, sob a otica do desenho
institucional: a) autonomia e estabilidade dos dirigentes; b) independéncia financeira,

funcional e gerencial e c) transparéncia, e explica:

A autonomia e estabilidade dos dirigentes caracteriza-se pela instituicdo dos
mandatos fixos dos dirigentes, ndo sendo eles coincidentes, vedando a
exoneragdo a qualquer tempo, em face da estabilidade inerente ao cargo.
Acrescenta, ainda, que os mandatarios devem ser aprovados pelo Poder
Legislativo, mediante sabatina, além de apresentarem qualificagdo técnica
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e/ou funcional em relagédo a atividade econdémica sob o dominio da agéncia
reguladora.

Por sua vez, a independéncia financeira, funcional e gerencial sera
concretizada com a instituicdo da autarquia especial sem subordinacao
hierarquica, com poder normativo, além de atuagéo judicante, mediante a
instrucdo de processos e julgamentos, sendo ultima instancia recursal no
ambito administrativo. Acrescenta-se também a existéncia de orcamento
independente e quadro de pessoal proprio.

A terceira caracteristica seria a transparéncia, vislumbrando-se a partir da
existéncia de uma ouvidoria com mandato, assim como a realizagdo de
audiéncias publicas e publicidade de todos os atos e todas as decisdes
tomadas pela diretoria colegiada, devendo elas estarem devidamente
fundamentadas. (WILDBERGER et al., 2020, p. 351)

O Instituto Trata Brasil realizou um extenso estudo a partir de um benchmarking
entre paises e entre agéncias infranacionais sobre a qualidade da regulacdo do
saneamento, e propde um indice de qualidade das agéncias reguladoras (INSTITUTO
TRATA BRASIL, 2021). Tal indice € composto por 8 dimensdes, a saber: (i)
governanga, (ii) finangas, (iii) quadro de pessoal e capacitagao, (iv) processos de
tomada de decisao, (v) agenda regulatéria, (vi) regulacédo técnica, (vii) regulacéo
econdmica e (viii) transparéncia e controle social.

O estabelecimento de tarifas € uma das responsabilidades e tem caracteristicas
técnicas especificas. Nesse sentido, as tarifas devem assegurar tanto o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos
que gerem eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam o compartilhamento dos
ganhos de produtividade com os usuarios.

Além disso, deve estar embasada em estudos que considerem a complexidade
da realidade, tais como os aspectos de: capacidade de pagamento da populagao,
segmentos de consumo, especificidades regionais, tipos de servigo, custos
operacionais, gestdo de ativos e investimentos, tarifas sociais, subsidios cruzados
entre outros. ldealmente, deve refletir a maneira como os diferentes usuarios do
servigo regulado pagam por sua prestacao (ARSESP, 2021).

Nesse exemplo, as boas praticas sao regidas por alguns principios, tais como:
de Responsabilidade pelos Custos, da Nao Discriminagdo, Estabilidade,
Universalizagdo e Competitividade (ARSESP, 2021), e contarem com avaliagdo de
impacto regulatorio e controle social.

Além da regulagao, existe também mais diretamente o trabalho de fiscalizagéo
pelo 6rgédo. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de S&o Paulo -

ARSESP (2018) divide o trabalho de fiscalizagdo em dois tipos basicos: os realizados
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pelo monitoramento a distancia, por meio da verificagdo de indicadores de
desempenho entre outras informacdes; e aqueles realizados por meio de inspegdes
fisicas in loco nos componentes dos sistemas de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario e atendimento comercial.

O quadro “Legislagao, partes interessadas e categorias” do Anexo 1 apresenta
os trechos pertinentes da legislagao a respeito dos papéis e responsabilidades da
entidade reguladora.

De acordo com o site da ANA, no Brasil ha hoje 60 agéncias infranacionais,
sendo 25 estaduais, uma distrital, 28 municipais e 6 intermunicipais e
aproximadamente 65% nos municipios brasileiros estdo vinculados a elas (ANA,
2023b).

5.1.7 ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico

Com o Marco Legal a ANA passou a ter outras atribuicdes, sendo a principal
delas a instituicdo de normas de referéncia para a regulagéo da prestacéo de servigos.
Ressalta-se que o cumprimento das normas de referéncia pela ANA nao é obrigatério,
€ uma recomendacao (WHATELY, 2021).

E de responsabilidade da ANA a elaboragdo de estudos técnicos para
desenvolvimento de melhores praticas regulatérias, a promogao de capacitagao de
recursos humanos para a regulagao adequada e eficiente, e ainda, contribuigdo para
os planos nacionais de Saneamento Basico, residuos solidos e recursos hidricos.

Com o Decreto 11.466/23 (BRASIL, 2023a), as normas de referéncia da ANA
foram limitadas ao minimo necessario para o atingimento da finalidade de

padronizagao, indicando uma possivel redugédo na sua abrangéncia.

5.1.8 Uniao - Ministério do Desenvolvimento Regional / Ministério do Meio
Ambiente

A unido, através do ministério do desenvolvimento regional (e depois do inicio
do governo Lula de 2023 o ministério do meio ambiente) tem o papel de estabelecer
a politica nacional de Saneamento Basico e assegurar sua implementacao, através

da promocéao do desenvolvimento institucional do Saneamento Basico e de incentivos
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a adocado de mecanismos de planejamento, regulacao, fiscalizagdo e prestacao de
servicgos.

A gestdo de recursos financeiros, sua priorizacdo e alocagdo sao
responsabilidade do ministério, e € sua responsabilidade também o SINISA.

Tem também papel importante nos recursos hidricos e a articulagdo necessaria

para promogao da Governanga Interfederativa.

5.1.9 Comité Interministerial de Saneamento

O Comité Interministerial de Saneamento, que foi criado a partir do Marco Legal
do Saneamento Basico (BRASIL, 2020c), em seu Artigo 6°, tem a participacao de
diversos ministérios como o da saude, economia, meio ambiente e turismo. Deve
coordenar, integrar e articular o Plano Nacional de Saneamento Basico, elaborar

estudos, e aprovar a destinacao de recursos federais ao tema.

5.1.10 Estados e entes da Federagao

Diante do Marco Legal, os estados ganharam a atribuicdo de elaborar os
moldes da regionalizagdo, baseada em estudos. De acordo com IAS (2021), alguns
dos arranjos territoriais foram apoiados em estudos detalhados, mas outros nao
apresentaram a devida justificativa técnica. Também é observado que n&o houve uma
base comum para que os estados fizessem seus estudos para as propostas, o que
gerou leis bastante distintas em termos de concepcéao e detalhamento, bem como de
estruturas das instancias de governanca interfederativa dos blocos.

No estado de Sao Paulo, por exemplo, houve criticas a nao publicizagao de
documentos em conjunto com a proposta do projeto de lei, como os estudos que a
subsidiaram e o parecer favoravel da Consultoria Juridica da SIMA — Secretaria de
Infraestrutura e Meio Ambiente. Criticou-se ainda a falta de debate ou consulta publica
junto aos municipios, aos Comités de Bacias Hidrograficas, as instituicdes cientificas
e a sociedade em geral (IAS; IDS, 2021). Oficialmente, houve s6 a divulgagéo de uma
apresentacédo em powerpoint (SAO PAULO, 2021). O balango feito em maio de 2022
indica que, com excegao aos municipios com servigos prestados pela Sabesp, houve
baixissima adesao (apenas 9 dos 275 municipios distribuidos nas outras 3 unidades
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regionais aderiram) (PUPO, 2022). Os municipios que nao aderiram ficam sem acesso
a recursos federais, dificultando o financiamento de obras necessarias a
universalizagao.

Existe a percepg¢ao de uma maior relevancia dos estados frente aos municipios,
por conta da atribuicdo da modelagem das regides e, também, pela responsabilidade
da promocédo da entidade interfederativa e sua participagdo, em geral com uma
parcela de 40% dos votos do colegiado, segundo NEC-FACAMP, 2022.

Em conjunto com os estados, os entes da federacgé&o, isoladamente ou reunidos
em consorcios publicos, podem instituir fundos com a finalidade de custear a
universalizagao de servigos de saneamento. De acordo com IBGE, 2018, 27,7% dos
municipios contavam com fundos municipais de saneamento basico no levantamento
de 2017. Como exemplos, pode-se citar o FMSAI — Fundo Municipal de Saneamento
Ambiental e Infraestrutura do municipio de Sao Paulo, FESAN- Fundo Estadual de
Saneamento do Estado de Sao Paulo.

Como os convénios e acordos de cooperacao foram considerados formas de
prestacdo regionalizada pelo Decreto n° 14.467/23 (BRASIL, 2023b) quando nao
houver legislacdo estadual ou nacional, pode-se considerar uma possivel atribuicao

dos municipios nesses casos.

5.1 11 Orgao de licenciamento ambiental

Diversas instalagdes ligadas ao saneamento como unidades de tratamento de
esgotos, de efluentes e residuos solidos dependem de licenciamento ambiental para
o seu funcionamento. Assim, o 6érgao ambiental tem uma interface importante com
essas obras, que podem ser executadas por operadores e concessionarios. A
prioridade € por processos simplificados, em fungdo do porte das unidades, e deve
considerar a capacidade de pagamento das populagdes e usuarios envolvidos para
atingir os padrdes estabelecidos na legislacéo.

5.1.12 Orgao gestor de recursos hidricos

O setor de saneamento tem interface com o 6rgao gestor de recursos hidricos.

Esse pode decretar situagdo critica de escassez ou contaminagdo de recursos
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hidricos que obrigue a adogao de racionamento. Nesse caso, cabe ao ente regulador
agdes para manter o equilibrio financeiro da prestagao de servigos.

E responsavel também, por outorgar os direitos de uso de recursos hidricos, ou
seja, para captagdo e extracdo de agua para abastecimento publico, e para
langamento de efluentes em corpo hidrico, fungdes estas relacionadas aos servigos

de saneamento.

5.1.13 Usuarios

Aos usuarios cabe a instalagdo a rede com medidor apropriado para o
pagamento das tarifas, taxas ou pregos publicos proporcionais ao volume de agua
captado.

Existem algumas questdes acerca da inadimpléncia da populagcdo mais
vulneravel e a interrupgéo de servigos essenciais. De acordo com Alves (2016, p.46)
o principio de continuidade do servico publico, apesar de ser primordial, pode ser
relativizado dependendo da situagcdo sob o risco de violar o principio da isonomia,
ficando comprometida a igualdade entre usuarios e qualidade da prestacado de
servicos a toda sociedade.

Diante do exposto, cabe ressaltar que o Marco Legal prevé que as normas de
referéncia estabelegcam mecanismos de subsidios para populagbes de baixa renda, a
fim de possibilitar a universalizacdo de servicos (Artigo 4°-A, § 8 inciso) (BRASIL,
2020c).

5.1.14 Analises a partir de agrupamentos

Para complementar a compreensao das partes interessadas do saneamento,
cada ente foi classificado em relagdo a sua conexdo com o tema de saneamento
basico: direta ou indireta. A ligagéo indireta € quando o ente tem relagao principal com
a agua em si ou com 0 meio ambiente, mas ndo necessariamente com o saneamento
basico, enquanto servico a ser prestado ou politica publica. A ligacao direta ja
demonstra a conexao com o saneamento. O Quadro 7 a seguir apresenta as partes

interessadas e sua classificagao quanto a esse quesito.
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Quadro 7 - Classificagéo das partes interessadas conforme conex&o com o

Saneamento Basico

Parte Interessada Conexao

Titular Direta
Titular - Regido Direta
Prestadores de Servigos Publicos de Saneamento Basico Direta
Entidade Reguladora Direta
Usuérios Direta
Orgéos colegiados (Conselhos Nacional, Estadual Distrital e municipais) Direta
Estado Direta
Comité Interministerial de Saneamento Bésico Direta
Entes da federagao, isoladamente ou em consércios publicos Direta
ANA Direta
Unido - Ministério do Desenvolvimento Regional / Meio Ambiente Direta
Conselho Nacional de Recursos Hidricos Indireta
Orgédo gestor de recursos hidricos Indireta
Orgédo de licenciamento ambiental Indireta
Comités de Bacia Hidrografica Indireta
Agéncia de Aguas Indireta

Fonte: Elaborado pela autora.

Tal classificagdo nao pretende ser absoluta, pois outros critérios podem
coexistir. O titular e o titular-regiao foram tratados separadamente para focar em suas
diferencas e énfases. Em “6rgédos colegiados” podem ser englobados conselhos
municipais, regionais, estaduais e nacionais de recursos hidricos, mas como essas
entidades também tém atribuicdes especificas indiretas, aparecem de forma distintas.

Em seguida, foram criadas categorias baseadas nos Instrumentos de Gestao
da Politica, a saber: Planejamento, Regulacao, Fiscalizag&o, Prestagdo dos Servigos
e Controle Social. O Planejamento engloba atribuigbes relacionadas a orientagdes a
respeito de acdes da prestagao de servigos, de fiscalizagao e regulacao, a elaboracao
de politicas e planos de saneamento. Em Regulacdo, sdo definidas as normas,
padrées de qualidade, metodologia de calculo de tarifas e outros pregos publicos. A
Fiscalizacdo acompanha de forma continua a qualidade, o desempenho e a
adequacao dos servigos regulados as resolugdes e normas vigentes. A Prestacéo de
Servicos se refere ao atendimento aos usuarios adequado as caracteristicas e
padrées definidos por legislagcdo, planejamento ou regulagéo. Por fim, o Controle
Social esta relacionado ao acesso dos usuarios as informacdes e representagcao em
orgaos consultivos de formulagdo, planejamento e avaliagdo da politica de
saneamento (BRASIL, 2021c).
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Além das 5 categorias baseadas nos Instrumentos de Gestdo do Saneamento,
foram utilizadas mais trés: Sistemas de Informacgao, Financiamento e Articulacao.

Considerando que a disponibilizacao de dados confiaveis sdo uma base para
elaboracao de politicas que atendam de forma satisfatéria as demandas da sociedade
e meio ambiente, e que os sistemas de informagao sao a principal forma de gestao
desses dados, foi criada uma categoria para abranger essa tematica.

A categoria de Financiamento esta relacionada ao poder de liberacdo de
recursos financeiros para agdes vinculadas a saneamento - planos e ampliagao de
infraestrutura, pela relevancia que desse aspecto para obtencdo de recursos que
permitam aos municipios o alcance das metas de universalizagao.

Como o saneamento esta relacionado a varias esferas que precisam estar
alinhadas, tanto dentro do universo do saneamento como em politicas correlatas, a
Articulacdo também foi uma categoria considerada relevante.

O Quadro 8 a seguir apresenta as categorias utilizadas.

Quadro 8 - Categorias para classificagdo de partes interessadas de saneamento.

Prestagao Controle Sistemas

Planejamento Regulacdo | Fiscalizagcao dos de Articulagao Financiam.

Social

Servigos
Fonte: Elaborado pela autora.

Informacgao

Cada atribuigéo identificada na legislagéo foi registrada e classificada com base
nas categorias indicadas. Foi realizada uma analise quantitativa relacionando o
numero de vezes que uma categoria apareceu para cada ente. Cabe ressaltar que
essa analise esta vinculada a forma textual em que a legislagao se apresenta, e assim,
a quantificagcdo apenas sugere o0 peso da categoria em relagdo ao ente, mas devem
ser analisadas em conjunto com os demais dados ja apresentados.

A analise também permitiu identificar quais categorias tem mais ou menos
envolvidos; e refletir sobre as sobreposicoes.

O quadro “Legislacao, partes interessadas e categorias” constante no Anexo 1
apresenta como foi avaliado cada item. A Tabela 1 apresenta as informacdes e,
visualmente, um “mapa de calor’ relacionando a quantidade de vezes que
determinado ente foi citado em cada categoria, sendo quanto mais forte a cor, mais

vezes esse ente foi relacionado e quanto mais clara, menor.
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Tabela 1 - Avaliagédo dos entes relacionados ao Saneamento Basico conforme

categorias

Planejamen Prestagao Controle Sistemas
Ente to Regulagao | Fiscalizagao dos Social de Articulagdao = Financiam.

Servicos Informacao
Agéncia de Aguas | [ T 1]
ANA | 1 | \
C. Interministerial _

\

|

2 I s [ 3

CNRH |
2

colegiados __ I
Comités de Bacia

Hidrografica

Entes da federacao _—
Entidade Reguladora \_

E _
Orgzo de I. ambiental | NG

Orgao gestorde RH [ NG \
Prestadores 1 | | ]
Titular | ]

Titular - Regido \

Unido - Ministério

Usuanos

Fonte: Elaborado pela autora.

A principio, os dados sugerem muitas interagdes e sobreposi¢ées, (mesmo que
em niveis e com focos diferentes) e diluidas. Cabe ressaltar que por vezes a atribuicao
nao estava claramente direcionada, o que dificultou o entendimento de alguns pontos
presentes nas legislagdes analisadas.

Complementando a analise por agrupamentos, foi realizada uma analise
considerando a concentragao por ente e por categoria. A concentragao por ente indica
a representagao daquela categoria para o ente, ou seja, quantas vezes aquele ente
foi citado naquela categoria em relagao a todas as suas citagdes. Como por exemplo,
o Conselho Nacional de Recursos Hidricos foi citado 9 vezes na categoria Articulacéo,
das 21 citagbes gerais dele, o que gera uma taxa de 0.43 de concentragédo do ente.
Desta forma, entende-se que quase metade de suas atribuicbes estao relacionadas a
esta categoria.

A concentragao por categoria indica quantas vezes aquele ente foi citado entre
todos os daquela categoria. Por exemplo, a Unido foi citada 21 vezes num total de 52
citagdes. Desta forma, 40% das atribuicdes desta categoria devem ser executadas
pela Unido.

Gerou-se graficos do tipo “bolha”, sendo o tamanho das bolhas a quantidade
de citagbes do ente. A quantidade de bolhas representa a quantidade de entes
envolvidos em cada categoria. O Grafico foi gerado a partir da analise da legislacéo,
podendo gerar debates sobre sua aderéncia a realidade ou ao funcionamento ideal

do setor. Em virtude do objetivo de esclarecer a legislagéo, optou-se por ndo avangar
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nos debates de cada agrupamento, restringindo-se, metodologicamente, ao reflexo
atual da legislacao.
Assim, para fins de entendimento, a Figura 24 a seguir representa orienta¢des

para a leitura do grafico:

Figura 24 - Orientagdes para entendimento do Grafico de Bolhas

Nome da Categoria

Concentragdo por Categoria

2

[
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o .
P 0,35 Quanto maior a bolha,
L @ ] . .
5 & £ 030 Pr'res maior o nimero de
g2 Y 025 citagdes. Quanto mais
o] agf 8 0,20 - bolhas, maior a
£ 3 2 pbencids 4 quantidade de entes
S O o 0,15 RC ~  (Titular ;
g © ® 0.10 Unizo envolvidos. As bolhas

© s 0,
T o c de entes

v Ent. R‘iadora - .

E ® s e indiretamente ligados
= g o 0,00 t
ST 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% a0 saneamerro
5 < ’ ’ ° ° ° ° ° ° ® aparecem tracejadas.
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o

Quanto mais a direita, maior a representativa do ente dentro da categoria

Fonte: Elaborado pela autora.

Para avaliar em resumo como funcionavam as concentragdes por ente e por
categoria foi calculado o desvio padréo de cada um.

Os resultados por categoria sugerem uma maior homogeneidade da prestagao
de servigos (poucos entes envolvidos) e uma dispersdo maior em financiamento e

planejamento, abrangendo mais entes. A tabela 2 apresenta os valores obtidos:

Tabela 2 - Desvio Padrao por Categoria

Prestacao
Regulacao | Fiscalizacdo  dos
Servigos

Controle | Sistemas de
Social Informagao

Planejame

Articulagao | Financiam.
nto

Concentragao categoria

=3

Fonte: Elaborado pela autora.

Em relacédo aos entes, as maiores concentragdes foram encontradas nos entes
da federagao e no 6rgao de licenciamento ambiental, que apresentam atuagéo em

apenas uma categoria, respectivamente planejamento e regulagdo. Qualitativamente
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no entanto, a percepg¢ao é de que a ANA também tem atuagdo bem definida, em
termos de delimitagdo, embora mais abrangente em categorias. Os Comités de Bacia

foram o ente que apresentou a maior dispersao, tendo atuagcdo em 6 das 8 categorias.
Tabela 3 - Desvio Padrao por Ente
Agéncia 0,'i3

ANA 0,13
€ eria 0,14

omités de B 0,10

ado 0,14

3 0,12
Regido 0,13
30 0,12

Fonte: Elaborado pela autora.

a) Categoria: Planejamento

Em planejamento, como ja esperado, o principal responsavel € o titular — seja
isolado ou em regides, com a formulagao da politica, dos planos, com a definicao da
entidade reguladora, mecanismos de controle social. Os prestadores de servigo
podem fornecer estudos que sirvam de base para o titular, portanto, também tem
vinculo como planejamento. Quando previsto em lei, 0 6rgao colegiado tem a fungao
de sugerir e criticar os planos e os estudos que o fundamentaram.

Os Estados, pela sua atribuicdo de propor a regionalizagdo do saneamento
(que pressupde como base estudos técnicos), e os seus mecanismos de governanga
também tem vinculo com o planejamento. Os Estados podem fornecer cooperagao
técnica, ou seja, indiretamente participar do planejamento dos titulares.

A Unido, através do Ministério do Desenvolvimento Regional (que passou em
2023 a ser atribuido ao Ministério do Meio Ambiente), estabelece a Politica Nacional

de Saneamento Basico, prioriza os planos, programas e projetos voltados a populagao
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de baixa renda e nucleos informais e indigenas. Além disso, deve promover a
regionalizagdo, de forma subsidiaria aos estados e apoiando a formagao de blocos,
priorizando e incentivando planos para a universalizagao, e ainda pode fornecer apoio
técnico e financeiro e com relacdo a governanga. A Unido cabe também definir o
responsavel pela outorga de direito de uso de recursos hidricos sob dominio da Uniao.

O Comité interministerial tem a atribuicdo de elaborar estudos técnicos que
subsidiem a tomada de decisdo sobre a alocacado de recursos federais no ambito da
politica federal de saneamento. A ANA cabe elaborar estudos técnicos para o
desenvolvimento de melhores praticas regulatorias para os servigos publicos de
saneamento.

Indiretamente aparecem os Conselhos, Comités de Bacias Hidrograficas e
Agéncias de Agua, por meio do planejamento da agua enquanto recursos hidricos e
nao dos servigos de saneamento basico propriamente ditos. O CNRH tem entre suas
atribuicdes o estabelecimento de diretrizes complementares para a implementagao da
PNRH — Plano Nacional de Recursos Hidricos e de diretrizes para a implementacao
da PNSB - Politica Nacional de Saneamento Basico. Os Comités de Bacia aprovam
o Plano de Recursos Hidricos da bacia, estabelecem mecanismos de cobrancga,
critérios de rateio para obras de uso multiplo ou interesse comum/coletivo. Ja as
Agéncias promovem estudos necessarios para a gestdo de recursos hidricos,
elaboram o Plano de Recursos Hidricos e propdem ao Comité o enquadramento dos
corpos d’agua e o plano de aplicagédo de recursos arrecadados pela cobranga de
recursos hidricos.

Como resultado, tem-se o grafico da figura 25 a seguir:
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Figura 25 - Concentragdes por ente e por categoria — Planejamento
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Fonte: Elaborado pela autora.

b) Categoria: Regulagao

A entidade reguladora, definida pelo titular, € quem fica com a atribuigao direta
da regulagdo: estabelece normas relativas a qualidade, quantidade e regularidade dos
servigos prestados, para expansao da qualidade dos servigos e para a satisfagao dos
usuarios, institui regras para empreendedores imobiliarios, define tarifas para
assegurar o equilibrio econémico-financeiro, estabelece limites maximos para perdas
na distribuicdo de agua tratada e metas progressivas para a substituicdo do sistema
unitario para separador absoluto.

No nivel nacional, a ANA & a grande responsavel por instituir normas de
referéncia para a regulacéao, a fiscalizagao dos servigos publicos de saneamento, para
mecanismos de subsidios para as populagcdes de baixa renda, para parametros e
condicbes para investimentos visando a manutencdo da prestacdo dos servigos
durante a vigéncia dos contratos, prezando pela uniformidade regulatéria. Também
tem a funcao de estabelecer os requisitos e procedimentos para a comprovacao da
adocao das normas regulatdrias.

Conforme a anadlise da legislagao, o titular acaba tendo algumas fungdes de
regulagao, pois também define os parametros a serem adotados para a garantia do
atendimento essencial a saude publica, estabelece direitos e deveres dos usuarios e

regulamenta critérios para enquadramento de familias de baixa renda. Enquanto isso,
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€ a unido quem define os parametros minimos de potabilidade da agua e regulamenta
e fiscaliza os usos de recursos hidricos, na sua esfera de competéncia.

Indiretamente, os érgéos gestores de recursos hidricos exercem a regulagéo
através do poder de outorga dos recursos hidricos para captagdo, e o 6rgéo de
licenciamento ambiental para unidades de tratamento de esgotos sanitarios. Os
conselhos de recursos hidricos estabelecem critérios gerais para a outorga de direito
de uso,

Os comités de bacia estabelecem mecanismos para a cobranca pelo uso da
agua, critérios para rateio de custos de obras de uso multiplo de interesse comum ou
coletivo, analisa e emite pareceres sobre obras a serem financiadas com recursos
advindos da cobranga da agua.

A Figura 26 a seguir traz a representacao grafica dos entes desta categoria:

Figura 26 - Concentracdes por ente e por categoria - Regulagao
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Fonte: Elaborado pela autora.

c) Categoria: Fiscalizagao

A fiscalizacdo é realizada a principio pela entidade reguladora, através da
verificagdo do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores e
com cumprimento das condigdes e metas estabelecidas. A ANA tem a funcao de
fiscalizar as condigdes de operacao de reservatorios por agentes publicos e privados,

visando garantir o uso multiplo dos recursos hidricos, e verificara a adog¢ao das normas
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de referéncia, pois sdo pré-requisitos para a contratacdo de financiamentos com
recursos da Uniéo.

O comité interministerial de saneamento avalia a gestdo do Plano Nacional de
Saneamento, e acompanha o processo de articulacdo e medidas que destinem
recursos para o saneamento basico, ou seja, um tipo de fiscalizagdo também.

O Ministério do Desenvolvimento Regional tem a fungéo de fiscalizar os usos
dos recursos hidricos em sua esfera e competéncia e deve assegurar que a
implantagdo e desenvolvimento de agdes, obras e servicos de saneamento basico
tenham seus impactos ambientais minimos, e sejam executadas de acordo com as
normas de prote¢cdo ao meio ambiente, uso e ocupagao do solo e saude.

Observa-se a pouca énfase na fiscalizagdo dada aos érgéos colegiados e
demais entes, sendo pouco explicito nas legislagbes e normas essa atribuicdo. A

figura 27 a seguir esquematiza as informagdes em grafico:

Figura 27 - Concentragdes por ente e por categoria - Fiscalizagéo
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Fonte: Elaborado pela autora.

d) Categoria: Prestadores de Servigos

A prestacao dos servigos pode ser realizada diretamente pelo titular ou, através
de licitagdo para concessao de servicos. Podem participar da licitacdo empresas

privadas, empresas publicas, PPP — Parcerias Publico-Privadas, autarquias,
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Consoércios publicos e privados, e organizagbes sociais. Os usuarios devem se
conectar a rede, instalar medidores e arcar com o pagamento pelo uso da rede
coletora e tratamentos de esgoto proporcionais ao volume de agua captado. A Figura

28 a segquir ilustra a categoria:

Figura 28 - Concentracdes por ente e por categoria — Prestagao de Servigos
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Fonte: Elaborado pela autora.

e) Categoria: Controle Social

Os titulares tém a responsabilidade de dar publicidade aos planos, estudos,
decisdes e instrumentos relativos ao saneamento, para permitir o controle social.
Quando o titular faz parte de uma das tipologias da regionalizagdo, tem como
referéncia a governancga interfederativa citada no Estatuto da Metropole que exige
“significativa participagcado da populagédo e de associagdes representativas dos varios
segmentos da comunidade” (BRASIL, 2015), apoiada pelo Estado e Unido. Os
usuarios tém a possibilidade de participagao das audiéncias publicas a que devem ser
submetidos os planos e estudos de saneamento.

Os Comités de Bacia Hidrografica, sendo uma estrutura formalmente
estabelecida configurada com a funcéo de controle social e apoiada pelos respectivos
conselhos, é focada em recursos hidricos e tem abrangéncia territorial da bacia, sendo
apenas indiretamente relacionada ao controle social do saneamento.

A figura 29 a seguir apresenta o grafico da categoria:
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Figura 29 - Concentracdes por ente e por categoria — Controle Social
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Fonte: Elaborado pela autora.

f) Categoria: Sistemas de Informacgao

A Unido é quem instituiu e deve implantar e gerir o Sistema Nacional de
Saneamento Basico — SINISA, estabelecer metodologia de implementacgao (articulado
com os demais sistemas: SINIR — Sistema Nacional de Residuos Sélidos, SINGRERH
— Sistema Nacional de Recursos Hidricos) e estabelecer mecanismos de auditoria das
informacgdes nele inseridas.

Atualmente é o Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento - SNIS -
que esta em vigor. O SINISA esta em implantagdo, com previsdo de substituir o
primeiro em 2024. Entre as diferengas estdo: inclusdo dos titulares e entidades
reguladores como fontes de informacéo, separacdo de agua e esgoto em dois
modulos distintos, detalhamento dos investimentos em ampliacdo da capacidade ou
reposicao de infraestrutura (BRASIL, 2019C). Foram criados cinco grupos de
indicadores, representados na Figura 30, que sdo: 1) Gestdo administrativa e
financeira, 2) Gestado Técnica dos servigos de abastecimento de agua, 3) Gestao
Técnica dos servigos de esgotamento sanitario, 4) Gestao Técnica dos servigos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e 5) Gestdo Técnica dos servigos de
drenagem e manejo das aguas pluviais. Ndo existe previsdo de um grupo de

indicadores ambientais para insercao no SINISA.
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Aos titulares cabe implantar também um sistema de informacgbes sobre os

servigos publicos de saneamento basico, dar publicidade preferencialmente por meio

da internet, pois os usuarios devem ter acesso as informagoes.

Os titulares, os prestadores de servigos publicos de saneamento basico e as

entidades reguladoras fornecerao as informagdes a serem inseridas no SINISA.

A ANA cabe manter lista de entidades reguladoras e fiscalizadoras que adotam

normas de referéncia nacionais para a regulagdo dos servigcos publicos de

saneamento, e encaminhar periodicamente ao Comité Interministerial de Saneamento

relatérios e demais analises pertinentes.

De forma indireta, as agéncias de agua como brago executivo dos Comités de

Bacia, devem manter balanco de disponibilidade hidrica e o cadastro de usuarios e

gerir o sistema de informagdes de recursos hidricos de sua area de atuacgao.

Entre os instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos, esta o

Sistema de Informagdes de Recursos Hidricos — um sistema de coleta, tratamento,
armazenamento e recuperacao de informacdes sobre recursos hidricos e fatores
intervenientes em sua gestdo. Tais dados sao incorporados no Sistema Nacional de
Informagbes sobre Recursos Hidricos (SNIRH), configurando fungao diferente do
sistema de informacgdes de saneamento, apesar da correlagao dos temas.

A figura 31, a seguir representa esta categoria:
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Figura 31 - Concentracgdes por ente e por categoria — Sistema de Informagao
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Fonte: Elaborado pela autora.
g) Categoria: Articulagao

A articulacao é realizada em varios niveis, principalmente pela Uniao, por meio
de apoio, incentivo, fomento, promocao da capacitacio técnica do setor e promogao
da integracdo da gestédo de recursos hidricos e ambiental. O Comité Interministerial
tem a atribuicdo especifica de “articular’ os assuntos relacionados ao Plano Nacional
de Saneamento Basico, e acompanhar os processos de articulagao relacionados aos
recursos federais. A ANA também tem expressamente a fungcao da “articulagéo” entre
o Plano Nacional de Saneamento, o de Residuos Sdlidos e o de Recursos Hidricos,
além da capacitagao do setor e possibilidade de arbitragem.

Observa-se que os termos definidos relacionados a articulagédo por vezes nao
definem “como” o objetivo da lei sera realizado, ou seja, por vezes ndao ha o
apontamento de instrumento especifico.

O Estado presta apoio a governanga interfederativa, e a articulagdo € um
desafio especial do titular quando em situagao de regiao, pois envolve ainda mais
partes interessadas. E presente também nas atribuicdes do titular isolado, pois devem
consolidar e compatibilizar os planos especificos de cada servico. Os prestadores
precisam ter atencdo com os servicos voltados as familias de baixa renda, e ter
compatibilidade tanto com as demandas sociais quanto ao equilibrio econémico-

financeiro.
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O Conselho Nacional de Recursos Hidricos que tem a fungéo de articular o
planejamento de recursos hidricos e, portanto, indiretamente de saneamento basico.
Os comités de bacia e 6rgdos gestores também tém atribuigbes caracteristicas de
articulagédo. Pelas poucas citagdes, em especial dos comités de bacia, o grafico pode
nao refletir a importancia da articulagao realizada na pratica pelo ente. A Figura 32 a

seqguir representa em um grafico a disposi¢ao dos entes relacionados a articulagao:

Figura 32 - Concentragdes por ente e por categoria — Articulagao
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Fonte: Elaborado pela autora.

h) Categoria: Financiamento

O ente com maior relacionamento com a area financeira € a Unido, por meio
do Ministério do Desenvolvimento Nacional, por conta da administragao dos recursos
federais voltados ao setor. Assim, a Unido avalia, prioriza os investimentos, fornece
apoio técnico e financeiro, pode fornecer beneficios ou incentivos orgamentarios,
fiscais ou crediticios. O Comité Interministerial acompanha o processo de destinagao
de verbas de saneamento em ambito federal, bem como avalia e aprova suas
aplicagdes.

Os Estados, isolados ou em Consorcios publicos podem instituir fundos
destinados a universalizacido do saneamento, e administrarem esses fundos.

As atribuicdes da ANA em relagéo a parte financeira sao voltadas a regulagao

tarifaria, incluindo subsidios para populagao de baixa renda, além do estabelecimento
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de parametros para investimentos durante a vigéncia dos contratos existentes. Para
obter acesso a recursos da unido, as normas de referéncia da ANA precisam ser
adotadas, e assim, a ANA executa essa verificagéo.

Os titulares, em especial quando em situagao de regido, que é pré-requisito
para acesso aos recursos federais, precisam de uma estrutura financeira especifica,
permitindo a individualizagéo dos valores correspondentes a cada ente. A entidade
reguladora institui normas financeiras relativas a tarifa, aos subsidios e aos
pagamentos por servigos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores
envolvidos, bem como os mecanismos de pagamento de diferengas relativas a
inadimplementos, perdas, e outros créditos.

Indiretamente, a cobranga pelo uso da agua — definida pelos comités de bacia
hidrografica e operacionalizada por suas agéncias — se relaciona ao tema do
saneamento, em especial a captagao para abastecimento publico. No entanto, pelas
poucas citagdes na legislacdo (metodologia utilizada) pode nao refletir fielmente a
relevancia da atuacéo no ente para esta categoria.

A Figura 33 a seguir ilustra os envolvidos nesta categoria:

Figura 33 - Concentragdes por ente e por categoria — Financiamento
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Fonte: Elaborado pela autora.



86

5.2  SITUACAO ATUAL DA REGIONALIZAGAO DO SANEAMENTO NO BRASIL

O Marco Legal definiu uma série de prazos, muitos deles ainda em curso
durante o desenvolvimento da presente pesquisa. Com o Decreto n°11.467/23
(BRASIL, 2023b), o prazo para a regionalizagao foi estendido para 31 dezembro de
2025, ou seja, avanga o prazo da presente pesquisa, nao sendo possivel acompanhar
o resultado da regionalizagao.

Conforme este decreto, estdo contemplados os contratos de cooperagao ou
convénio intermunicipais como prestagao regionalizada (quando o Estado e a Unido
nao houverem ainda estipulado por lei as regides). Desta forma, € possivel que mais
arranjos possam ser realizados até o final do prazo legal.

O prazo inicial para os estados estabelecerem suas regionalizagdes da gestao
dos servicos publicos de saneamento basico era até 15 de julho de 2021. A
configuragdo nessa data era conforme a Figura 34 a seguir. Desconsiderando os
estados com concessoes idealizadas antes do marco regulatorio e do Distrito Federal,

65% dos Estados concluiram o processo de regionalizagéo através de leis estaduais.

Figura 34 - Status da Regionalizagdo em julho de 2021
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O prazo para os municipios aderirem a regionalizagao (e assim terem acesso
a fundos federais) era 180 dias apés a lei, e, portanto, finalizaria em 15 de janeiro de
2022. O Decreto N° 10.588/20 estendeu o prazo com o entendimento de que a
conclusao dos processos deveria se dar até o ultimo dia 31 de margo, mesma data
em que as agéncias reguladoras deveriam apresentar suas conclusdes sobre a
capacidade econdbmico-financeira dos contratos (IAS, 2022b). No entanto, o Decreto
N° 11.030/2022 de 1° de abril de 2022 (imediatamente apds esse prazo) alterou o
Decreto n° 10.588/202, mudando novamente os prazos e critérios sobre a
regularizagcao de operagdes, apoio técnico e financeiro para o saneamento.

De acordo com a Secretaria Geral da Unido, o decreto estabeleceu um periodo
de transicdo para a regularizagdo da prestagdo de servigos, tendo em vista que o
prazo para a comprovacao da capacidade econdmico-financeira dos prestadores
terminou em 31 de margo. Assim, durante esse periodo, os estados e municipios
continuam a receber recursos federais, desde que atendidas as condi¢des previstas
no Decreto.

Em relacdo aos novos prazos, ficou estabelecida a prorrogagao por até um ano
— até 31 de margo de 2023 — se: 0 municipio pertenca a Estado que n&o submeteu lei
de regionalizacdo da assembleia ou esta ainda esteja em tramitagdo, caso o processo
de adesao dos municipios (se lei estadual ordinaria e consequente adesao voluntaria,
e ndo compulsoria, como na lei complementar) ainda esteja em curso ou caso a
proposta de regionalizagao ainda esteja em desenvolvimento com apoio do Governo
Federal.

O Decreto n° 11.467/2023 (BRASIL, 2023b) alterou novamente os prazos,
possibilitando o acesso a recursos federais até 31 de dezembro de 2025.

A Figura 35 apresenta a distribuicdo dos modelos de regionalizagado adotados

nos Estados da Federacgao.
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Figura 35 - Modelos de Regionalizagdo adotado por estado e quantidade de

unidades criadas por tipo
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Fonte: (IAS, 2023).

5.3 REFERENCIAIS E MODELOS DE GOVERNANGCA

Como embasamento para as etapas seguintes da presente pesquisa,
buscaram-se referenciais de governanca que pudessem ter similaridade com o
contexto e a complexidade do saneamento. O objetivo dessa etapa é:

(i) Identificar critérios/indicadores possivelmente adequados para se avaliar

a governanga do saneamento;

(ii) Identificar recomendagdes aplicaveis para a area do saneamento.

Foram identificados seis materiais com potencial de alinhamento com o tema
do saneamento, sendo dois que abrangem mais especificamente agua e saneamento
(ACF e INDO/SIWI), trés focados em agua (OCDE, Observatério das Aguas e
Procomités) e um em governanga ambiental (BID). O Referencial Basico de
Governanga Organizacional para organizagdes publicas e outros entes
jurisdicionados ao TCU — Tribunal de Contas da Uniao — 32. Edigdo também foi
explorado por também tratar do assunto, mesmo que de forma abrangente, voltado

para os entes publicos inclusive os participantes do setor.
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Apenas o Instituto Agua e Saneamento possui uma ferramenta disponivel na
internet sobre a Regionalizagdo do Saneamento, que engloba alguns itens sob a aba
“‘governanga”’, mas que n&o configuram um guia ou um referencial tedrico sobre
especificamente esse item, apesar do vasto material disponivel sobre o assunto, ja
referenciado diversas vezes nesta pesquisa.

A seguir, cada referencial € brevemente descrito e analisado buscando as
similaridades e os pilares que sdo comuns também a governanga do saneamento,
com foco na capacidade em atender de forma eficaz as metas de universalizagéo e

sustentabilidade do setor.

5.3.1 TCU - Referencial Basico de Governanga

Os principios de governanga para o setor publico foram baseados na literatura
internacional, principalmente de organismos multilaterais e de referéncia na area. O
Referencial apresenta como principios: (i) capacidade de resposta, (ii) integridade, (iii)
transparéncia, (iv) equidade e participagao, (v) accountability (prestacado de contas e
responsabilidade), (vi) confiabilidade e (vii) melhoria regulatdria.

O Referencial apresenta ainda as seguintes diretrizes para a boa governanca,
que estao aqui listadas de forma resumida:

a) Definicao formal e clara de papéis e responsabilidades;

b) Estabelecimento de processos decisorios transparentes, baseados em

evidéncias;

c) Promocgao de valores de integridade;

d) Aprimoramento da capacidade de lideranga da organizagao;

e) Desenvolvimento continuo da capacidade da organizagéo;

f) Apoio e viabilizagdo de inovacgao;

g) Sistema eficaz de gestao de Riscos e Controles Internos;

h) Estabelecimento de objetivos organizacionais alinhados ao interesse

publico e comunicacido adequada;

i)  Monitoramento do desempenho da organizagao para sua melhoria;

j) Consideracao de interesses, direitos e expectativas das partes interessadas

nos processos de decisao;

k) Implementacdo de boas praticas de transparéncia;

I) Prestacdo de contas as partes interessadas;
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m) Apoio do uso de ferramentas digitais;
n) Promocgao da simplificacdo administrativa, modernizagédo da gestao publica
e a integracao dos servigos publicos;

o) Edigao e revisdo de atos normativos sempre que conveniente.

Os mecanismos e praticas do Referencial estdo apresentadas na

Figura 36. A “lideranca” no contexto do Referencial deve ser entendida como
“sinbnimo de instancias internas de governanga, e engloba os conselhos ou
colegiados superiores e a alta administragdo da organizacao” (BRASIL, 2020f, p. 54).

O “modelo de governanga” é definido por:

[...] um conjunto de diretrizes (orientagdes), valores, processos e estruturas
necessarios para que as atividades de governanga — avaliar, dirigir e
monitorar a gestdo — sejam desempenhadas de forma eficaz, de modo a
possibilitar que a organizagao alinhe seus objetivos ao interesse publico,
gerencie seus riscos e entregue o valor esperado de forma integra,
transparente e responsavel (BRASIL, 2020f, p. 55.)

Figura 36 - Mecanismos e Praticas da Governanga Organizacional Publica

GOVERNANCA ORGANIZACIONAL PUBLICA
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Fonte: (BRASIL, 2020f).

O Referencial indica que essa pratica implica, de forma resumida, em:
a) Defini¢cao de instancias internas e das de apoio a governanga;
b) Garantia de acesso oportuno as informacdes necessarias ao desempenho

das fungdes das diversas instancias;
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e)

f)
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Estabelecimento de responsabilidades da mais alta instédncia de
governanga;

Identificagcdo de partes interessadas e definicdo das diretrizes de
comunicacao, transparéncia e prestagao de contas;

Estabelecimento de medidas para fortalecimento da atuagao pautada em
padrdes de ética e integridade;

Definicdo de diretrizes para monitoramento e desempenho da gestdo e
acompanhamento de resultados;

Garantia do balanceamento de poder e segregacao de fungdes na tomada

de decisoes criticas.

5.3.2 Principios da OCDE para a Governanga das Aguas

A OCDE se utilizou do “Quadro de Governangca Multinivel da OCDE:

Diagnosticar e Superar as Falhas” (Figura 37) desenvolvido em 2011 para analisar os

mecanismos de governanca em 13 paises latino-americanos, e promover dialogos

aprofundados. Os resultados indicaram nao haver solugao unica, e que os modelos

de governanca devem respeitar as especificidades territoriais e o contexto local.

Figura 37 - Quadro de Governanga Multinivel da OCDE: Diagnosticar e Superar as

Falhas
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Fonte: (OCDE, 2011 apud OCDE, 2015).
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Os Principios para a Governanca das Aguas foi fruto de um processo
participativo e abrangente, com a participagao e consulta de diversos comités, como
o de Desenvolvimento Regional, de Politicas Regulatorias, de Politicas de Ambiente
da OCDE entre outros. Além disso, contou com os resultados de discussdes
anteriores, como a do grupo tematico liderado pela ODCE no 6° Férum Mundial da
Agua em Marselha em 2012; e da Iniciativa de Governanca da Agua da OCDE (Water
Governance Initiative - WGI) no ano seguinte. O inventario com as ferramentas,
diretrizes e principios ja existentes sobre a governanga da agua também foi um
trabalho prévio que colaborou com o desenvolvimento dos principios.

O objetivo dos Principios da OCDE para a Governanca da Agua é a
contribuicdo para politicas publicas claras e orientadas para resultados, com base em
trés dimensdes que se complementam e reforcam mutuamente, a saber: (i) eficacia,
(ii) eficiéncia e (iii) confianga e compromisso.

Entre as consideragdes a respeito dos Principios, constam:

Os Principios aplicam-se ao ciclo global das politicas da agua e devem ser
implementados de uma forma sistémica e inclusiva.

Como tal, eles ndo fazem distingbes entre:

- fungbes da gestédo da agua (por exemplo, abastecimento de agua potavel,
saneamento, protegao contra cheias, qualidade da agua, quantidade de agua,
aguas pluviais e de tempestade);

- usos da agua (por exemplo, doméstico, industrial, agricola, energético e
ambiental), e

- titularidade de gestdo das aguas e dos recursos e ativos associados (por
exemplo, publica, privada, mista). (OCDE, 2015, p. 8)

Dessa forma, fica claro que os principios englobam o saneamento, e poderiam
ser utilizados englobando a agua nao apenas enquanto recurso hidrico, mas como
parte do sistema de saneamento basico.

A seguir, estdo descritos os 12 Principios para a Governanca das Aguas da
OCDE, subdivididos em trés dimensdes, a saber, Eficacia, Eficiéncia e Compromisso

e Confianga, com as quais se relacionam (Quadro 9).
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Quadro 9 - Principios para a Governanca das Aguas da OCDE

Principio

Principio 1. Atribuir com clareza e de forma distinta os papéis e responsabilidades na
formulacdo de politicas da agua, na sua implementagdo, na gestdo operacional e na
regulacdo, e promover a coordenagao entre as varias autoridades responsaveis.

Principio 2. Gerir a agua na(s) escala(s) apropriada(s) no ambito de sistemas de governanca
de bacia de forma a refletir as condig¢des locais, procurando a coordenagéo entre as diferentes
escalas.

Principio 3. Encorajar a coeréncia das politicas através de uma efetiva coordenagéo entre
setores, especialmente entre as politicas da agua e as do ambiente, saude, energia,
agricultura, industria, planeamento territorial e uso do solo

Principio 4. Adaptar o nivel de capacitagdo das autoridades responsaveis a complexidade
dos desafios que tém de ser enfrentados no dominio da agua e ao conjunto de competéncias
gque sao necessarias para o desempenho das suas obrigacdes

Principio 5. Produzir, atualizar e partilhar em tempo util dados e informagéo consistentes,
comparaveis e politicamente relevantes para as politicas da agua e com ela relacionados, e
usa-los para orientar, avaliar e melhorar essas politicas

Principio 6. Assegurar que os sistemas de governanca ajudem a mobilizar financiamento para
a agua e atribuam os recursos financeiros de uma forma eficiente, transparente e em tempo
util

Principio 7. Assegurar que quadros regulatérios soélidos para a gestdo da agua sejam
efetivamente implementados e o0 seu cumprimento garantido tendo em vista o interesse publico
Principio 8. Promover a adogao e implementacéo de praticas inovadoras de governanga da
agua por todas as autoridades responsaveis, niveis de governo e partes interessadas
relevantes,

Principio 9. Generalizar praticas de integridade e transparéncia em todas as politicas,
instituicbes e quadros de governanga da agua de forma a melhorar a responsabilizacao e
aumentar a confianga nos processos de deciséo,

Principio 10. Promover o comprometimento das partes interessadas de forma a obter
contribuigdes informadas e orientadas para os resultados na formulagéo e implementacao das
politicas da agua,

Principio 11. Encorajar quadros de governanga da agua que ajudem a gerir compromissos
equilibrados entre os multiplos usos da agua, entre areas urbanas e rurais e entre diferentes
geracdes

Principio 12. Promover uma adequada e regular monitorizagéo e avaliagdo das politicas e da
governanca da agua, partilhando os resultados com o publico e fazendo ajustamentos quando
necessario.

Eficacia

Eficiéncia

Compromisso e Confianga

Fonte: (OCDE, 2015).

5.3.3 ACF International - Governance of Water and Sanitation Manual — Manual
de Governanca da Agua e Saneamento da Acdo Contra Fome

Internacional

A ACF Internacional (Action Contre la Faim, ou Action Againt Hunger, ou ainda
Acdo Contra a Fome) elaborou em 2016 um Manual de Governanca de Agua e
Saneamento, aplicado a projetos humanitarios e de desenvolvimento. A organizagao
é um importante ente na busca pelo acesso a Agua, Saneamento e Higiene (WASH —

Whater, Sanitation and Hygiene) nos paises em desenvolvimento em que atua.
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O Manual utiliza o conceito de sistema de governanga envolvendo o sistema
politico, institucional e regras, praticas e processos administrativos (formal e informal),
por meio do qual decisbes sao tomadas, implementadas e os interesses e
preocupacdes das partes interessadas sao considerados, bem como os decisores séo
responsabilizados pela gestao dos recursos hidricos e prestacao de servigos da agua.

A figura 38 indica que os principios relacionados aos direitos humanos (nao
discriminagdo, tratamento equalitario, transparéncia, acesso a informacao,
participagéo, responsabilizacao e sustentabilidade) se soma aos principios legais para
a agua (como disponibilidade continua e em quantidade suficiente, fisicamente e
economicamente acessivel, segura em termos de qualidade) geram os principios de
governanga, em ambitos sociais, econdmicos, politicos e ambientais. Tais principios
impactam (i) politicos, que devem se atentar na elaboragao de legislagao, politicas e
planejamento; (ii) operadores de servigo, sejam eles publicos ou privados, que devem
atentar para a precificagdo, disponibilizacdo de informagdo, manutencdo e
infraestrutura compativel e (iii) clientes, que sdo responsaveis pelo pagamento, e

devem também serem ouvidos e ter participagao nas decisoes.

Figura 38 - Leis, governancga, operadores e usuarios

Awvailable continuously and in
sufficient quantity; physical
accessibility; safe access (water
quality and safety when using
installations); economic accessibility;
acceptability; dignity and privacy.

Citizen, user, client,
beneficiary
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1- PRINCIPLES RELATING TO : Policies
Budget &
Non-discrimination and equality; Planni
transparency and access to anning
information; participation;
accountability obligation; Deployment
sustainability. 3 - PRINCIPLE OF
GOVERNANCE Service operator Maintenance
(delegatee, NGO,
Sacial, economic, private or public Pricing
litical, environmental operator, municipal
2 - LEGAL PRINCIPLES el -
d , etc.
FOR WATER aon service, etcl Information

Accountability

Participation

Payment

Fonte: (ACF, 2023).

O Manual segue a organizacdo da governanga das aguas em 4 dimensoes,

proposta pela UNESCO: (i) social, que envolve a distribuicdo equitativa de recursos e
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servigos entre os diversos grupos econdmicos e sociais; (ii) econdmica, relacionado
ao potencial de redugéo de pobreza por meio do acesso a agua; (iii) politica, que diz
respeito a participagdo da populagdo no processo decisoério e (iv) ambiental, voltada
para o uso sustentavel da agua e de ecossistemas relacionados.

O Manual utiliza dos mesmos principios da OCDE ja apresentados no item
5.3.2 Principios da OCDE para a Governancga das Aguas, e busca contextualiza-los
em relagdo a projetos humanitarios. Inicia-se pelo entendimento do ambiente, dar
partes interessadas, do quadro institucional e regulatério; incluem uma etapa de
aprendizado e monitoramento que visam impactos duradouros. O manual também
apresenta ferramentas para situagées emergenciais.

Para o entendimento de interlocutores chave numa abordagem de governanga,
o Manual indica a analise do envolvimento dos diversos niveis e escalas — global,
nacional, municipal, comunitario ou no nivel do usuario; do poder e interesse de cada
parte interessada, do fluxo de saneamento e o modelo da prestagcao de servigos de
saneamento. A prestacao de servicos de saneamento é classificada conforme escala,
atores e divisdo de responsabilidade, gerando 7 tipos que vao desde instalagdes
privadas, até modelos de prestagdo municipal, modelo concedido pela iniciativa
privada, e ainda nacional ou regional.

O responsavel pelos servigos (“Owner”) é definida como a pessoa ou entidade
em nome de quem o trabalho é realizado. Geralmente ndo executa diretamente os
trabalhos, mas, conforme indicado na Figura 39 a seguir, tem as seguintes
responsabilidades:

e Estrutura institucional: gerenciamento de relacionamento com varios
atores institucionais envolvidos no setor, e coordenacéao de acdes com
setores correlatos;

¢ Planejamento: desenho de planos de acado, de extensao de redes, e
novas estruturas;

e Mobilizagdo de recursos: solicitagdo de financiamento, recrutamento e
manutencao de departamentos municipais;

e Construcdo de estruturas: elaboracdao de editais, avaliacdo de
propostas, monitoramento dos trabalhos, organizagdo da comunicagao

e treinamento
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e Operagao de servigos: garantia do funcionamento dos servigos, com
treinamento, sensibilizagao das comunidades envolvidas,
monitoramento de servigos de manutengéo e constru¢ao e geragao de
relatorios de conformidade.

e Regulagcdo: monitoramento do desenvolvimento e progresso da
execugdo do plano de abastecimento de agua e saneamento,

consolidagao de informagdes e atualizagdo de indicadores

Figura 39 - Responsabilidades do Proprietario dos Servigos
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Source: Ps-Eau (2012), Access to drinking water in developing countries: 18 questions on service sustainability

Fonte: (OS-EAU, 2012 apud ACF, 2023).

Como conclusao, o manual apresenta a governanga como um caminho para

solucionar problemas de acesso a agua e ao saneamento de forma mais inclusiva.
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Ressalta que ndo existe uma unica solugdo pronta, mas com ferramentas que
colaboram para melhorar a situagéo. Entre os beneficios das agdes, identificam-se o
aumento da capacidade das partes interessadas em estabelecer um processo de
decisdo mais inclusivo e transparente, reduzindo tensdes, permitindo projetos mais

duradouros e mais facilmente assimilados pelos seus beneficiarios.

5.3.4 UNDP - SIWI Water Governance Facility WGF

O Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidas (United Nations
Development Programme — UNDP), em conjunto com o Stockholm International Water
Institute, mantém um programa de governanga da agua dedicado a desenvolver
conhecimento de governanga das aguas e apoiar a capacidade institucional de paises
em desenvolvimento.

A publicacao intitulada User's Guide on Assessing Water Governance (UNDP,
2013) é um guia para entender os conceitos e criar um avaliar a governanga para
casos especificos. Os trés componentes da avaliagado de governanga séo: (i) atores e
instituicoes, (ii) principios de governanga e (iii) performance.

Para isso guia oferece um processo com 8 passos: (1) Esclarecer objetivos; (2)
Identificar partes interessadas; (3) Engajar partes interessadas; (4) Decidir o escopo
e 0 modelo de avaliagdo; (5) Selecionar indicadores; (6) Coletar data, (7) Analisar
resultados e (8) Comunicar resultados

No site do SIWI, os objetivos do programa para a melhoria da governanga das
aguas estao agrupados em 4 grandes grupos (Figura 40): (i) gestdo compartilhada e
sustentavel; (ii) Servicos e infraestruturas resilientes (iii) Inclusdo de partes
interessadas relevantes e (iv) inovagdo da governanga da agua baseada em

conhecimento e aprendizado.
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Figura 40 - Grupos de objetivos para a Melhoria da Governancga

Sustainable Resilient Water Inclusion Water Governance
Management of Shared Services and of Relevant Innovations Based on
Water Resources Infrastructures Stakeholders Knowledge and Learning

Fonte: (SIWI, 2023b).

A gestdo compartilhada sustentavel busca enderecgar os seguintes desafios:
gerenciar interesses conflitantes, tomar decisdes no nivel adequado e sob incertezas,
em tendéncias complexas e melhorar a comunicagdo e o entendimento sobre o
assunto.

Em servigos e infraestruturas resilientes estdo os desafios de melhorar o
acesso a servigos a custo coerentes com a realidade da populagdo, pensar em
estruturas que suportem eventos climaticos extremos e, também, trabalhar com
solucdes baseadas na natureza.

Quanto a inclusao de partes interessadas relevantes, busca-se deixar a
governanga mais transparente, combater a corrupgdo e aumentar a capacidade de
participacao de atores com pouca representacdo, aumentando também a capacidade
civica.

Inovagbes, conhecimento e aprendizado visam apoiar organizagbes a se
preparar para mudangas constantes, investir em ideias inovadoras para o futuro, e

conseguir ligar as perspectivas locais e global.

5.3.5 BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento

O BID disponibilizou um estudo sobre Indicadores de Governanga Ambiental
para a América Latina e Caribe© (IGA), que sao produto de um esforgo conjunto de
pesquisa do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e do World Justice
Project (WJP).
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Tal como os Principios da OCDE para a Governanca das Aguas, o estudo
também contou com embasamento de estudos e inciativas anteriores. A partir do
marco conceitual preliminar para o piloto do indice do Estado de Direito Ambiental
desenvolvido pelo WJP e pela ABA SEER (Secdo de Meio Ambiente, Energia e
Recursos da American Bar Association) em 2017, e do Projeto de Analise de
Governanga Ambiental pilotado pelo BID em alguns paises da regiao, foi desenvolvido
o Questionario para Especialistas em Questdes Ambientais (EQRQ) em 2017, e
aplicado em alguns paises. O EQRP revisado em 2019 foi enviado para mais de 3.400
profissionais selecionados, e foi respondido por mais de 500 profissionais das diversas
areas e setores envolvidos, com experiéncia em questdes ambientais, em cada um
dos paises. Os resultados, desdobrados em indicadores primarios do IGA e
subindicadores, foram codificados, analisados e validados qualitativamente até
chegarem ao resultado final, disseminado entre os envolvidos.

Os IGAs se baseiam em dois conceitos chave — Estado de Direito Ambiental e
Praticas, e tém o objetivo de avaliar as praticas de autoridades ambientais e da
comunidade (implementacao e abordagens para a tomada de deciséo, e ndo apenas
ao que consta na lei), consideradas vitais para a protegcdao do meio ambiente. Contam
com a resposta de diversos profissionais — advogados ambientais, académicos,
consultores e representantes da sociedade civil, de forma que reflita uma visao
abrangente.

Os dados foram organizados em cinco segdes 1) Contexto de governanga; 2)
Dados de capacidade institucional; 3) Existéncia de leis e regulacado especificas; 4)
Governangca ambiental; e 5) Indicadores de desempenho ambiental. Os IGAs se
concentram na sec¢ao 4 — Governanga Ambiental. As praticas estdo organizadas por
tema ambiental e por setor. A Figura 41 apresenta a estrutura dos IGAs, e destaca em

azul claro os itens a serem aprofundados na presente pesquisa.
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Figura 41 - Estrutura do Estudo IGA

Fonte: Adaptado (BID, 2020).

A Figura 42 apresenta os 11 indicadores e 20 subindicadores do Pilar | — Estado
de Direito Ambiental, e a Figura 43 os 5 indicadores relativos ao Tema Qualidade da

Agua e Recursos Hidricos, do Pilar Il. Praticas por tema Ambiental.
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Figura 42 - Indicadores e subindicadores
do Pilar |
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Figura 43 - Indicadores Tema Qualidade

da Agua e Recursos Hidricos (Pilar 1)
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Fonte: (BID, 2020).

5.3.6 Observatoério das Aguas

O Protocolo de Monitoramento da Governanga das Aguas, de outubro de 2019

foi criado com o objetivo de: “Institucionalizar o monitoramento por meio dos

indicadores de governanga das aguas nas instituicbes/organismos participantes do

Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Brasil (SINGREH)”
(OGA, 2019, p. 7). E um produto do Observatério de Governanca das Aguas - OGA,
que foi criado a partir de diversos estudos e oficinas guiados pelo WWF (cuja sigla
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Word Wide Found for Nature, traduzido como Fundo Mundial da Natureza,
organizacgao nao governamental de abrangéncia mundial) e Fundacgao Getulio Vargas.
Atualmente sua rede conta com 60 instituicdes e 17 pesquisadoras, incluindo entes
do setor publico, privado, comités, féruns, instituicbes de pesquisa, entidades
delegatarias, entre outros.

O sistema de avaliagdo do Protocolo conta com os seguintes niveis
hierarquicos: principios (mesmos do OGA), diretrizes (mesmas da Politica Nacional
de Recursos Hidricos), critérios (concordancia com principios diretrizes e adogéo do
monitoramento), indicador e verificacdo. O organismo/instituicdo que opta pela adesao
assina um Termo de Adesao ao Protocolo, e é indicado que se forme um grupo de
trabalho para aplicacdo do Protocolo e avaliacdo de resultados e definicao de acdes
de melhoria.

O modelo adotado de governancga publica pelo Protocolo se estrutura a partir
de 5 dimensbes: (a) ambiente institucional, (b) capacidades estatais, (c) instrumentos
de gestdo do sistema, (d) relagdes intergovernamentais e (e) interagdo estado-
sociedade. A ferramenta consiste em uma planilha com os 56 indicadores distribuidos
nas 5 dimensdes, acompanhados dos itens que precisam ser preenchidos pelo grupo
de trabalho para um deles, a saber: estagio atual do aspecto a ser verificado;
comentarios e informagdes que justifiquem a resposta; expectativas para os préximos
3 anos, niveis de consenso na avaliagdo e uma nota de 0 a 10 que avalia o grau de

implantagéo dos indicadores.

5.3.7 Procomités

O Procomités € um programa criado pela ANA através de sua Resolugédo n°
1.190 de 03 de outubro de 2016 (BRASIL, 2016a) e detalhado pela Resolugao N°
1.595, de 19 de dezembro de 2016 (BRASIL, 2016b), com a finalidade de promover o
aprimoramento dos comités de bacia hidrografica dos estados e do Distrito Federal.

O programa se estrutura a partir de cinco principais fragilidades comuns aos
comités (Figura 44),e oferece apoio e aporte financeiro vinculado ao alcance das
metas definidas para os entes participantes. A adesao ao programa € voluntaria, e

pode ser realizada por comités de bacia ou estaduais.
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Figura 44 - Fragilidades dos Comités
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Fonte: (BRASIL, 2019b)

Os niveis sao divididos em iniciais (momento da adesao) e de implementacao
(ap6s a implantacdo do programa). Os niveis podem ser de N1 a N5, conforme as
caracteristicas e metas obtidas (Quadro 10). O Detalhamento do Programa explica
para cada fragilidade: objetivos especificos, justificativa, Indicadores, Metas,
Requisitos de Certificacdo e Responsaveis e Condigdes de Exigibilidade e Critérios

de Afericao para cada nivel.
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Quadro 10 - Niveis Caracteristicos Iniciais e Niveis de Implementacao
considerados no PROCOMITES

Niveis Caracteristicos Iniciais Niveis de Implementacdo
1 | N1 | Comité Criado: prévia existéncia de Lei, | NI | N1 + cumprimento
Decreto Estadual, resolugdo do CERH ou | 1 | das metas obrigatorias
outro normativo caracterizando sua criagio; para o nivel
2 | N2 | Comité Instalado: condicio de comté | N2 | N2 + cumprimento
criado, além de regimento Interno aprovado, | 1 | das metas obrigatorias
processo  eleitoral realizado, membros para o nivel

empossados e diretoria eleita, com mandatos
vigentes, observados o0s  normativos
estaduais pertinentes;

3 | N3 | Comité consolidado em funcionamento: | N3 | N3 + cumprimento
condi¢gdes de comité instalado, além de | 1 | das metas obrigatorias
regular funcionamento evidenciado ao para o nivel;

menos pela realizacdio das reunides
ordinarias regimentalmente previstas.

4 | N4 | Comité com Plano ou Enquadramento | N4 | N4 + cumprimento
aprovado: condicdes de comité consolidado | 1 | das metas obrigatorias
em funcionamento, além de Plano ou para o nivel

Enquadramento aprovado na forma do
Regimento Interno e dos normativos
pertinentes no &mbito do estado.

5 | N5 | Comité com Cobranca Implementada: | N5 | N5 + cumprimento
condigdes de comité com Plano ou| 1 | das metas obrigatorias
Enquadramento aprovado, aléem de cobranca para o nivel

aprovada e implementada.

Nivel de Implementagio: Um determinado Nivel sera considerado integralmente atendido ao longo da
implementagdo do Programa quando, além de mantidas as condigdes iniciais que o caracterizam, forem
alcangadas todas as metas obrigatorias correspondentes ao Nivel.

Fonte: (BRASIL, 2016b).

Em 2016, 3 estados aderiram ao Programa, e atualmente o programa conta
com a adeséo de 22 estados (ANA, 2022).

5.3.8 Comparativo entre itens estudados e diretrizes

Os referenciais estudados sdo resultado de trabalhos incrementais, oficinas,
reunides com diversas partes interessadas e membros qualificados no tema, com
excegao do Referencial do TCU, que € genérico no tema de governanga, mas segue
as diretrizes internacionais renomadas. Essa constatagdo sugere que para que um
referencial tenha credibilidade é necessario envolvimento e construgcao de consensos.

Pode-se observar que os Principios do TCU e da OCDE estédo alinhados: o
primeiro mais abrangente e o segundo mais especificamente para o contexto das
aguas.

O Manual da ACF segue os principios da OCDE e traz a luz as atribuigdes do

responsavel pelos servigos de saneamento, ou seja, mais proximo de uma abordagem
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direta como a proposta pelo presente trabalho. De forma semelhante, o SIWI
apresenta os objetivos do programa em sintonia com as boas praticas ja
apresentadas.

Os IGAs contam com uma construgao elaborada em muitos niveis, abrangendo
as condigdes gerais dos Estados e das praticas por setor e tema, com o objetivo de
avaliar as praticas e comparar os paises da regidao. Dessa forma, ndo se aprofunda
em especificidades locais e busca ser aplicavel em varias realidades.

Ja o Protocolo do OGA é especifico para a realidade brasileira, considerando
os entes do SINGREH e indicadores especificos para avaliar a atuagao de uma boa
governanga no contexto da Politica Nacional de Recursos Hidricos. Avalia também a
maturidade dos orgaos e instituicées participantes, ao avaliar quanto cada indicador
esta implantado, além do estagio de atendimento de cada um.

Para a construcdo do Instrumento de Avaliagcdo e Aprimoramento da
Governanga do Saneamento Basico (Agua e Esgoto), considerou-se que todos os
referenciais sdo uteis enquanto inspiragao — seja por apresentar de forma clara alguns
conceitos (em especial TCU e ODCE), seja por apresentar os temas considerados
relevantes para abordagem de governanga (com o IGA), e ainda, por apresentarem

estruturas de avaliagcao (OGA e Procomités).
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6 PROPOSIGAO

6.1 ESTRUTURA

Para a elaboragao da proposta do Instrumento de Avaliagdo e Aprimoramento
de Governanga do Saneamento Basico, foram elencados os principais topicos que
cada referencial apresenta e para cada um foi atribuido um tema, buscando a
semelhanga com as categorias previamente adotadas no estudo de partes
interessadas. A Figura 45 apresenta a quantidade de tépicos por referencial (que
totalizaram 112 itens) e o Quadro 11 apresenta a equivaléncia entre categorias e
temas. Observa-se que para contemplar todos os aspectos dos referenciais de
governancga foram realizadas as seguintes adaptagdes:

e Foi acrescentado o tema “Integridade e transparéncia” pela relevancia
do assunto, muito embora esteja presente em todas as outras
categorias. Com esse tema, pretende-se dar destaque a questdes mais
especificas.

e A categoria “Fiscalizagao” nao foi identificada com especificidades que
justificassem uma classificagao exclusiva. Dessa forma, essa categoria
foi absorvida pelos temas de Regulacdo, Controle social, Sistemas de
Informacao.

e Foi observado que a categoria “Planejamento” de forma consistente se
refletia nos requisitos de ambiente institucional, responsaveis pelo
planejamento. Dessa forma, adotou-se por equivaléncia o tema:
Ambiente Institucional.

O controle social engloba também a participacéo social.
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Figura 45 - Quantidade de tépicos por referencial.
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 11 - Equivaléncia adotada entre Categorias de Partes Interessadas e para

Governanca
CATEGORIA DE PARTES CATEGORIAS PARA
INTERESSADAS GOVERNANCA
Integridade, transparéncia
Planejamento Ambiente Institucional e Planejamento
Regulagao Regulacao
Fiscalizagao -

Prestacdo dos Servigos / Capacidade

Prestacao dos Servigos de resposta

Controle Social Controle Social

Sistemas de Informacgéo Sistemas de Informacgéao / Fiscalizagcao
Articulacao Articulagao

Financiamento Financiamento

Fonte: Elaborado pela autora.

Para a atribuicdo de temas aos tépicos dos referenciais, foi feita uma reflexao
sobre como seria o desdobramento do item em indicadores relacionados ao contexto
do saneamento, que também contribuiu para a identificagdo de sua categoria. O
estudo com essas reflexdes consta nos Quadros “Referenciais de governanca e
reflexdo sobre desdobramento em saneamento — por referencial” e “Referenciais de
governancga e reflexdo sobre desdobramento em saneamento — Agrupamento por
categoria” apresentados no Anexo 2 da presente pesquisa. Para facilitar utilizou-se a

cor para classificagdo da categoria do tépico.



108

No geral, a distribuigdo dos 112 tdpicos é apresentada na Figura 46. Nota-se a
predominancia quantitativa do tema “ambiente institucional”’, seguida por “prestacao

de servigos / capacidade de resposta” e “sistemas de informacéo.

Figura 46 - Distribuicdo de topicos por categorias

Integridade, transparéncia
4 8 Ambiente Institucional
13
Regulagdo
15 Prestagdo dos Servigos / Capacidade de
35 resposta
Controle Social
Sistemas de Informagdo
10
Articulagao

19 Financiamento

Fonte: Elaborado pela autora.

Para cada categoria, os conceitos dos tépicos selecionados foram confrontados
com os papeis de responsabilidades das partes interessadas para uma avaliagao
sobre a forma que se poderia aferir a aplicacdo de boas praticas relacionadas.

ApoOs analise, foram determinadas quais temas em cada categoria seriam uteis
para a Avaliacdo da Governanga do Saneamento, gerando 21 itens. O resultado

quantitativo esta apresentado na Figura 47.



Figura 47 - Quantidade de temas por Categoria
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Integridade, transparéncia
Ambiente Institucional
Regulagdo

Prestacdo dos Servigos
Controle Social

Sistemas de Informacao
Articulacao

Financiamento

Fonte: Elaborado pela autora.

Os temas propostos em cada categoria foram:
e Ambiente Institucional
o Politica de Saneamento
o Plano de Saneamento™
o Capacitacao e Apoio Técnico
o Governanga Interfederativa
e Regulacéo
o Entidade reguladora definida
o Normatizagao
o Fiscalizagao
o Tarifagao
e Prestacao de Servigos:
o Situagado Regular do Prestador de Servigos
o Planos de Investimento
o Indicadores
o Inovagéo tecnoldgica
e Financiamento:
o Financiamento
e Sistema de Informacgao:

o Sistema de informagao propriamente dito

109
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o Fornecimento de dados informagdes para o SINISA
e Controle Social:
o Controle social dos servicos de saneamento basico
o Gestédo orgamentaria participativa
e |Integridade e Transparéncia:
o Integridade
o Acesso a informacgao
e Articulagao:
o Consolidacao e compatibilizagao de planos correlatos;

o Articulagdes institucionais
Para ilustrar, a Figura 48 apresenta as categorias propostas.

Figura 48 - Proposta de Categorias de Governanga em Saneamento
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Fonte: Elaborado pela autora.

6.2 QUADRO ANALITICO

A partir das categorias e temas escolhidos, a proposta se baseia numa
classificagao de 0 a 5 para analise e apoio a boas praticas por parte dos Titulares dos

Servigos, sejam eles regiao ou municipios isolados.
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Conceitualmente, foi inspirado nos conceitos apresentados em Organizational
Project Management Maturity Model (Opm3®) (PPM Express, 2022), que € o modelo
de Avaliacdo de Maturidade de Projetos elaborado pelo PMI — Project Management
Institute. Os estagios de melhoria, do mais basico ao mais avang¢ado, sdo baseados
na sigla SMCI (PMI, 2003):

e “S” (Standardize), que significa padronizar os processos

o “M’(Measure), que significa medir o progresso

e “C” (Control), que significa controlar o progresso, ou seja, consolidar
resultados e tomar agao a partir deles, conforme apropriado

° (continuously Improve), para a melhoria continua.

Assim, analogamente, a maturidade na governanga avangaria da mesma
forma: inicialmente considerando o estabelecimento de processos, seguido pelo
funcionamento, mensuracéo e controle dos processos e por fim, tendo mecanismos
de melhoria continua.

ApOs analise de equivaléncia, a proposta consiste em 5 niveis (além do nivel
“0”, quando n&o ha conhecimento sobre o tema a ser tratado). A descricdo de cada

nivel é apresentada a seguirC

Nivel 0: Desconhece o assunto ou ndo ha agdes sobre o tema;

Nivel 1: Existe a diretriz, a atribuicido de papéis e responsabilidades e estrutura
(departamento, setor, grupo de trabalho) para tratar o tema;

Nivel 2: O tema foi tratado, e existem mecanismos, processos ou ferramentas
ja desenhados;

Nivel 3: Os mecanismos desenhados estdo em funcionamento e geram
relatérios de desempenho;

Nivel 4: Os relatérios de desempenho séo analisados e agbes sao tomadas, se
necessario;

Nivel 5: Existe mecanismos para atualizacdo permanente, como participagao
em eventos para acompanhamento de tendéncias, cursos de atualizagao,
benchmarking, e evolugao a partir de licdes aprendidas.

Cada nivel pode conter algumas adaptacgdes a partir dessa légica, dependendo

da relevéancia ou dificuldade de algum estagio.
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Dessa forma, entende-se que o Titular dos Servigos podera avaliar sua situagao
em relagcdo a Governanga do Saneamento, e planejar agdes para aumentar sua
qualificacdo e maturidade no tema.

No Anexo 3 é apresentado o Quadro Analitico com a Proposta de Categorias,

Temas e descricdo de atendimento de cada nivel.

6.3 MANUAL BASICO PARA GOVERNANCA EM SANEAMENTO NO BRASIL —
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

A partir das categorias, temas e niveis, e baseado em boas praticas de
saneamento, foi formulado o instrumento: Manual Basico para Governanca em
Saneamento no Brasil — Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

O conteudo inicia-se por uma contextualizagdo (por que pensar em
saneamento, desafios, o que é governanca). Na sequéncia indica a quem se destina
o0 manual — com foco nos gestores municipais, pelo ponto de vista do titular dos
servicos. Em seguida, apresenta a estrutura em categorias e temas, e o
funcionamento dos niveis para avaliagao.

Entao, o manual foca em explicar brevemente cada categoria, seus objetivos e
por vezes indicar um ponto de atengdo, mostrando a relevancia do assunto frente a
situacao atual do Brasil. Sdo apresentados os publicos a que cada tema é aplicavel.
Cada titular deve cobrar dos entes designados a situagédo referente aos temas
tratados, mesmo que nao estejam diretamente sob sua responsabilidade. Cada tema
€ apresentado e em formato de tabela constam o que caracteriza cada nivel para o
tema tratado.

Por fim, € apresentada uma tabela consolidada para céalculo da pontuagéo geral
do municipio / regido. Nas conclusdes e recomendagdes é feito um resgate dos
objetivos do manual, e da melhor forma de sua utilizagdo. Ao longo de todo o manual
foram inseridas notas de rodapé com as referéncias citadas de forma abreviada, e ao
final constam as referéncias no formato ABNT.

Anexo 4 é apresentado o Manual Basico para Governanga em Saneamento no

Brasil — Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Com as analises quali-quantitativas e descritivas a partir de uma avaliagdo das
principais normativas envolvidas no setor de saneamento, em especial no que tange
0 abastecimento de agua e o esgotamento sanitario foi possivel observar que:

e A quantidade de entes envolvidos em praticamente todas as categorias
€ expressiva, com uma media superior a 8 entes. A excecao fica por
conta da prestacdo de servicos, mas uma analise qualitativa, que
considere também a quantidade de possibilidades de constituicéo,
natureza juridica, abrangéncia e setor de servicos, mostra que a
prestacdo também pode envolver muitos entes, ou pelo menos, muitos
tipos.

e As atribui¢cdes de diversos entes sob uma mesma categoria tentam se
diferenciar pelo nivel de atuagao ou foco do ente, mas nem sempre essa
diferenca fica clara. Mesmo quando evidente, requer um esforco
adicional em termos de capacitacao, entendimento e articulacéo.

e A clareza de atuacdo da ANA se destaca, pois mesmo que em
categorias diferentes tem o foco na uniformizacao da regulagao do setor.

e As legislacbes apresentam pouca énfase no controle social, sem
especificar meios e instrumentos préprios.

e Ha também pouca énfase na fiscalizacdo, também sem instrumentos
especificos, com pouco destaque.

As alteragdes legais com os decretos do novo governo trouxeram um efeito de
insegurancga juridica que gerou reagdes tanto no mercado — com manifestacédo de
associagdes e tentativas de didlogo com o executivo, quanto na Cémara dos
Deputados, com Projetos de Decretos Legislativos e a Arguicdo de Descumprimento
de Preceito Fundamental.

A suspensao dos decretos foi aprovada pela camara (PDL 98/23), devendo ser
avaliada pelo Senado Federal. Devido aos prazos do Programa de Mestrado
ProfAgua, ndo foi possivel acompanhar o fim do desenvolvimento da votagdo de
demais desdobramentos. Assim, entende-que a pesquisa acompanhou o
desenvolvimento até onde foi possivel cronologicamente, gerando um material

passivel de atualizagdes.
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Ressalta-se que existe espago para o acréscimo de leis e decretos correlatos,
na analise de legislacdo com foco nos papéis e responsabilidades e que € possivel
usar a mesma estrutura para analise de érgédos especificos estaduais, ou até
municipais / regionais, com vistas a auxiliar no entendimento de seus papéis e
responsabilidades.

Tal compreensao se mostrou um passo necessario para a estruturagdo de um
instrumento de governancga. Os referenciais pesquisados, em especial o do TCU e da
ODCE, citam explicitamente da atribuicdo clara de cada parte interessada. No modelo
proposto, o estabelecimento claro de papéis e responsabilidades € a principal
caracteristica do primeiro estagio de maturidade de governancga.

A forma como os niveis do instrumento de governanga esta estruturada visou
orientar o aumento da maturidade dos envolvidos, por meio da avaliagao do titular dos
servigos. O avango para niveis mais altos (do 1 ao 5) esta atrelada ao estabelecimento
de controles, que geram informagdes, que por sua vez, devem ser usadas para
embasar acdes conscientes. Além disso, a melhoria continua deve também fazer
parte das boas praticas de governanga, para o aprimoramento das politicas publicas
e das estruturas envolvidas.

O instrumento de governanca foi configurado como um “Manual”, visando a facil
compreensao das categorias, temas e niveis, e em harmonia com as boas praticas
dos referenciais de governanga estudados.

O Manual Basico para Governanga em Saneamento no Brasil — Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario podera passar por futuras discussdes, de forma a
abranger diversos os pontos de vista e ser aderente as realidades a que se busca
avaliar. Dessa forma, sugere-se que o instrumento proposto possa ser visto como um
ponto de partida para futuros debates.

Como desdobramentos, podem ser desenvolvidos aplicativos e ferramentas
facilitadoras de preenchimento e monitoramento, de forma a ser mais facilmente
assimilado pelos usuarios. Também, podera ser usado como base para elaboracao
de manuais com focos de drenagem e manejo de residuos soélidos, que sdo os outros
dois componentes do saneamento basico.

Por fim, o Manual Basico para Governanca em Saneamento no Brasil —
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario constitui a materializacdo da
proposta para contribuir com a avaliagao e aprimoramento das praticas de governanga

pelos titulares dos servicos de saneamento basico. Conforme sua divulgagao e
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aplicacao, podera ser avaliado em sua eficacia no sentido de colaborar com o alcance
das metas do marco legal e com a geragao de valor para sociedade, em especial o
bem-estar da populacado advindo de servicos de saneamento e participacio social de

alta qualidade.
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Financiam. |

Artigo/ =
Legislacao Inciso/ Obrigacoes . Planejamento | Regulagéo | Fiscalizagdo dPreSstag_ao
Paragrafo S EANLD
Titular ﬁgiggggg ) g\:t 8-11-§ Definir a entidade responsavel pela regulagéo e fiscalizacdo desses servicos
Titular ﬁgiggggg T IArt9 Formular a respectiva politica publica de saneamento basico
14.026/2020 - Elaborar os planos de saneamento basico
Titular 11'445/2007 Art.9 - | Estabelecer metas e indicadores de desempenho e mecanismos de afericao de
) resultados, a serem obrigatoriamente observados na execucéo dos servicos
Titular ﬁgiggggg T OiArt9 -l Prestar diretamente os servigos, ou conceder a prestagéo deles
Definir os par@metros a serem adotados para a garantia do atendimento essencial a
Titular 14.026/2020 - Art9 - Il saude publica, inclusive quanto ao volume minimo per capita de agua para
11.445/2007 ) abastecimento publico, observadas as normas nacionais relativas a potabilidade da
agua;
Titular ﬁgiggggg T HArt9 - IV Estabelecer os direitos e os deveres dos usuarios
Titular 11222@83? T iArt9 -V Estabelecer os mecanismos e os procedimentos de controle social
. 14.026/2020 - . . - . . .
Titular 11.445/2007 Art.9 - VI Implementar sistema de informagdes sobre os servigos publicos de saneamento basico
Titular ﬁgiggggg ) ﬁ‘:lc?o Parag. Receber cooperagao técnica do respectivo Estado
Titular 11222@83? ) ér:tifo- Parag. Basear-se em estudos fornecidos pelos prestadores dos servigos.
Titular ﬁgiggggg " {Art. 19 - § 1° i Aprovar os planos de saneamento basico
Titular 11.445/2007  Art. 19 - § 20 Consolidar e compatibilizar os planos especificos de cada servigo serdo efetuadas
) ) pelos respectivos titulares.
Titular 11.445/2007  Art. 19-§ 5° Divulgar amplamente as propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos
) ) que as fundamentem, inclusive com a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas.
Dar publicidade ser assegurado publicidade aos relatérios, estudos, decisdes e
instrumentos equivalentes que se refiram a regulacéo ou a fiscalizagdo dos servigos,
. bem como aos direitos e deveres dos usuarios e prestadores, a eles podendo ter
Titular 11.445/2007  :Art. 26 acesso qualquer do povo, independentemente da existéncia de interesse direto.
...preferencialmente, por meio de sitio mantido na rede mundial de computadores -
internet.
14.026/2020 - Para fins de concessao da gratuidade prevista no § 8° deste artigo, cabera ao titular
Titular 11'445/2007 Art. 45 - § 9° iregulamentar os critérios para enquadramento das familias de baixa renda,
' consideradas as peculiaridades locais e regionais. :
Titular 14.026/2020 - Art. 53-§ 7° Os titulares, os prestadores de servigos publicos de saneamento basico e as entidades
11.445/2007 ) reguladoras fornecerao as informacdes a serem inseridas no Sinisa. 5
Os titulares de servigos publicos de saneamento basico deveréo publicar seus planos |
Titular 14.026/20 Art. 19 de saneamento basico até 31 de dezembro de 2022, manter controle e dar publicidade
' T sobre 0 seu cumprimento, bem como comunicar os respectivos dados a ANA para ]
insercédo no Sinisa. . s
Para ter acesso a apoio técnico e financeiro da Uniao:
I- adesao pelo titular a mecanismo de prestagao regionalizada;
Il - estruturacédo da governanca de gestédo da prestacao regionalizada;
Il - elaboracao ou atualizagéo dos planos regionais de saneamento basico, os quais
devem levar em consideragéo os ambientes urbano e rural;
Titular 14.026/20 Art. 13. IV - modelagem da prestacéo dos servigos em cada bloco, urbano e rural, com base
em estudos de viabilidade técnica, econdmica e ambiental (EVTEA);
V - alteragdo dos contratos de programa vigentes, com vistas a transigdo para o novo
modelo de prestagao;
VI - licitagao para concessao dos servigos ou para alienagao do controle acionario da
estatal prestadora, com a substituicdo de todos os contratos vigentes.
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Titular - Regido

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 17.

plano regional de saneamento basico elaborado para o conjunto de Municipios
atendidos.

...As disposi¢des constantes do plano regional de saneamento basico prevalecerao
sobre aquelas constantes dos planos municipais, quando existirem.

Titular - Regi&o

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 17. - § 4°

podera ser elaborado com suporte de 6rgéos e entidades das administragdes publicas ;
federal, estaduais e municipais, além de prestadores de servico.

Titular - Regi&do

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 18

sistema contabil que permita registrar e demonstrar, separadamente, os custos e as
receitas de cada servigo em cada um dos Municipios ou regides atendidas e, se for o
caso, no Distrito Federal.

Titular - Regi&do

14.026/2020 -
11.445/2007

Art.8

§ 3° A estrutura de governanga para as unidades regionais de saneamento basico
seguira o disposto na Lei n° 13.089, de 12 de janeiro de 2015 (Estatuto da Metrépole) . |
"A governanga interfederativa das regides metropolitanas e das aglomeragdes urbanas |
compreendera em sua estrutura basica: ;
| — instancia executiva composta pelos representantes do Poder Executivo dos entes
federativos integrantes das unidades territoriais urbanas;

Il — instancia colegiada deliberativa com representacéo da sociedade civil;

Il — organizagao publica com fungdes técnico-consultivas; e

IV — sistema integrado de alocacéo de recursos e de prestacao de contas."

Titular - Regiédo

13.089/2015

Art. 2° - 11

Ter gestao plena: condigao de regido metropolitana ou de aglomeragao urbana que
possui: (para apoio da Unido)

a) formalizacéo e delimitagdo mediante lei complementar estadual;

b) estrutura de governanca interfederativa propria, nos termos do art. 8° desta Lei; e
c) plano de desenvolvimento urbano integrado aprovado mediante lei estadual;

Titular - Regido

13.683/2018 -
13.089/2015

Art. 3°-§ 1°

O Estado e os Municipios inclusos em regido metropolitana ou em aglomeragéo urbana
formalizada e delimitada na forma do caput deste artigo deverdo promover a
governanca interfederativa, sem prejuizo de outras determinacdes desta Lei.

Titular - Regido

13.089/2015

Art. 6°

A governanca interfederativa das regides metropolitanas e das aglomeragdes urbanas
respeitara os seguintes principios:

| — prevaléncia do interesse comum sobre o local;

Il — compartilhamento de responsabilidades para a promogao do desenvolvimento
urbano integrado;

Il - compartilhamento de responsabilidades e de gestédo para a promogéo do
desenvolvimento urbano integrado; (Redagéo dada pela Lei n° 13.683, de 2018)

IIl — autonomia dos entes da Federacgao;

IV — observancia das peculiaridades regionais e locais;

V — gestado democratica da cidade, consoante os arts. 43 a 45 da Lei n® 10.257, de 10
de julho de 2001 ;

VI — efetividade no uso dos recursos publicos;

VIl — busca do desenvolvimento sustentavel.

Titular - Regido

10.257/2001

Art. 43

Art. 43. Para garantir a gestao democratica da cidade, deverao ser utilizados, entre
outros, os seguintes instrumentos:

| — érgaos colegiados de politica urbana, nos niveis nacional, estadual e municipal;

Il — debates, audiéncias e consultas publicas;

Il — conferéncias sobre assuntos de interesse urbano, nos niveis nacional, estadual e
municipal;

IV — iniciativa popular de projeto de lei e de planos, programas e projetos de
desenvolvimento urbano;

Titular - Regiédo

10.257/2001

Art. 44

No &dmbito municipal, a gestao orgamentaria participativa de que trata a alinea f do
inciso 1l do art. 40 desta Lei incluiré a realizacdo de debates, audiéncias e consultas |
publicas sobre as propostas do plano plurianual, da lei de diretrizes orgamentarias e do |
orgamento anual, como condigdo obrigatéria para sua aprovagéo pela Camara ;
Municipal.

Titular - Regido

10.257/2001

Art. 45

Os organismos gestores das regides metropolitanas e aglomeragdes urbanas incluirdo
obrigatéria e significativa participacao da populagéo e de associagdes representativas
dos varios segmentos da comunidade, de modo a garantir o controle direto de suas
atividades e o pleno exercicio da cidadania.

Titular - Regido

10.257/2001

Art. 20 - |

A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes
sociais da cidade e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

| — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como o direito a terra urbana,
a moradia, ao saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao transporte e aos
servicos publicos, ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geracdes;
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Legislagao

13.089/2015

Art. 7° Além das diretrizes gerais estabelecidas no art. 2° da Lei n°® 10.257, de 10 de
julho de 2001 , a governanca interfederativa das regides metropolitanas e das

D Titular - Regido




aglomeragdes urbanas observara as seguintes diretrizes especificas:
| — implantacdo de processo permanente e compartilhado de planejamento e de

tomada de decisdo quanto ao desenvolvimento urbano e as politicas setoriais afetas as

fungdes publicas de interesse comum;

Il — estabelecimento de meios compartilhados de organizagéo administrativa das
fungbes publicas de interesse comum;

IIl — estabelecimento de sistema integrado de alocacéo de recursos e de prestagéo de
contas;

IV — execugdo compartilhada das fungdes publicas de interesse comum, mediante
rateio de custos previamente pactuado no d&mbito da estrutura de governanca
interfederativa;

V - participagédo de representantes da sociedade civil nos processos de planejamento e

de tomada de deciséo;

VI — compatibilizagdo dos planos plurianuais, leis de diretrizes orcamentérias e
orcamentos anuais dos entes envolvidos na governanca interfederativa;

VIl — compensagéao por servigos ambientais ou outros servigos prestados pelo
Municipio a unidade territorial urbana, na forma da lei e dos acordos firmados no
ambito da estrutura de governanca interfederativa.

Paragrafo tnico. Na aplicagéo das diretrizes estabelecidas neste artigo, devem ser
consideradas as especificidades dos Municipios integrantes da unidade territorial
urbana quanto a populacéo, a renda, ao territorio e as caracteristicas ambientais.

Prestadores

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 25.

Os prestadores de servigos publicos de saneamento basico deverao fornecer a
entidade reguladora todos os dados e informagdes necessarios para o desempenho de
suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e contratuais.
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Prestadores

11.445/2007

Art. 27.

E assegurado aos usuarios de servigos publicos de saneamento basico, na forma das
normas legais, regulamentares e contratuais:

| - amplo acesso a informagdes sobre os servigos prestados;

Il - prévio conhecimento dos seus direitos e deveres e das penalidades a que podem
estar sujeitos;

Il - acesso a manual de prestagéo do servigo e de atendimento ao usuario, elaborado
pelo prestador e aprovado pela respectiva entidade de regulagéo;

IV - acesso a relatorio periodico sobre a qualidade da prestacéo dos servicos.

Prestadores

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 45 - § 8°

O servigo de conexao de edificagdo ocupada por familia de baixa renda a rede de
esgotamento sanitario podera gozar de gratuidade, ainda que os servigos publicos de
saneamento basico sejam prestados mediante concessao, observado, quando couber,
o reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos.

Prestadores

14.026/2020 -
11.445/2007

Art. 53 - § 7°

Os titulares, os prestadores de servigos publicos de saneamento basico e as entidades
reguladoras fornecero as informacdes a serem inseridas no Sinisa.

Prestadores

14.026/2020 -
11.445/2007

Art.9 - Parag.

unico

Basear-se em estudos fornecidos pelos prestadores dos servigos.

Entidade
Reguladora

11.445/2007

Art. 12§18
Ny

as normas técnicas relativas a qualidade, quantidade e regularidade dos servigos
prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores envolvidos;

Entidade
Reguladora

11.445/2007

Art. 12 - § 1°

as normas econdmicas e financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e aos
pagamentos por servigos prestados aos usuarios e entre os diferentes prestadores
envolvidos;

a garantia de pagamento de servigos prestados entre os diferentes prestadores dos
Servigos;

.. 0s mecanismos de pagamento de diferencas relativas a inadimplemento dos
usuarios, perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for o caso;
...0 sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em mais de um
Municipio.

Entidade
Reguladora

Entidade
Reguladora

14.026/2020 -
11.445/2007

Legislacao

11.445/2007

 Art. 20 -
i Paragrafo
i Unico

Art. 18.A -
Paragrafo
unico

Artigo/
Inciso/
Paragrafo

i Incumbe a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos a verificagéo do
i cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores de servigos, na
i forma das disposicdes legais, regulamentares e contratuais.

A agéncia Reguladora instituira regras para que empreendedores imobiliarios fagam
investimentos em redes de agua e esgoto, identificando as situagdes nas quais os
investimentos representam antecipacéo de atendimento obrigatério do operador local,
fazendo jus ao ressarcimento futuro por parte da concessionaria, por critérios de
avaliagao regulatérios, e aquelas nas quais os investimentos configuram-se como de
interesse restrito do empreendedor imobiliario, situagdo na qual ndo fara jus ao
ressarcimento.
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Entidade

14.026/2020 -

estabelecer padrées e normas para a adequada prestacao e a expansao da qualidade
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Art. 22 dos servigos e para a satisfagdo dos usuarios, com observagédo das normas de
Reguladora 11.445/2007 referéncia editadas pela ANA;
Entidade garantir o cumprimento das condic¢des e.rr)eta.\s estabelecidas nos cpntrqtos de
Reguladora 11.445/2007 :Art. 21. prestacéo de servigos e nos planos municipais ou de prestagéo regionalizada de
saneamento basico;
Entidade 14.026/2020 - Art. 22 - 1Il prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos 6rgaos
Reguladora 11.445/2007 ) integrantes do Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia;
Definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
Entidade 14.026/2020 - Art. 22 - IV quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos
Reguladora 11.445/2007 ) servigos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os
usuarios.
Normas referentes a:
| - padrdes e indicadores de qualidade da prestacao dos servicos;
Il - requisitos operacionais e de manutengao dos sistemas;
Il - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servigos e os respectivos
prazos;
IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua
fixag&o, reajuste e revisao;
V - medicdo, faturamento e cobranga de servigos;
Entidade 14.026/2020 - Art. 23. A VI - monitoramento dos custos;
Reguladora 11.445/2007 B VII - avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;
VIII - plano de contas e mecanismos de informagao, auditoria e certificagéo;
IX - subsidios tarifarios e ndo tarifarios;
X - padrdes de atendimento ao publico e mecanismos de participacédo e informagao;
XI - medidas de seguranga, de contingéncia e de emergéncia, inclusive quanto a
racionamento;
XIII - procedimentos de fiscalizagao e de aplicagdo de sangbes previstas nos
instrumentos contratuais e na legislacao do titular; e
XIV - diretrizes para a reducao progressiva e controle das perdas de agua.
Entidade o iFixardo prazo para os prestadores de servicos comunicarem aos usuarios as
Reguladora 11.445/2007  Art. 23§ 2° providéncias adotadas em face de queixas ou de reclamacdes relativas aos servicos.
Entidade o iinterpretacdo e a fixagéo de critérios para a fiel execugdo dos contratos, dos servigos e
Reguladora 11.445/2007  Art. 25§ 2° para a correta administracdo de subsidios.
. A entidade reguladora estabelecerd limites maximos de perda na distribuicdo de dgua
Rlzgﬂ?aaddoera ﬁgiggggg " iArt. 43 - § 2° itratada, que poderao ser reduzidos gradualmente, conforme se verifiquem avangos
’ tecnolégicos e maiores investimentos em medidas para diminuicdo desse desperdicio.
Entidade 14.026/2020 - ' Art. 43 - § 3° agér)cia regulgdora comp_etente estabelecera metas progressiva_s para a substituicao
Reguladora 11'445/2007 A ) do sistema unitario pelo sistema separador absoluto, sendo obrigatério o tratamento
) dos esgotos coletados em periodos de estiagem, enquanto durar a transicao.
§ 6° A entidade reguladora ou o titular dos servigos publicos de saneamento basico
Entidade 14.026/2020 - ;Art. 45 - § 6° :deverdo estabelecer prazo ndo superior a 1 (um) ano para que os usuarios conectem
Reguladora 11.445/2007 A suas edificagbes a rede de esgotos, onde disponivel, sob pena de o prestador do
servico realizar a conexao mediante cobranga do usuario.
§ 7° A entidade reguladora ou o titular dos servigos publicos de saneamento basico
Entidade 14.026/2020 - ' Art. 45-§ 7° devera, sob pena de re§ponsabiliQade adminis_trativa, cont_ratual e ambiental, at_é 31de
Reguladora 11'445/2007 A ) dezembro de 2025, verificar e aplicar o procedimento previsto no § 6° deste artigo a
’ todas as edificagdes implantadas na area coberta com servigo de esgotamento
sanitario.
Em situacao critica de escassez ou contaminag&o de recursos hidricos que obrigue a
Entidade adogao de racionamento, declarada pela auto.ride.zde gestorg de recursos hl’drlicc.)s, o)
Reguladora 11.445/2007 :Art. 46. ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo de
cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestagdo do
servico e a gestdo da demanda.
Entidade 11.445/2007 | Art. 53.-§ 7° Os titulares, os prestadores de servigos publicos de saneamento basico e as entidades
Reguladora ) U reguladoras fornecerdo as informacdes a serem inseridas no Sinisa.
- 14.026/2020 - o .
Usuarios 11.445/2007 Art. 45 - § 5° : Conectar-se a rede
- 14.026/2020 - o i Pagar as devidas tarifas, taxas ou pregos publicos sob pena de multa, corte de
usuarios 144 4450007 (A4S -84% o icos (.
Artigo/
Legislagao Inciso/ Obrigagoes : Planejamento | Regulacio | Fiscalizagdo
Paragrafo
Usudrios 14.026/2020 - Art 45-§ Para a satisfagdo das condi¢des descritas no § 11 deste artigo, os usuarios deverao
i11.445/2007 :12. { instalar medidor para contabilizar o seu consumo e deverao arcar apenas com o
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Entes

 Conexio

ANA

Legislacao

14.026/2020 -
11.445/2007

Artigo/
Inciso/
Paragrafo

 Art. 25-A.

Obrigagéoes

i Instituird normas de referéncia para a regulagéo da prestagdo dos servigos publicos de |

i saneamento basico por seus titulares e suas entidades reguladoras e fiscalizadoras,
i observada a legislacdo federal pertinente.

Planejamento

Regulacéao Fiscalizagao

dos
Servigos

Prestacao

pagamento pelo uso da rede de coleta e tratamento de esgoto na quantidade
equivalente ao volume de 4gua captado. L4 E
D Usuarios 11.445/2007  Art. 19-§ 5° Divulgar amplamente as propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos
) ) que as fundamentem, inclusive com a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas.
O controle social dos servigos publicos de saneamento basico podera incluir a
D colegiados 14.026/2020 - Art. 47 participacdo de 6rgaos colegiados de carater consultivo, nacional, estaduais, distrital e
11.445/2007 T municipais, em especial o Conselho Nacional de Recursos Hidricos, nos termos da Lei
n® 9.433, de 8 de janeiro de 1997, assegurada a representacao:
O processo de elaboracgéo e reviséo dos planos de saneamento basico devera prever |
sua divulgagdo em conjunto com os estudos que os fundamentarem, o recebimento de |
D colegiados 11.445/2007 :Art. 51. sugestdes e criticas por meio de consulta ou audiéncia publica e, quando previsto na |
legislagao do titular, analise e opinido por 6rgao colegiado criado nos termos do art. 47
desta Lei. . T
Os Estados, mediante lei complementar, poderéo instituir regides metropolitanas e
o aglomeragdes urbanas, constituidas por agrupamento de Municipios limitrofes, para ]
D Estado 13.089/2015  |Art. 3 integrar a organizagéo, o planejamento e a execugéo de fungdes publicas de interesse |
comum.
O Estado e os Municipios inclusos em regido metropolitana ou em aglomerag&o urbana |
D Estado 13.089/2015 :iArt. 3°-§ 1° iformalizada e delimitada na forma do caput deste artigo deverdo promover a
governanca interfederativa, sem prejuizo de outras determinagdes desta Lei. S e S
A criagdo de uma regido metropolitana, de aglomeragéo urbana ou de microrregiao
D Estado 13.089/2015 | Art. 3°- § 2° :deve ser precedida de estudos técnicos e audiéncias publicas que envolvam todos os
Municipios pertencentes a unidade territorial
As leis complementares estaduais referidas nos arts. 3° e 4° desta Lei definirdo, no
minimo: E
Il — a conformagao da estrutura de governanca interfederativa, incluindo a organizagao |
D Estado 13.089/2015 iArt. 5°-1lI administrativa e o sistema integrado de alocagéo de recursos e de prestacao de
contas; e
IV — 0s meios de controle social da organizac&o, do planejamento e da execucgéo de
fUNGOES PUDICAS A8 M O S SE COMUMY, e I ol i,
A Unido apoiara as iniciativas dos Estados e dos Municipios voltadas a governancga
Unigo - 13.683/2018 - interfederativa e promovera a instituicdo de um sistema nacional de informagdes
D Ministério 13.089/2015 Art. 16-A. urbanas e metropolitanas, observadas as diretrizes do plano plurianual, as metas e as
' prioridades fixadas pela leis orgamentarias anuais. (Incluido pela Lei n® 13.683, de
2018)
D Estado ﬁgiggggg ) ﬁ‘r:tifo' Parag. Receber cooperagao técnica do respectivo Estado
c 14.026/2020 - finalidade de assegurar a implementagao da politica federal de saneamento basico e
D Intermin.isterial 11'445/2007 Art. 53-A. de articular a atuagao dos 6rgaos e das entidades federais na alocagao de recursos
' financeiros em agbes de saneamento bésico. 4 b
D C. 14.026/2020 - Art. 53-B - | | - coordenar, integrar, articular e avaliar a gestdo, em ambito federal, do Plano
Interministerial :11.445/2007 ' Nacional de Saneamento Basico, 4 B e
D C. 14.026/2020 - Art. 53-B - Il Il - acompanhar o processo de articulagdo e as medidas que visem a destinagao dos
Interministerial :11.445/2007 ) recursos para o saneamento basico, no &mbito do Poder Executivo federal, ¢+ ¢+ G oy
c 14.026/2020 - Il - garantir a racionalidade da aplicagao dos recursos federais no setor de
D Intermin.isterial 11'445/2007 Art. 53-B - lll i saneamento basico, com vistas a universalizagdo dos servigos e a ampliagdo dos
’ investimentos publicos e privados no setor;
D C. 14.026/2020 - Art. 53-B - IV IV - elaborar estudos técnicos para subsidiar a tomada de decisdes sobre a alocagéo
Interministerial :11.445/2007 ) de recursos federais no ambito da politica federal de saneamento basico; e
D C. 14.026/2020 - Art. 53-B - V V - avaliar e aprovar orientagdes para a aplicagdo dos recursos federais em
Interministerial i 11.445/2007 ) saneamento basico.
Os entes da Federacgéo, isoladamente ou reunidos em consércios publicos, poderdo
Entes da instituir fundos, aos quais poderao ser destinadas, entre outros recursos, parcelas das
D federacsio 11.445/2007 Art. 13. receitas dos servigos, com a finalidade de custear, na conformidade do disposto nos
respectivos planos de saneamento basico, a universalizagdo dos servigos publicos de
saneamento basico.
Art. 13 - Os recursos dos fundos a que se refere o caput deste artigo poderao ser utilizados
D Entes da 11.445/2007 Pan.'égrafo como fontes ou garantias em operagdes de crédito para financiamento dos
federagdo ’ Gnico investimentos necessarios a universalizacao dos servigos publicos de saneamento
) basico.
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Paragrafo Unico. Sem prejuizo da adogéo dos mecanismos a que se refere o caput

Art. 46 - deste artigo, a ANA podera recomendar, independentemente da dominialidade dos
D ANA 11.445/2007 :Paragrafo corpos hidricos que formem determinada bacia hidrografica, a restricdo ou a
Unico interrupcdo do uso de recursos hidricos e a prioridade do uso para o consumo humano

e para a dessedentacdo de animais

competéncia para instituir normas de referéncia para a regulagdo dos servigos publicos
de saneamento basico

A atuacdo da ANA obedecera aos fundamentos, objetivos, diretrizes e instrumentos da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e sera desenvolvida em articulagdo com érgéos
e entidades publicas e privadas integrantes do Sistema Nacional de Gerenciamento de
D ANA 9.984/2000 Art. 40 - XIl i Recursos Hidricos, cabendo-lhe:

XII — definir e fiscalizar as condi¢des de operagao de reservatorios por agentes
publicos e privados, visando a garantir o uso multiplo dos recursos hidricos, conforme
estabelecido nos planos de recursos hidricos das respectivas bacias hidrograficas;

A ANA instituird normas de referéncia para a regulagédo dos servigos publicos de
14.026/2020 - saneamento basico por seus titulares e suas entidades reguladoras e fiscalizadoras,

D ANA 14.026/20 Art. 1°, art. 2

o
D ANA 9.984/2000 Art. 4%-A. observadas as diretrizes para a fungao de regulagdo estabelecidas na Lei n® 11.445,
de 5 de janeiro de 2007. (Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)
A ANA disponibilizara, em carater voluntario e com sujeigao a concordancia entre as
D ANA 14.026/2020 - Art. 4° - § 5° partes, acdo mediadora ou arbitral nos conflitos que envolvam titulares, agéncias
9.984/2000 ’ reguladoras ou prestadores de servigos publicos de saneamento basico. (Incluido pela
Lei n° 14.026, de 2020)
No exercicio das competéncias a que se refere este artigo, a ANA zelara pela
D ANA 14.026/2020 - Art. 4°-§ 7° uniformidade regulatéria do setor de saneamento basico e pela seguranga juridica na
9.984/2000 ) prestagao e na regulagédo dos servigos, observado o disposto no inciso IV do § 3° deste

artigo. (Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)

Para fins do disposto no inciso Il do § 1° deste artigo, as normas de referéncia de

regulagédo tarifaria estabelecerdo os mecanismos de subsidios para as populagdes de

D ANA 14.026/2020 - Art. 4° - § 8° baixa renda, a fim de possibilitar a universalizagcao dos servigos, observado o disposto

9.984/2000 ’ no art. 31 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e, quando couber, o

compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios dos servigos. (Incluido

pela Lei n° 14.026, de 2020)

§ 9° Para fins do disposto no inciso Ill do § 1° deste artigo, as normas de referéncia

D ANA 14.026/2020 - Art. 4° - § 9° regulatérias estabelecerdo paradmetros e condi¢cdes para investimentos que permitam

9.984/2000 ) garantir a manutencéo dos niveis de servigcos desejados durante a vigéncia dos
contratos. (Incluido pela Lei n° 14.026, de 2020)

§ 10. Cabera a ANA elaborar estudos técnicos para o desenvolvimento das melhores |

praticas regulatérias para os servigos publicos de saneamento basico, bem como guias

14.026/2020 -

o ()
D ANA 9.984/2000 Art. 4°-§ 10 e manuais para subsidiar o desenvolvimento das referidas praticas. (Incluido pela Lei
n° 14.026, de 2020)

14.026/2020 - § 11. Cabera a ANA promover a capacitagdo de recursos humanos para a regulagao

D ANA 9 9;84/2000 Art. 4° - § 11°; adequada e eficiente do setor de saneamento basico. (Incluido pela Lei n° 14.026, de
) 2020)

14.026/2020 - § 12. A ANA contribuira para a articulagao entre o Plano Nacional de Saneamento

D ANA 9 984/2000 Art. 4° - § 12°; Basico, o Plano Nacional de Residuos Solidos e o Plano Nacional de Recursos

Hidricos. (Incluido pela Lei n® 14.026, de 2020)
A ANA mantera atualizada e disponivel, em seu sitio eletrdnico, a relagcao das
entidades reguladoras e fiscalizadoras que adotam as normas de referéncia nacionais
14.026/2020 - para a regulacdo dos servigcos publicos de saneamento basico, com vistas a viabilizar o
D ANA . Art. 4°-B. acesso aos recursos publicos federais ou a contratacéo de financiamentos com

9.984/2000 x . o = .

recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por 6rgaos ou entidades da

administragdo publica federal, nos termos do art. 50 da Lei n°® 11.445, de 5 de janeiro
de 2007. (Incluido pela Lei n° 14.026, de 2020)
A ANA disciplinard, por meio de ato normativo, os requisitos e os procedimentos a
serem observados pelas entidades encarregadas da regulagéo e da fiscalizagdo dos
servigos publicos de saneamento basico, para a comprovagédo da adogéo das normas
regulatdrias de referéncia, que podera ser gradual, de modo a preservar as
expectativas e os direitos decorrentes das normas a serem substituidas e a propiciar a
adequada preparagao das entidades reguladoras. (Incluido pela Lei n° 14.026, de
2020) ]
Artigo/ Prestagdo

Legislacao Inciso/ Obrigacoes Planejamento Regulacao Fiscalizagao dos Contr_ole Slstemas_de
p g Social Informacgao
Paragrafo : Servicos

114.026/2020 - Art. 4°-B - §
19.984/2000  2°

14.026/2020 - ;Art. 4°-B - §
9.984/2000 1°

D ANA

Articulagdo Financiam.

i § 2° A verificagdo da adogdo das normas de referéncia nacionais para a regulagéo da
i prestacéo dos servigcos publicos de saneamento bésico estabelecidas pela ANA
i ocorrera periodicamente e sera obrigatoria no momento da contratacdo dos

D | ANA




financiamentos com recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por
orgaos ou entidades da administragao publica federal. (Incluido pela Lei n® 14.026, de
2020)

Compete ao Diretor-Presidente:
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ANA 14.026/2020 - Art. 13. - XI XI - encaminhar periodicamente ao Comité Interministerial de Saneamento Basico
9.984/2000 T (Cisb) os relatdrios analisados pela Diretoria Colegiada e os demais assuntos do
interesse desse orgédo. (Incluido pela Lei n° 14.026, de 2020)
MLiJr:chr}o 1‘1124212;38(2)8 " iArt. 43. - § 1°i A Unido definira parametros minimos de potabilidade da agua.
Ml.ijr?ilsatgr;o ﬁgiggggg T {Art. 48 Estabelecer a politica nacional de saneamento basico
Unia | - contribuir para o desenvolvimento nacional, a redugéo das desigualdades regionais,
niao - 14.026/2020 - = . ~ - ~ , o
Ministério 11.445/2007 Art. 49 a geragao de emprego e de renda, a inclusao social e a promog¢éo da saude publica;
(Redacao pela Lei n° 14.026, de 2020)
Il - priorizar planos, programas e projetos que visem a implantagao e a ampliagédo dos
Unido - 14.026/2020 - Art. 49 servigos e das agdes de saneamento basico nas areas ocupadas por populagdes de
Ministério 11.445/2007 ) baixa renda, incluidos os nucleos urbanos informais consolidados, quando nao se
encontrarem em situacao de risco; (Redacao pela Lei n° 14.026, de 2020)
. Il - proporcionar condi¢gdes adequadas de salubridade ambiental aos povos indigenas
Uniao - 14.026/2020 - Art. 49 e outras populagées tradicionais, com solu¢gdes compativeis com suas caracteristicas
Ministério 11.445/2007 ) - . ’
socioculturais;
Unido - 14.026/2020 - Art. 49 IV - proporcionar condi¢des adequadas de salubridade ambiental as populagées rurais
Ministério 11.445/2007 ) e as pequenas comunidades; (Redagéo pela Lei n® 14.026, de 2020)
Unio - 14.026/2020 - V’— assegurar que a aplicggéo dos recursos financeiros. administrgdos pelo poder
Ministério 11.445/2007 Art. 49 publ!cq de-:se segundci crlterlos' Qe promocgao da galubrldade arr)bl.ental, de
maximizagao da relacao beneficio-custo e de maior retorno social;
Uniao - 14.026/2020 - Art. 49 VI - incentivar a adogdo de mecanismos de planejamento, regulacéo e fiscalizagao da
Ministério 11.445/2007 ) prestacao dos servicos de saneamento basico;
Unido - 14.026/2020 - Art. 49 VII - promover alternativas de gestdo que viabilizem a auto-sustentagdo econémica e
Ministério 11.445/2007 ) financeira dos servicos de saneamento basico, com énfase na cooperacgao federativa;
VIII - promover o desenvolvimento institucional do saneamento basico, estabelecendo
Uniao - 14.026/2020 - Art. 49 meios para a unidade e articulagdo das a¢des dos diferentes agentes, bem como do
Ministério 11.445/2007 ’ desenvolvimento de sua organizagéo, capacidade técnica, gerencial, financeira e de
recursos humanos, contempladas as especificidades locais;
x IX - fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a adogéo de tecnologias
Uniao - 14.026/2020 - Art. 49 apropriadas e a difusdo dos conhecimentos gerados de interesse para o saneamento
Ministério 11.445/2007 ) basico:
X - minimizar os impactos ambientais relacionados a implantagéo e desenvolvimento
Unigo - 14.026/2020 - Art. 49 das agdes, obras e servicos de saneamento basico e assegurar que sejam executadas
Ministério 11.445/2007 ) de acordo com as normas relativas a prote¢gdo do meio ambiente, ao uso e ocupagéao
do solo e a saude.
Unido - 14.026/2020 - Art. 49 XI - incentivar a adogao de equipamentos sanitarios que contribuam para a redugao do
Ministério 11.445/2007 ) consumo de agua; (Incluido pela Lei n® 12.862, de 2013)
Unigo - 14.026/2020 - Art. 49 XII - promover educagdo ambiental destinada a economia de agua pelos usuarios;
Ministério 11.445/2007 ) (Redacao pela Lei n° 14.026, de 2020)
Uniao - 14.026/2020 - Art. 49 XIIl - promover a capacitagéo técnica do setor; (Redagéo pela Lei n° 14.026, de 2020)
Ministério 11.445/2007 : ’ T
Unia XIV - promover a regionalizagéo dos servigos, com vistas a geragdo de ganhos de
nido - 14.026/2020 - . o = PSR ~
Ministério 11.445/2007 Art. 49 escala, por meio do apoio a fgrmaggo dos blocos de rgferenma ea obtencéo da
sustentabilidade econdmica financeira do bloco; (Incluido pela Lei n° 14.026, de 2020)
Unido - 14.026/2020 - Art. 49 XV - promover a concorréncia na prestagao dos servigos; e (Incluido pela Lei n°
Ministério 11.445/2007 ) 14.026, de 2020)
Unigo - 14.026/2020 - XVI - priorizar, apoiar € incentivar planos, programas e projetos que visem a
Ministério 11'445/2007 Art. 49 implantagdo e a ampliagdo dos servigos e das agdes de saneamento integrado, nos
) termos desta Lei. (Incluido pela Lei n° 14.026, de 2020)
A alocacéo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido
Unido - 11.445/2007 :Art. 50 ou com recursos geridos ou operados por 6rgdos ou entidades da Unido serdo feitos
Ministério ’ B em conformidade com as diretrizes e objetivos estabelecidos nos arts. 48 e 49 desta
Lei e com os planos de saneamento basico e condicionados:
Artigo/ Prestacao | ¢, 4role | Sistemas de
Legislagao Inciso/ Obrigagoes : Planejamento : Regulacao : Fiscalizagao dos Social Informagio
Paragrafo : Servicos
Unia i Na aplicacdo de recursos ndo onerosos da Unido, ser&o priorizados os investimentos
niao - £14.026/2020 - At 50.8 1° | d . e < . . . .
Ministério  Art. 50. § i de capital que viabilizem a prestag&o de servigos regionalizada, por meio de blocos

11.445/2007

i regionais, quando a sua sustentabilidade econdémico-financeira n&o for possivel apenas

Articulacido

Financiam.




com recursos oriundos de tarifas ou taxas, mesmo apds agrupamento com outros
Municipios do Estado, e os investimentos que visem ao atendimento dos Municipios
com maiores déficits de saneamento cuja populagdo ndo tenha capacidade de
pagamento compativel com a viabilidade econdmico-financeira dos servicos.

A Unido podera instituir e orientar a execugéo de programas de incentivo a execugao
de projetos de interesse social na area de saneamento basico com participagéo de
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Unido - 11.445/2007  Art. 50 - § 2° investidores privados, mediante operag¢des estruturadas de financiamentos realizados
Ministério ’ ' com recursos de fundos privados de investimento, de capitalizagdo ou de previdéncia
complementar, em condi¢gdes compativeis com a natureza essencial dos servigos
publicos de saneamento basico. E
Unio - Os recursos nao onerosos da Unido, para subvencao de agdes de saneamento basico
Ministério 11.445/2007 | Art. 50 - § 40 i promovidas pelos demais entes da Federacgao, serdo sempre transferidos para
Municipios, o Distrito Federal ou Estados.
No fomento a melhoria da prestagédo dos servigos publicos de saneamento basico, a
Unido - o iUnido podera conceder beneficios ou incentivos orgamentarios, fiscais ou crediticios
Ministério 11.445/2007  ‘Art. 50 -§ 5 como contrapartida ao alcance de metas de desempenho operacional previamente
estabelecidas.
Unio - A Unido poderé criar cursos de capacitagdo técnica dos ges_tores publicos municipais,
Ministério 11.445/2007 :Art. 50 -§ 11° i em consorcio ou ndo com os Estados, para a elaboragao e implementagéo dos planos
de saneamento basico.
O processo de elaboragéo e revisdo dos planos de saneamento basico devera prever
Unio - sua divulgagdo em conjunto com os estudos que os fundamentarem, o recebimento de
Ministério 11.445/2007 Art. 51 sugestdes e criticas por meio de consulta ou audiéncia publica e, quando previsto na
legislagao do titular, analise e opinido por 6rgao colegiado criado nos termos do art. 47
desta Lei.
Unio - Art. 51 - A divulgacao das propostas dos planos de saneamento basico e dos estudos que as
Ministério 11.445/2007 paragrafo fundamentarem dar-se-a por meio da disponibilizagéo integral de seu teor a todos os
unico interessados, inclusive por meio da internet e por audiéncia publica
A Uniéo elaborara, sob a coordenacao do Ministério do Desenvolvimento Regional:
Unido - 11.445/2007 Art 52, - | (Redacgao pela Lei n® 14.026, de 2020)
Ministério ) T
o Plano Nacional de Saneamento Basico, que contera:
Uniao - o A Unido estabelecera, de forma subsidiaria aos Estados, blocos de referéncia para a
Ministério 11.445/2007  Art. 52.-§ 3 prestacéo regionalizada dos servi¢os publicos de saneamento basico.
Unido - A competéncia de que trata o § 3° do art. 52 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007,
Ministério 14.026/20 Art. 15 somente sera exercida caso as unidades regionais de saneamento basico ndo sejam |
estabelecidas pelo Estado no prazo de 1 (um) ano da publicacao desta Lei.
Unido - 11.445/2007 :Art 53 Fica instituido o Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico - SINISA,
Ministério ) T com os objetivos de:
Unio - Decreto dispora sobre o apoio técnico e financeiro da Unido a adaptagéo dos servigos
Ministério 14.026/20 Art. 13. p:’lblicos de saneamento basico as disposicdes desta Lei, observadas as seguintes
etapas:
Uniéo - 14.026/2020 - Art. 53 - § 6° § 6° O Ministério do Desenvolvimento Regional estabelecera mecanismo sistematico
Ministério 11.445/2007 ) de auditoria das informacdes inseridas no Sinisa.
Estabelecer metodologia e periodicidade para a implementagéo do SINISA
VI - implementar sistema de informagdes sobre os servigos publicos de saneamento
Unio - 14.026/2020 - basico, articulado com o Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico
Ministério 11'445/2007 Art. 90 (Sinisa), o Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestao dos Residuos Sélidos
’ (Sinir) e o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (Singreh),
observadas a metodologia e a periodicidade estabelecidas pelo Ministério do
Desenvolvimento Regiona,e 4 e S
Em suas agbes inclusas na politica nacional de desenvolvimento urbano, a Unido
Unio - gpoiaré as i.niciativas dos Estadqs e.dos Municipio_s voltadas a governanca
Ministério 13.089/2015 (Art. 13. interfederativa, observados as diretrizes e os objetivos do plano plurianual, as metas e
as prioridades fixadas pelas leis de diretrizes orgamentarias e o limite das
disponibilidades propiciadas pelas leis orcamentarias anuais.
A Unido apoiara as iniciativas dos Estados e dos Municipios voltadas a governancga
Unido - 13.683/2018 - Art. 16-A interfederativa e promovera a instituigdo de um sistema nacional de informagdes
Ministério 13.089/2015 ’ ’ urbanas e metropolitanas, observadas as diretrizes do plano plurianual, as metas e as

Unido -

Ministério

Legislacao

10.433/1997

Artigo/
Inciso/
Paragrafo

| Art. 4°

prioridades fixadas pela leis orcamentarias anuais.
Obrigagéoes

i A Unido articular-se-a com os Estados tendo em vista o gerenciamento dos recursos
i hidricos de interesse comum.
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Na implementagéo da Politica Nacional de Recursos Hidricos, compete ao Poder
D unido- g 43311997 At 29. Executivo Federal: o ) . .
Ministério | - tomar as providéncias necessarias a implementagao e ao funcionamento do Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos;
D L}n_l&lq - 9.433/1997 Art. 29. Il - outorgar os direitos dg uso _de recursos hidricos, e regulamentar e fiscalizar os usos,
Ministério na sua esfera de competéncia;
D quag - 0.433/1997 Art. 29. I - .|mple.mtar e gerir o Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos, em ambito
Ministério nacional;
D MLiJr?ilsatcé)r}o 9.433/1997 Art. 29. IV - promover a integragéo da gestao de recursos hidricos com a gestdo ambiental.
Uniao - Art 2 9. O Poder Executivo Federal indicara, por decreto, a autoridade responsavel pela
D L 9.433/1997 Paragrafo s . o . x
Ministério anico efetivagéo de outorgas de direito de uso dos recursos hidricos sob dominio da Uni&o.
x Art. 37. S a o e . . x .
D Qmag - 9.433/1997 Paragrafo A |n§t|tU|c;ao de Comités Qe Bacia Hldrogra}flca em rios de dominio da Unido sera
Ministério tnico efetivada por ato do Presidente da Republica.
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. | - promover a articulagéo d_o planejamento de r’ec.:ur.sos hidricos com os planejamentos
nacional, regional, estaduais e dos setores usuarios;
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. Il - arbltrgr, em ultima |nst:an5:|a e.ldmlnlstratlva, os conflitos existentes entre Conselhos
Estaduais de Recursos Hidricos;
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. I - dellbe[ar sobre os pI'OjetE)S d.e aproveitamento de recursos .hIdI'ICOS cu@s
repercussodes extrapolem o Ambito dos Estados em que serdo implantados;
IV - deliberar sobre as questdes que lhe tenham sido encaminhadas pelos Conselhos
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. Estaduais de Recursos Hidricos ou pelos Comités de Bacia Hidrogréfica,
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. V- 'a.nallsar _propostas de alterag:ao'da I.eglslagao pertinente a recursos hidricos e a
Politica Nacional de Recursos Hidricos; ;
VI - estabelecer diretrizes complementares para implementagéo da Politica Nacional de
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. Recursos Hidricos, aplicagéo de seus instrumentos e atuagdo do Sistema Nacional de |
Gerenciamento de Recursos Hidricos; :
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. VI.I - aprovar propostas de |nst|t9|gao dos Com_ltes de !3a0|a Hidrografica e estabelecer
critérios gerais para a elaborag¢éo de seus regimentos;
IX —acompanhar a execugéao e aprovar o Plano Nacional de Recursos Hidricos e
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. determinar as providéncias necessarias ao cumprimento de suas metas; (Redagao
dada pela Lei 9.984, de 2000)
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. X - estabelecer critérios gerais para a outorga de direitos de uso de recursos hidricos e
para a cobranca por seu uso.
XI - zelar pela implementagéo da Politica Nacional de Seguranga de Barragens
! CNRH 94331997 | Art. 35. (PNSB); (Incluido pela Lei n° 12.334. de 2010)
XII - estabelecer diretrizes para implementagcao da PNSB, aplicagdo de seus
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. instrumentos e atuagdo do Sistema Nacional de Informagdes sobre Seguranga de
Barragens (SNISB); (Incluido pela Lei n° 12.334, de 2010)
XIII - apreciar o Relatério de Seguranga de Barragens, fazendo, se necessario,
| CNRH 9.433/1997 Art. 35. recomendagdes para melhoria da seguranca das obras, bem como encaminha-lo ao
Congresso Nacional.
Art. 42 - Paragrafo Unico. A criacdo das Agéncias de Agua sera autorizada pelo Conselho
| CNRH 9.433/1997 Paragrafo Nacional de Recursos Hidricos ou pelos Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos
unico mediante solicitacdo de um ou mais Comités de Bacia Hidrografica.
O Conselho Nacional de Recursos Hidricos e os Conselhos Estaduais de Recursos
Hidricos poderéo delegar a organizagdes sem fins lucrativos relacionadas no art. 47
| CNRH 9.433/1997 Art. 51. desta Lei, por prazo determinado, o exercicio de fungdes de competéncia das Agéncias
de Agua, enquanto esses organismos nao estiverem constituidos. (Redagao dada pela
Lei n° 10.881, de 2004)
Em situagao critica de escassez ou contaminagéo de recursos hidricos que obrigue a
adocao de racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos hidricos, o
Oraso gestor de ente regulador podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo de
| 9 IgH 11.445/2007 :Art. 46. cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacédo do
servico e a gestdo da demanda.

 Conexao

Orgao gestor de
i RH

Legislagao

19.433/1997

Artigo/
Inciso/

Paragrafo

Art. 12.

Obrigagoes

i Estao sujeitos a outorga pelo Poder Publico os direitos dos seguintes usos de recursos

i hidricos:
{| - derivac&o ou captacéo de parcela da agua existente em um corpo de agua para
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consumo final, inclusive abastecimento publico, ou insumo de processo produtivo;

Il - extragdo de agua de aquifero subterraneo para consumo final ou insumo de
processo produtivo;

Il - langamento em corpo de agua de esgotos e demais residuos liquidos ou gasosos,
tratados ou n&o, com o fim de sua diluigao, transporte ou disposigéo final;

IV - aproveitamento dos potenciais hidrelétricos;

V - outros usos que alterem o regime, a quantidade ou a qualidade da agua existente
em um corpo de agua.
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Orgéo gestor de

A outorga efetivar-se-a por ato da autoridade competente do Poder Executivo Federal,

RH 9.433/1997 Art. 14 dos Estados ou do Distrito Federal.
Na implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos, cabe aos Poderes
Executivos Estaduais e do Distrito Federal, na sua esfera de competéncia:
. | - outorgar os direitos de uso de recursos hidricos e regulamentar e fiscalizar os seus
Orgéo gestor de usos;
RH 9.433/1997 Art. 30. Il - realizar o controle técnico das obras de oferta hidrica;
Il - implantar e gerir o Sistema de Informagées sobre Recursos Hidricos, em dmbito
estadual e do Distrito Federal;
IV - promover a integragéo da gestdo de recursos hidricos com a gestdo ambiental.
Na implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos, os Poderes Executivos
Orgdo gestor de 9.433/1997 Art. 31 do Distrito Federal e dos municipios promoveréao a integragdo das politicas locais de
RH ) T saneamento basico, de uso, ocupacao e conservagao do solo e de meio ambiente com
, ) pa¢ ¢
as politicas federal e estaduais de recursos hidricos.
O licenciamento ambiental de unidades de tratamento de esgotos sanitarios, de
efluentes gerados nos processos de tratamento de agua e das instalagdes integrantes
Orggo de . 14.026/2020 - Art. 44 dos servigos publicos de manejo de residuos sdlidos considerara os requisitos de
ambiental 11.445/2007 o eficacia e eficiéncia, a fim de alcangar progressivamente os padrdes estabelecidos pela
legislagdo ambiental, ponderada a capacidade de pagamento das populagdes e
usuarios envolvidos.
A autoridade ambiental competente assegurara prioridade e estabelecera
Orgdo de . 14.026/2020 - Art. 44 - § 1° procedimentos simplificados de licenciamento para as atividades a que se refere o
ambiental 11.445/2007 ' caput deste artigo, em fungéo do porte das unidades, dos impactos ambientais
esperados e da resiliéncia de sua area de implantagéo.
A autoridade ambiental competente estabelecera metas progressivas para que a
Orgao de | qualidade dos efluentes de unidades de tratamento de esgotos sanitarios atenda aos
) ) 11.445/2007 Art. 44 - § 2° padrbes das classes dos corpos hidricos em que forem langados, a partir dos niveis
ambiental . . ~
presentes de tratamento e considerando a capacidade de pagamento das populacbes
e usuarios envolvidos.
Comités de Compete aos Comités de Bacia Hidrografica, no ambito de sua area de atuagéo:
Bacia 9.433/1997 | - promover o debate das questdes relacionadas a recursos hidricos e articular a
Hidrografica Art. 38. atuacédo das entidades intervenientes;
Comités de
Bacia 9.433/1997 Il - arbitrar, em primeira instancia administrativa, os conflitos relacionados aos recursos
Hidrografica Art. 38. hidricos;
Comités de
Bacia 9.433/1997
Hidrografica Art. 38. Il - aprovar o Plano de Recursos Hidricos da bacia;
Comités de
Bacia 9.433/1997 IV - acompanhar a execucao do Plano de Recursos Hidricos da bacia e sugerir as
Hidrografica Art. 38. providéncias necessarias ao cumprimento de suas metas;
Comités de V - propor ao Conselho Nacional e aos Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos as
Bacia 0.433/1997 acqmulagées, deriyagégs, captagoes e Iangamgn?os de pouca expressao, para efeito
Hidrografica ) de isengdo da obrigatoriedade de outorga de direitos de uso de recursos hidricos, de
Art. 38. acordo com os dominios destes;
Comités de
Bacia 9.433/1997 VI - estabelecer os mecanismos de cobranga pelo uso de recursos hidricos e sugerir os |
Hidrografica Art. 38. valores a serem cobrados; T
Comités de IX - estabelecer critérios e promover o rateio de custo das obras de uso multiplo, de

Bacia
Hidrografica

Agéncia de
Aguas

9.433/1997

Legislagao

10.433/1997

Artigo/
Inciso/

 Art.

Paragrafo

41,

interesse comum ou coletivo.

Obrigagoes

i As Agéncias de Agua exercer&o a fungéo de secretaria executiva do respectivo ou
i respectivos Comités de Bacia Hidrografica.
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Agéncia de Art. 44. Compete as Agéncias de Agua, no ambito de sua area de atuagéo:
| gA 9.433/1997 | - manter balango atualizado da disponibilidade de recursos hidricos em sua area de
guas .
Art. 44. atuacao;
Agéncia de
l Aguas 9.433/1997 Art. 44. Il - manter o cadastro de usuarios de recursos hidricos;
Agéncia de Il - efetuar, mediante delegagéo do outorgante, a cobrancga pelo uso de recursos
| ; 9.433/1997 P
Aguas Art. 44. hidricos;
Agéncia de IV - analisar e emitir pareceres sobre os projetos e obras a serem financiados com
| gA 9.433/1997 recursos gerados pela cobranga pelo uso de Recursos Hidricos e encaminha-los a
guas 9 ; . o ~ -
Art. 44. instituicao financeira responsavel pela administracdo desses recursos;
Agéncia de V - acompanhar a administracdo financeira dos recursos arrecadados com a cobranca
| p 9.433/1997 - : o
Aguas Art. 44. pelo uso de recursos hidricos em sua area de atuacao;
| Agéncia de g 43371997
Aguas ) Art. 44, VI - gerir o Sistema de Informagdes sobre Recursos Hidricos em sua area de atuagao;
Agéncia de VII - celebrar convénios e contratar financiamentos e servigos para a execugao de suas
| p 9.433/1997 PSR
Aguas Art. 44. competéncias;
| Agéncia de 0.433/1997 VIII - elaborar a sua proposta orgamentaria e submeté-la a apreciagdo do respectivo ou
Aguas ) Art. 44, respectivos Comités de Bacia Hidrografica;
Agéncia de IX - promover os estudos necessarios para a gestdo dos recursos hidricos em sua area
| p 9.433/1997 .
Aguas Art. 44. de atuacéo;
Agéncia de X - elaborar o Plano de Recursos Hidricos para apreciagdo do respectivo Comité de
| p 9.433/1997 D .
Aguas Art. 44. Bacia Hidrografica;
Agéncia de
I Aguas 9.433/1997 Art. 44, Xl - propor ao respectivo ou respectivos Comités de Bacia Hidrografica: ]
Agéncia de a) o enquadramento dos corpos de agua nas classes de uso, para encaminhamento ao |
| gA 9.433/1997 respectivo Conselho Nacional ou Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos, de '
guas o .
Art. 44. acordo com o dominio destes;
Agéncia de
I Aguas 9.433/1997 Art. 44. b) os valores a serem cobrados pelo uso de recursos hidricos;
Agéncia de c) o plano de aplicagao dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de
| p 9.433/1997 S
Aguas Art. 44. recursos hidricos;
[ Agénciade g 4331997 . . . .
Aguas ) Art. 44. d) o rateio de custo das obras de uso multiplo, de interesse comum ou coletivo.
E obrigagdo dos prestadores de servigo publico de abastecimento de agua, conforme
D Prestadores 14.546/23 Art. 43-A regulamento: | - corrigir as f?lhgs da rgde hldraullga,.de.rrlO(Eio a evitar vazamentos e
perdas e a aumentar a eficiéncia do sistema de distribuicdo; e
Il - fiscalizar a rede de abastecimento de agua para coibir as ligacoes irregulares.”
Unio - No ambito da Politica Federal de Saneamento Basico, a Unido estimulara o uso das
D Ministério 14.546/23 Art. 49-A  iaguas de chuva e o relso nao potavel das aguas cinzas em novas edificagdes e nas
atividades paisagisticas, agricolas, florestais e industriais, conforme regulamento.

Nota: Disponivel em: https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pgQEuvolhkuXJFBz7Bw9T5vp4xGrVWOE/edit?usp=sharing&ouid=116394799537941184910&rtpof=true&sd=true.

Fonte: Elaboragéo da autora.




APENDICE B - Quadro: Referenciais de governanga e reflexido sobre desdobramento em saneamento — por referencial

Nota: Disponivel em (Aba: Por Referencial):

Referenc

is de governanca e reflexdo sobre desdobramento em saneamento - Por Referencial

Referencial Basico de Governanca - TCU

Desdobramento para Saneamento

Principios da OCDE para a Governanga das.
Aguas

Desdobramento para Saneamento

Indicadores de Governanga Ambiental para a Amer
Latina e Caribe® (IGA) - BID

Desdobramento para Saneamento

Protocolo da Governanga das Aguas
ério das Aguas

Desdobramento para Saneamento

Procomités - ANA

Desdobramento para Saneamento

(i capacidade de resposta

[Existe método para aferigdo de
indicadores de atendimento (% da
Ipopulagéo com agua potavel e % com
(coleta e tratamento de esgotos)?

Principio 1. Atibuir com clareza e de forma
distinta os papeis e responsabilidades na
formulagao de politicas da agua, na sua

na pe na
Ireguiagao, e promover a coordenagdo entre as.

\vrias autoridades responsaveis.

[Existe Poiitica Municipal / Regional de

|Saneamento?

DD R D
iSaneament

Qual a snuacan da delegagdo do

lrestador de servigos ? (Regular,

Irreguar)

0 contrato do Prestador de Servigo

lapresenta todos os itens exigidos na

legislagao?

1.1 Mandatos institucionais claros e adequados
1.1.1 Jurisdigao, objetivos e 6rgao claros.

1.1.2 Auséncia de conflto reguiatério,
|sobreposicao e lacuna reguiatoria

Existe Politica Municipal / Regional de
'Saneamento?

Exste Plano Muicipal / Regional de Saneamento?
|Qual a situagéo da delegacdo o prestador de
servigos ? (Regular, Iregular)

10 contrato do Prestador de Servigo apresenta
todos os itens exigidos na legislagdo?

(a) ambiente institucional,

DT T 0
iSaneamer

Existe P\am Munupal I Regional de
iSaneamer

Qual a smuacao da delegagao do
lprestador de servigos ? (Reguiar,
Irreguiar)

10 contrato do Prestador de Servigo
lapresenta todos os itens exigidos na
legislagao?

Funcionamento dos comités de bacias

sl Poliia Muriopal/ Regional de

iSaneament

[Existe Plano Mumupal/ Regional de

iSaneamentor

Qual a sm-aqan da delegagdo do
lprestador de servigos ? (Regular,

Irreguar)

10 contrato do Prestador de Servigo

lapresenta todos os itens exigidos na

legislagao?

10 prestador de servigos tem uma politica

Principio 2. Gerir a agua na(s) escala(s)
lapropriada(s) no ambito de sistemas de

|Questdes locais foram levadas sao

P e

Capacitagao para o aperfeigoamento da
doe da

O tituar tem equipe qualficada para

tal 3

https://docs.google.com/spreadsheets/d/19QXUIE6RItnehBwlICoOnmhgEx8NDg-g0/edit?usp=share_link&ouid=116394799537941184910&rtpof=true&sd=true.
Fonte: Elaboragéo da autora.
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& |entre as diferentes escalas.
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s Principio 4. Adaplar o nivel e £ s
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tempo i dados e informagéo consistentes, 1.4.1 Divigagao de politcas de fiscalizagao o Estimuo & implementagéio de
(v) accountabilty (prestagao de contas e [Os dados séo divulgados nos canais comparéves e poliicamente relevantes para as Os dados s3o dwigados nos canais aplcagao ko mE D (6 rolagsos iergoverramentais o |COmO 6 eita a itegragao entre etrumentos e goatae o bacias [Corlrato de prestagao de senvios
responsabiidade), pertinentes? politicas da égua e com ela relacionados, o usépertinentes? 1.4.2 Avaliagao de impacto ambiental setores? s segue as exigéncias legais?
los para orientar, avaliar e melhorar essas 1.4.3 Fiscalizagses, monitoramento e avaliago compartihadas
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F l4.2.2 Aplicagéio tempestiva
H
. . Exste uma avaliagio conjunta sobre a
210 Apoio e viaiizagho de novagao; |5% PONICR 06 noenivo a novagio $ b woe S TR O BT
& p . efc.)? 5 s diversos usos?
g O fitular tem acompanhamerto da z
N 5 a - jooe? i o G
S lg) sistema eficaz de gestdo de Riscos |atuagao da prestagao de senvigos? Faz § |02 Pacres de qualdade da agua para asatde | e e potabiidado sao aterdidos?
£ o controles Internos; lgestao de riscos? Como sao os £ |pivlca e do ecossistema
4 lcontroles? 2
8 r A
9)  Sistema eficaz de gestao de Riscos [0, COnTalo do prestador de servigos 2 |6:3 1dentficagao e monitoramento de fortes de |51 M@ avallagao corjunta sobre @
lapresenta reparticao de riscos, conforme g . disporibiidade hidrica da regido para contemplar
 Controles Internos; e 3 |policao
legislagao? E, iversos usos?
) Estabelecimento de objetvos 10 contrato do prestador de servios E} Exste uma avaliagao conjunta sobre &
lorganizacionas alithados ao interesse [apresenta metas que colemplem a 3 [6.4 Miigagao da poluigao agricola disporibiidade hidrica da regiao para contemplar
ublico e comunicacao adequade; legisiagao? 3 s diversos usos?
) ontoranert dodesompont |03 dados 330 cvlgado o canas T —— T N
organizagao para sua melhoria; Ipertinentes? S |toxicos por 980 per
Jos diversos usos?
[Como & realizado o controle social? Por
(Conselho Municipal | Regonal de
Consideragéo de inferesses, |Saneamento? Qual a forma de atuagao?
liros o expociaivas das partes |(Consuitivo, Deliverativo, Normativo,
interessadas nos processos de decisao; - [Fiscalizador
ual a composigao do 6rgao de controle
social?
) Implementagao de boas prélicas de |Os dados so diuigados nos canals
pertinentes?
) Prestagao de contas & partes _|Os dados so diulgados nos canals
ertinentes?
im) Apoio do uso de ferramentas digitais; 05 43008 840 divuigados nos canais
pertinentes?
o dmmg;’;:s:"::é"":!“:z‘; estio Eslnnura otimizada para assumes de
ibica & 2 iograsao o soru (MeEmACE D
put togra nigos e amenia)
ubiicos
o) Edicao e revisao de atos rermaives || o
sempre que converiente
(Como € realizado o conirole Socal? Por
(Conselho Municipal | Regonal de
. 'Saneamento? Qual a forma de atuagao?
2) Defiigao de instancias interas e
s de apor 4 governanga, (Consultivo, Deliberativo, Normativo,
Fiscaiizador)
Qual a composigao do érgéo de controle
social?
1) Garantiado acoseo 0poro . oo g0 dinigados nos canss
iformagaes necessérias ao desemperho
o . pertinentes?
das fungoes das diversas instancias;
©) _ Estabelecimento de IResponsabilidade do ttular sobre os
responsabiidades da mais alta instancia i
e restitados da prestagao de servigos
% |de governay
° [Existe Politica Municipal | Regional do
g 'Saneamento?
] [Existe Plano Municial / Regional de
2 'Saneamento?
Identi rtes inter
10 ienifcagao de partes meressadas |
3 |e definigao das diretrizes de
H prestador de senvigos ? (Regulr,
14 fcomunicacao, ransparéncia o presiacdo. |Pree 5"
@ |de contas; 10 conirato do Prestador de Servigo
S lapresenta todos os itens exigidos na
< legislagdo?
g legilagdo’
g
& |2 Estbolocimorto o moiias B2 | xcstador do sogos tomuma policn
oraecimentodaatuagdo pautaca om & ISR S
padrdes de ética e integridade;
N Defincao de dretrizespara o gados 20 iwgados s canais
99120 | ertinentes'
e de resuitados P
l9) Garaniia do balanceamento de
poder e segregagio de fundes na  |Qual a composigo do érgao de controle
tomada de decisses critias. social?
o
Jota 12 Total: 18 Total: 6 Total: 5
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APENDICE C - Quadro: Referenciais de governanga e reflexido sobre desdobramento em saneamento — Agrupamento por categoria
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Categorias

APENDICE D - Quadro Analitico - Proposta de Categorias, Temas e descrigio de atendimento de cada nivel

Aplicavel
a:

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

140

Nivel 5

Explicagao do

funcionamento:

Tema -
subdivisdes da
categori

0

Desconhece

Estutura definida

Estutura com
funcionamento definidos

Estutura com
funcionamento definidos e
em funcionamento

Estutura com
funcionamento definidos e
em funcionamento,e
implanta agcdes a partir das
necessidades verificadas

Melhora a engrenagem

Papéis e Responsabilidades

S
Standard e guidelines

M
Relatorios divulgados

C
Deliberagao

|
mantem atualizado e em
evolugao - licées
aprendidas, novas
demandas, etc.

Existe a diretriz, a atribuigao de
papéis e responsabilidades e
estrutura (departamento, setor,
grupo de trabalho) para tratar o
tema;

O tema foi tratado, e
existem mecanismos,
processos ou ferramentas
ja desenhados;

Os mecanismos
desenhados estao em
funcionamento e geram
relatérios de desempenho;

Os relatorios de
desempenho sao
analisados e acdes sao
tomadas, se necessario;

Existe mecanismos para
atualizagao permanente,
como participacao em
eventos para
acompanhamento de
tendéncias, cursos de
atualizag¢ao, benchmarking,
e evolugao a partir de licoes

aprendidas.
. Aplicavel
Categorias Tema P a:
Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e Sao realizadas avaliagdes O programa possui
. o responsabilidades, e definicdo de . sobre a eficacia de programa, | mecanismos para atualizagao
Titular / 3 . O programa esta em ~ . i
. ) estrutura (departamento, setor) para Existe um programa para ~ ~ e sdo realizados ajustes se permanente
. Titular < . - o . . execugao, e sao gerados e A
Integridade e . . c tratar de integridade publica (titular), | cultivar a cultura de : o necessario. Exemplos (acompanhamento de
. Integridade Regiao / o . : , ) . divulgados relatérios de oo o At
Transparéncia O integridade empresarial (prestador de | integridade, com recursos possiveis: avaliagao de tendéncias, cursos de
Prestador de N 4 . o . . resultados e X . . .
. o servicos indireto), ESG, praticas anti- | necessarios alocados quantidade de denuncias atualizacdo, benchmarking,
Servico a) , ; acompanhamento . . . ~ . -
corrupgao, anti-suborno, ou investigada e devidamente evolugao a partir de licdes
equivalente tratadas, recorréncias, etc. aprendidas)
Existem estrutura, recursos e
mecanismos para dar
Existe a diretriz e atribuicao de papéis PUBIERERD 208 SEEUTTEE 60
o saneamento, conforme
e responsabilidades para dar apropriado
publicidade / acesso a: prop
Titulares: relatérios, estudos, decisdes
Titular / e instrumentos equivalentes que se
Titular D refiram a regulagéo ou a fiscalizagao . Sao realizadas avaliagbes Existem mecanismos para
. Regido / 2 dos servicos, bem como aos direitos e E dada publicidade aos sobre a eficacia dos melhoria continua —
Integridade e Acesso a c - : - L
T . : = Prestador de o} deveres dos usuarios e prestadores assuntos de saneamento mecanismos de publicidade programas de comunicagao,
ransparéncia informagéo : 3] ; . o .
servigo / 2 conforme apropriado (quantidade de acessos, ampliagao de tecnologias,
Entidade a) Prestadores de Servigo: duvidas, etc.) redes sociais, etc.
reguladora Servigos prestados; direitos e
deveres dos usuarios e possiveis
penalidades, manual de prestagao do
servigo e de atendimento ao usuario,
e relatério periddico sobre a qualidade
da prestagao dos servigos.

Categorias

Aplicavel
a:

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5
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3 A politica esta formalizada e o . . o . ’ : :
. bis . iy . A politica esta formalizada, A politica esta implantada, € | Existem mecanismos para
: o Titular / < Existe (ou existiu) um grupo formal atende aos requisitos . : " .
Ambiente Politica de . c ~ o~ . . . atende a todos os requisitos exercida na pratica, gera avaliagao dos resultados e
o Titular o para elaboragao da politica de normativos, incluindo . X ) ~ )
Institucional Saneamento o O . X normativos, e esta informagdes a serem eventuais propostas de
Regiao N saneamento basico mecanismos de controle : : .
o} X implantada. analisadas melhorias
@) social
. . : A execucao dos programas
& O Plano esta formalizado, Os programas, projetos, ; §ao dos progre ’ . . -
: bos . - G ; projetos, acdes, inclusive de | Existe procedimento periodico
: Titular / b= Existe (ou existiu) um grupo formal aprovado e atende aos agoes, inclusive de P AN o .
Ambiente Planos de " c = o = A SN emergéncia e contingéncia de andlise de relatdrios e
Y Titular o para elaboracao do plano de requisitos normativos?? de emergéncia e contingéncia : = o
Institucional Saneamento .N O . , . . . ~ contidos no plano, sao tomada de decisdo para
Regiéo D saneamento basico conteudo, incluindo consulta e | contidos no plano, estdo em ~ .
o} o . ~ acompanhados e sao gerados | ajustes.
o participagao social execugao o
relatorios de desempenho.
. . O programa possui
O corpo técnico tem papéis, brog P L
- . . . e . o mecanismos para atualizagao
S Existe corpo técnico designado para responsabilidades e Existe avaliagcao sobre a . o
. b o . . ~ . A partir da avaliagéo de permanente
. o Titular / < assuntos de saneamento capacitacdo minima requerida | adequacéo do corpo técnico =
Ambiente Capacitacao e . c ) L . . X adequacao, programas de (acompanhamento de
o A Titular o (departamento, secretaria), e, se definidos. Em caso de apoio | as necessidades e NP P
Institucional Apoio Técnico i 3] - : : P o : capacitagao sao tendéncias, cursos de
Regiao N necessario, 0s mecanismos de apoio | técnico externo, os requisitos | complexidades do . . . .
) . ~ . . - . . ! desenvolvidos e acionados. atualizacdo, benchmarking,
a) técnico sdo conhecidos e acionados. |s&o cumpridos e o apoio esta | saneamento. ~ . -
~ evolugao a partir de ligdes
em operagao. i
aprendidas)
Existe processo permanente e
A governanga interfederativa compartilhado de
) . . S . existe de fato, e exerce suas - planejamento e tomada de
bt Existe a diretriz, a atribuicdo de papéis . . o ~ | Os relatérios de desempenho o~ S
. . p= o A governanga interfederativa | atividades com representagcéo | _- L . decisado, compatibilizagao de
Ambiente Governanga Titular c e responsabilidades e estrutura - : S : sao publicizados, analisados . )
Y i o o . : . . existe de fato, e exerce suas | da sociedade civil e sistema ~ = planos plurianuais e
Institucional Interfederativa Regido o formalizada (via mediante lei L . ~ e agdes sao tomadas, se ~ i
? atividades integrado de alocacao de i compensagao por servigos
oy complementar estadual) A necessario; : :
@) recursos e prestacéo de ambientais prestados pelo
contas municipio a unidade territorial
urbana
A entidade conta com
A Agéncia Reguladora mecanismos para melhoria
o documenta suas atividades regulatéria, como agenda de
& . . ~ A instituicdo conta com ; A entidade Reguladora realiza gule ’ 9
. . & Existe a designagao formal de uma - o por meio de atas e ix revisées, acompanhamento
= Entidade Entidade c ; dirigentes, corpo técnico ~ audiéncias ou consultas -
Regulagao o entidade reguladora para saneamento } resolugdes, estudos, e os . da agenda regulatéria da
Reguladora Reguladora o -y fontes de receita, e executa ; ; publicas e conta com 1 .
D basico. - divulga conforme apropriado S ANA, analise de impacto
o} suas atividades. At ouvidoria . :
] (em portal de transparéncia, regulatério e mecanismos de
sites, etc). capacitagao de seu corpo
técnico
Dentro da agéncia, existe diretriz, Existe uma agenda
atribuicao de papéis e regulatdria, que contempla
& responsabilidades, e definigao de A atribuicdo de normatizagao O resultado das atividades Sao realizadas analises resolugdes a serem editadas
. = estrutura para a definicao de normas | € desempenhada conforme ~ . - periodicas sobre o resultado | e revisadas, cronograma de
~ Entidade c : ~ . . o . X : sao registrados e publicitados : o ~
Regulagao o nas dimensodes técnica, econdmica e | diretrizes, inclusive seguindo : alcangado pelos normativos estudos de reviséo e acdes de
Reguladora o . - : N conforme apropriados (atas, ) ~ : A
) social da prestagao de servigcos de as normas de referéncia da ~ ) criados e acdes tomadas se controle social, e utilizacdo de
o} resolugoes, site, portal) . o1 :
Normatizagao o saneamento, e de metas ANA. necessario AIR — Analise de impacto
progressivas quanto aos servigcos Regulatdrio,
prestados
Existe agenda de agdes para
& Existe procedimento com escopo e Procedimentos sao seguidos L ' . - melhoria da fiscalizagao, tais
@ . S . MO o As avaliagoes, fiscalizagdes e | Os relatérios de desempenho o 2
. < método definidos, e corpo técnico e a avaliagao, fiscalizagao S : . ~ . como capacitagao, adogao de
~ . . Entidade c X c ~ aplicagao de penalidades sao sao analisados }
Regulacao Fiscalizagcéo e} designado para avaliagao dos sdo executadas, bem como a . ~ - ~ . novas tecnologias (remota,
Reguladora o - : R L L . registradas e sdo gerados periodicamente e agdes sdo e e
? servigos, fiscalizagao e aplicagao | aplicacao de penalidades (se - . inteligéncia artificial, etc),
) . , relatérios de desempenho. tomadas, se necessario . ~
a] de penalidades. cabivel) grupos de discussao, etc.

Categorias

Nivel 1

Nivel 2

Nivel 4




Existe procedimento com escopo e
método definidos, e corpo técnico

142

& designado para para a definicéo e Procedimentos sao seguidos Os procedimentos s3o Sao realizadas avaliagdes
. = avaliagao quanto a analise, fixacdo e | periodicamente e sao . sobre o desempenho das Existe uma agenda de
. N Entidade c . . . L seguidos, e contam com .. ) .
Regulacao Tarifagcao Reguladora S reajuste dos valores de taxas, tarifas | realizadas avaliacoes de Avaliagao de impacto atividades relativas a taxas, estudos e mecanismos para
N e precos publicos dos servigos de taxas, tarifas e precos o ; tarifas e pregos publicos s e melhoria da regulacao tarifaria
o) . . - L regulatério e controle social. ~ o
@) saneamento, inclusive mecanismos | publicos acdes tomadas se necessario
tarifarios de contingéncia para
casos de escassez ou contaminagao
Se nova concesséo:
- contrato atende exigéncias
legais, inclusive reparticao de
riscos
D O desempenho da contratada
= . o .. - |- houve participagcao popular .
3 O titular conta com diretriz, atribuicao L = e do cumprimento dos . .
. ~ . > e o para a defini¢gdo / aprovagao g . Existem mecanismos que . .
~ Situagao regular do | Titular / < de papéis e responsabilidades e requisitos do contrato é ; O titular participa de eventos,
Prestacao dos . c do modelo : L possam ser acionados em ; ~
. Prestador de Titular o estrutura (departamento, setor, grupo avaliado periodicamente . debates e discussdes sobre o
Servigos : i 0o . : ~ caso de descumprimento de
Servigos Regiao N de trabalho) para avaliar a situagao do . (contando com dados de ente . ; tema
o | Se contrato de programa: . clausulas contratuais
a) prestador de servigos de saneamento ~ regulador) por equipe do
Houve adequagéao do contrato titular
as exigéncias do marco
Companhia demonstrou
capacidade econémico
financeira
. N Do . Existe acompanhamento da . . .
2 Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e ~ P Existe mecanismo de reviséo
by - N . execucao dos Planos de o
= < responsabilidades, e definicdo de Os Planos de Investimentos ; . ~ ~ . periodica dos Planos de
Prestagao dos Planos de c = . : Investimentos desenvolvidos | Agbes sdo tomadas a partir . ;
. : ; Prestador o estrutura para elaborag¢ao de Planos | desenvolvidos e divulgados ~ - Investimento, com os ajustes
Servigos investimento %) . . . e s&o gerados relatorios, dos resultados encontrados .
D de Investimento compativeis com os | conforme apropriados . necessarios para alcance de
ol divulgados conforme
=) planos e metas de saneamento : metas
apropriados
. o Lo . . E realizada a aferigéo de o . . .
&3 Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e | Existe estrutura e ¢ Acdes sado tomadas a partir Existem mecanismos para
bos - e . - resultados, alcance de metas o
~ < responsabilidades, e definicdo de funcionamentos definidos N dos resultados encontrados, | atualizagdo permanente,
Prestacéo dos . c s o e indicadores de cobertura e . : .
; Indicadores Prestador e} estrutura para correta aferigao de para correta afericao de : . considerando canais de considerando novas
Servigos o qualidade da agua, e os s : .
) resultados, alcance de metas e resultados, alcance de metas . L comunicagao com a tecnologias, treinamento e
oy . o dados sao disponibilizados ~ Lo
(@) indicadores de cobertura e indicadores de cobertura populagao capacitagao
para o ente regulador
Existem mecanismos para
atualizagao permanente
3 Existe a diretriz, atribuicao de papéis e . . . ~ acompanhamento de
3 I ao de pap Existe estrutura e E realizada a promocéo da ( mpa
~ ~ < responsabilidades, e definicdo de . - . ~ - ~ ~ : tendéncias, cursos de
Prestagao dos Inovagao c ~ . = | funcionamento definidos para |inovacéo tecnolégica, e Acbes sao tomadas a partir . .
. o Prestador o estrutura para promog¢ao de inovagao = ; ~ : . atualizacdo, benchmarking,
Servigos tecnologica o < promog¢ao da inovagao realizados monitoramento e dos resultados encontrados ~ . o
D tecnolégica (departamento de P&D J s evolugao a partir de licdes
o tecnoldgica afericao de resultados !
=) por exemplo) aprendidas)
Existe estrutura (por exemplo Existe uma agenda de
conselho institucionalizado) atuagao, temas, grupos de
® : N G o funcionamentos e g : O resultado do controle social | trabalho e acompanhamento
) Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e : O controle é exercido, . . ~ ~ o
. s - e mecanismos de . € monitorado e agdes sao periédico de assuntos
Titular / < responsabilidades, e definigao de . i documentados e divulgados . .
. . . c - monitoramento definidos o . tomadas a partir dos relacionados ao saneamento
Controle Social Controle social Titular o estrutura para controle social dos . ; conforme apropriado (atas, X
o O . L controle social dos servicos . o resultados de monitoramento
Regido D servigos publicos de saneamento L notas técnicas, participagao - .
) . . publicos de saneamento, (relatdrios, notas técnicas,
Q basico em eventos, etc.)

Categorias

Aplicavel

Nivel 1

seguindo as melhores praticas
de equidade, balanceamento
de poderes e justica

Nivel 2

Nivel 3

etc.)

Nivel 4

Nivel 5

a.:



Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e

Existe estrutura,
funcionamentos e
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& responsabilidades, e definicao de mecanismos de ~ C ~ ~ . Existem mecanismos para
~ bis ~ - : - A gestao participativa é Acdes sado tomadas a partir o . ~
Gestéo . < estrutura para gestao orgamentaria | monitoramento definidos a : avaliagéo do ciclo de gestao
: - Titular c L L ¥ ~ - exercida e os resultados do dos resultados de L ~
Controle Social Orgamentaria i~ o participativa e participagao de gestao orgamentaria ) ~ . participativa e adogao de
C Regiégo o . - L . monitoramento s&o monitoramento, bem como a : ;
participativa N representantes da sociedade civil participativa, seguindo as . . ~ melhorias para o ciclo
o} . . analisados devolutiva para a populagao )
o nos processos de planejamento e de | melhores praticas de seguinte
tomada de deciséo. equidade, balanceamento de
poderes e justica
A estrutura do programa
: L G . 0SSUi mecanismos para
2 Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e . . ~ ~ . . possul me P
. 3 - o . e~ O sistema esta em execugdo, |Sé&o realizadas avaliagdes atualizagdo permanente
. . Titular / < responsabilidades, e definicdo de Existe a especificagéo do N . o .
Sistemas de Sistema de . c . . . e sdo gerados e divulgados sobre a eficacia do sistema, e | (acompanhamento de
~ ~ Titular o} estrutura para elaboracdo de sistema | sistema e recursos -~ ~ . ) P
Informacgao Informacgdes i O . ~ ; o relatérios de resultados e sdo realizados ajustes se tendéncias, cursos de
Regiao N de informagodes sobre os servigos necessarios alocados - . .
) - .. acompanhamento necessario. atualizacdo, benchmarking,
Q publicos de saneamento basico ~ : e
evolugao a partir de ligdes
aprendidas)
. A estrutura do programa
. — Lo » Existe estrutura e : .
Prestadores / o Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e ; - possui mecanismos para
. o - . funcionamentos definidos . . ~ ~ . N o
Titular / bt responsabilidades, e definicdo de ara o fornecimento de dados O sistema esta em execugdo, | Sao realizadas avaliagdes atualizagado permanente
Sistemas de Fornecimento de Titular = estrutura para fornecimento de Z informacaes conforme e sao gerados e divulgados sobre a eficacia do sistema, e | (acompanhamento de
Informacgao informacgdes Regiao / § dados e informagdes necessarios a 2070 riad(c;)s arantindo relatérios de resultados e sao realizados ajustes se tendéncias, cursos de
Entidade ol entidade reguladora, e a serem propriados, g . acompanhamento necessario. atualizacdo, benchmarking,
o ) . confiabilidade, transparéncia e ~ : -
Reguladora inseridos no SINISA : - evolugao a partir de ligdes
disposicdo de forma oportuna !
aprendidas)
Existe a diretriz, atribuicao de papéis e
responsabilidades, e definicao de S
@ S A consolidagéo e
& estrutura para consolidagao e - A . - ~ .
o . s o A estrutura definiu compatibilizagdo de planos € | Os relatérios s&o analisados e | A estrutura conta com
Consolidagao e Titular / < compatibilizagao de planos : A ~ ~ . i
: ~ A . c . gl mecanismos, frequéncia e efetuada conforme sdo tomadas acgdes para mecanismos para dialogo
Articulacao compatibilizagdo de | Titular o correlatos (*se regido: planos S ; ) - )
i 3] . ; : L formato para a consolidacao e | apropriado, e constam nos ajustes se necessario nos permanente entre as areas
planos correlatos Regiéo N plurianuais, leis de diretrizes S . . e . : .
o} 2 ; compatibilizacdo de planos respectivos relatorios de préximos ciclos inter-relacionadas
o orcamentarias e orgcamentos anuais
. resultados
dos entes envolvidos na governanca
interfederativa)
- A estrutura conta com
. . S » A estrutura definiu . P
o Existe a diretriz, atribuicdo de papéis e . . mecanismos para atualizagao
o - L mecanismos, frequéncia e : 5 - ~
. bt responsabilidades, e definigao de : ~ A articulacao é efetuada Os relatdrio de resultados sao | permanente
: ~ Titular / < . = formato para a articulagao : ~ ) .
. ~ Articulacao . c estrutura para articulagao com os . conforme apropriado, e sao analisados periodicamente e | (acompanhamento de
Articulacao o Titular o . ~ com demais entes o ~ ~ P
Institucional o o demais entes da federagédo, com a S A gerados relatdrios de sao tomadas agdes para tendéncias, cursos de
Regiao D i . (participacao de comités, ) o . .
o} unido e érgéao correlatos, e constante - resultados ajustes se necessario atualizacdo, benchmarking,
@) . : ~ grupos de trabalho, reuniées, ~ : o
busca por sinergia e colaboracao etc.) evolugao a partir de licdes
aprendidas)
o Existe a diretriz, a atribuigcdo de papéis | A estrutura esta em . A estrutura possui
. o o ; Existe acompanhamento dos . S
Titular / bt e responsabilidades e estrutura funcionamento, as : . ~ : : o mecanismos para atualizagao
. c o Financiamentos estao financiamento, com emissao
: : : . Titular c (departamento, setor, grupo de possibilidades de ey - ~ ~ permanente (busca de novos
Financiamento Financiamento i~ o . : ~ contratados e requisitos de relatério. Agdes sao : ;
Regido / O trabalho) para tratar o tema de financiamentos séo . X financiamentos,
) . . . cumpridos tomadas para ajustes se
Prestadores 2 Fundos de financiamento voltados conhecidas, bem como os NECESSArio acompanhamento de

para saneamento

critérios para solicitacdo

programas e legislacdes)

Nota: Disponivel em (Aba: Proposta): https://docs.google.com/spreadsheets/d/19QXUIE6RItnehBwICoOnmhqEx8NDg-g0/edit?usp=share_link&ouid=116394799537941184910&rtpof=true&sd=true
Fonte: Elaboragéo da autora.



